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RESUMEN

Se da a conocer el presente trabajo de investigacion “APLICACION DE LA
METODOLOGIA BLANDA DE LA DINAMICA DE SISTEMAS EN EL
TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN EL DISTRITO DE
CHAUPIMARCA CERRO DE PASCO”, debido a la necesidad de facilitar como aporte
a las autoridades para su mejor toma de decisiones, en el tratamiento adecuado de los
residuos solidos en nuestro medio. Es por eso que se plantea el siguiente objetivo:
emplear la metodologia blanda de la dindmica de sistemas que permita el manejo
eficiente de los residuos solidos y asi identificar y determinar las principales variables
que influyen en el tratamiento progresivo de los desechos organicos e inorganicos. Por
lo que el tratamiento de los desechos se enfoca desde el pensamiento sistémico, para
comprender y atacar el problema de los residuos sélidos. Donde los habitantes generan
desechos como resultado de sus distintas actividades que realizan en su medio. El distrito
de Chaupimarca necesita resolver este problema que cada dia es mas nocivo y tiende a
crecer la acumulacion de desechos conforme la poblacion va incrementandose, ademas
no hay un tratamiento previo ni planta de reciclaje, por lo que la contaminacién sigue
adelante. ElI modelo es de enfoque cualitativo, por ello en la hip6tesis general mas que
para probarse ayuda a dar mayor entendimiento en el manejo adecuado de los residuos
solidos en nuestro medio, a través del modelo conceptual de tarea primaria confirmada y
validada (MCTPCV) y la simulacién de tendencia actual del manejo de los residuos
solidos, que ambos dan validez a la aplicacién de la metodologia blanda de la dinamica
de sistemas (MBDS) en el estudio del manejo de los residuos sélidos, por otro lado se
propone la interaccion de acciones y politicas como educacién ambiental y conciencia
social para menguar este problema creciente, que llevados a la simulacion del modelo

con el software Stella se obtuvieron escenarios favorables respecto a la solucion del



problema que se veria favorecida la poblacion por tres razones baja contaminacion,
recalentamiento local y disminucion de personas enfermas por contaminaciéon de
desechos. Las hipotesis especificas se revalidan utilizando la prueba estadistica chi
cuadrado, fisher, aunque no es necesario, por lo que se concluye que este estudio es valido
y serviria como una guia hacia la alternativa de solucion de este problema que afecta a
toda la poblacién del distrito de Chaupimarca.

Palabras clave: metodologia blanda, dindmica de sistemas, residuos solidos.



ABSTRACT

This research paper is published “APPLICATION OF THE WHITE METHODOLOGY
OF SYSTEM DYNAMICS IN THE TREATMENT OF SOLID WASTE IN THE
DISTRICT OF CHAUPIMARCA CERRO DE PASCO”, due to the need to provide as
input to the authorities for its Better decision making, in the proper treatment of solid
waste in our environment. That is why the following objective is proposed: use the soft
methodology of system dynamics that allows the efficient management of solid waste
and thus identify and determine the main variables that influence the progressive
treatment of organic and inorganic wastes. So the treatment of waste is focused from
systemic thinking, to understand and attack the problem of solid waste. Where the
inhabitants generate waste as a result of their different activities in their environment.
The Chaupimarca district needs to solve this problem, which is becoming more harmful
every day and the accumulation of waste tends to grow as the population increases, in
addition there is no previous treatment or recycling plant, so pollution continues. The
model is of a qualitative approach, therefore, in the general hypothesis, rather than being
tested, it helps to give greater understanding in the proper management of solid waste in
our environment, through the conceptual model of confirmed and validated primary task
(MCTPCV) and the simulation of the current trend of solid waste management, which
both give validity to the application of the soft methodology of system dynamics (MBDYS)
in the study of solid waste management, on the other hand the interaction of actions and
Policies such as environmental education and social awareness to reduce this growing
problem, which led to the simulation of the model with the Stella software, favorable
scenarios were obtained regarding the solution of the problem that would be favored by
the population for three reasons low pollution, local overheating and reduction of people

sick from waste contamination. The specific hypotheses are revalidated using the chi-

\



square statistical test, fisher, although it is not necessary, so it is concluded that this study
is valid and would serve as a guide towards the alternative solution to this problem that
affects the entire population of the district from Chaupimarca.

Keywords: soft methodology, system dynamics, solid waste.
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INTRODUCCION

El problema del recojo, almacenamiento y disposicion final de los desechos es
responsabilidad de toda la poblacién, en los diferentes niveles de organizacion del distrito
de Chaupimarca, desde el gobierno local hasta los hogares. Que, para llevar el adecuado
tratamiento de los desechos organicos e inorganicos, esta en funcion al comportamiento
y actitud del individuo y de la sociedad, generado por su conciencia social y el grado de
educacion que conlleva.

Al emplear la metodologia blanda de la dindmica de sistemas en la organizacion del
distrito de Chaupimarca, ayuda entre otros aspectos, establecer alternativas de solucion
de los desechos de manera sistémica (ver el todo, causas, efectos y consecuencias en el
sistema en estudio) y contribuye a tomar estrategias para un manejo adecuado de los
desechos solidos, ayudando a que el comportamiento frente a este problema mencionado
sea mas eficiente por parte de los habitantes del distrito de Chaupimarca.

Para muestra la comuna provincial de Concepcion, ha elaborado el proyecto Centro
Ecoturistico y de proteccion ambiental Santa Cruz (CEPASC) con la Unica finalidad de
dar un tratamiento y disposicion adecuada a la basura, eliminando el foco de infeccion y
contaminacion ambiental y asi Promover la educacion ambiental y ecolégica para la
proteccion ambiental y evitar el desequilibrio ecoldgico; formar el factor social y generar
capacidades locales, para definir y emprender el camino y el desarrollo sustentable.

Con el fin de generar y crear condiciones sociales, politicas y culturales que faciliten la
ejecucion de propuestas; innovar conocimientos y tecnologia aplicable a las condiciones
ambientales y sociales de la zona. Con el propdsito de realizar un servicio de limpieza
publica eficiente en la localidad de Concepcion para proteger la salud de la poblacion y

mantener un ambiente agradable y sano.
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De esta manera, es como un aporte para el desarrollo del trabajo que presenta la siguiente
estructura.

CAPITULO I: Problema de Investigacion

CAPITULO II: Marco tedrico.

CAPITULO IlI: Metodologia y Técnicas de Investigacion

CAPITULO IV: Resultados y Discusion

El trabajo propone un tratamiento integral al problema de los desechos del distrito de
Chaupimarca, que hace mucho tiempo se viene discutiendo en nuestro medio y que las
autoridades de turno no hacen nada por ello, creando asi el descontento y malestar de la
poblacion en el distrito de Chaupimarca. Espero con este trabajo estar contribuyendo a

su solucién

LA AUTORA
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CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. ldentificacién y determinacién del problema

Uno de los problemas fundamentales que vienen afrontando la mayoria de ciudades
en el Perd, es respecto a la contaminacion de tierras, aire, rios y riachuelos por
medio de los desechos que producen la poblacidn, teniendo en consecuencia la
generacion de enfermedades, recalentamiento global, empeorando la produccion

de alimentos.

El Distrito Chaupimarca no escapa a este problema, a falta de educacion ambiental
y conciencia social para el tratamiento adecuado de los desechos. Por lo que ningun
organismo o Instituciones se preocupan por ello, encontrandose asi cimulos de
basura en forma desordenada en los cercados de Chaupimarca. Generando
contaminacion del medio ambiente, habitad en plagas, cucarachas, hongos,
mosquitos y pulgas transmitiéndose asi diversas enfermedades gastrointestinales,
infecciones en las vias respiratorias, irritaciones en los ojos y en la piel. Ademas,
los moviles recolectores de basura recogen de esos lugares y los domicilios la

basura en forma de mezcla, tanto organico como inorganico, para luego ser



1.2.

llevados a las orillas del Rio Tingo y ser cubierto por tierra, creandose asi el
descontento de los habitantes de esos lugares riberefios. Estos problemas van a
sequir dado el incremento de los habitantes, el cual genera cada afio mas y mas
desperdicios. Para el afio 2020 Ecolab SR. proyect6 para la Municipalidad de
Chaupimarca, que los hospitales produciran desechos de 0,367 Tn por dia, las
empresas industriales 2,15 Tn por dia, los mercados. 15,69 Tn por dia, los centros
comerciales 4,63 Tn por dia, los centros educativos 12,263 Tn por dia y la

poblacion o domestico 72,3 Tn por dia.

Todo esto ocurre en el Distrito de Chaupimarca con 104,891 habitantes

determindndose la generacion percapita de residuos sélidos en 0,63 kg/hab-dia.

Delimitacion de la investigacion

Luego de haber descrito la problematica del estudio, la investigacion se ha
delimitado en los siguientes aspectos:
a) Delimitacidn espacial. -Esta investigacion estuvo comprendida dentro de
la Region y Provincia Pasco y Distrito de Chaupimarca.
b) Delimitacion temporal. -El periodo que comprendié la investigacion,
correspondié el afio 2019.
c) Delimitacion social. -Para la realizacion de esta investigacion se
consideré a la poblacién chaupimarquina y el acopio de residuos como
resultado de sus actividades.
d) Delimitacion conceptual. -La investigacion comprende dos variables:
Metodologia blanda de la dinamica de sistemas y tratamiento eficiente de los

residuos sélidos.



1.3. Formulacién del problema
1.3.1. Problema principal
¢La aplicacion de la metodologia blanda de la dindmica de sistemas podra
interpretar, plantear politicas y propuestas mas adecuadas como alternativas
de solucién para el tratamiento eficiente de los residuos solidos en el

Distrito de Chaupimarca?

1.3.2. Problemas especificos
¢ Qué factor es mas importante, para un tratamiento eficiente de los residuos
solidos y asi disminuir la contaminacién ambiental en el Distrito de

Chaupimarca?

¢Qué variable es relevante, para un tratamiento eficiente de los residuos
solidos y asi disminuir el recalentamiento local y personas enfermas por

contaminacion de desechos en el Distrito de Chaupimarca?

1.4. Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general
Aplicar la metodologia blanda de la dindmica de sistemas, que permita
interpretar politicas y propuestas mas adecuadas como alternativas de
solucion para el tratamiento eficiente de los residuos solidos en el Distrito

de Chaupimarca.

1.4.2. Objetivos especificos
Identificar el principal factor, para un tratamiento eficiente de los residuos
solidos y asi disminuir la contaminacion ambiental en el Distrito de

Chaupimarca.



Determinar la variable relevante, que permita el tratamiento de los residuos
solidos y asi disminuir el recalentamiento local y personas enfermas por

contaminacion de desechos en el Distrito de Chaupimarca.

1.5. Justificacion de la investigacion

El empleo de la metodologia blanda de la dinamica de sistemas ayuda entre otros
aspectos, establecer alternativas de solucion de los desechos de manera sistémica
(ver el todo, causas, efectos y consecuencias en el sistema en estudio) y contribuye
a tomar estrategias mas adecuadas para un manejo adecuado de los desechos
solidos, ayudando a que el comportamiento frente a este problema mencionado sea
mas eficiente por parte de los habitantes del Distrito de Chaupimarca.

Ahora la identificacion del factor mas importante, como es educacion ambiental
que al implantar en los habitantes de Chaupimarca mediante charlas, seminarios,
cursos y otros como normas, reglamentos, disposiciones, ordenanzas permite el
manejo adecuado de los desechos desde la generacion hasta la disposicion final y
asi mitigar la contaminacion a los diferentes ecosistemas dafiados por malas
decisiones de gestiones anteriores. Ademas, la generacidn de conciencia social a
causa de la educacion ambiental en el poblador del Distrito de Chaupimarca. El
poblador sera consciente sin necesidad de normas, reglas, ordenanzas o incentivos
se logrard el mejor tratamiento de los residuos sélidos y asi disminuir el
recalentamiento local y personas enfermas por contaminacion de desechos. Por ello
la construccion de la metodologia blanda de la dindmica de sistemas incluyendo
los factores como educacién ambiental y conciencia social son razones que
justifican el presente estudio, motivo por el cual seria positivo para la poblacion de

Chaupimarca.



1.6. Limitaciones de la investigacidn

Las limitaciones que probablemente encontramos en el desarrollo del presente
proyecto son los siguientes:
a. Carencia bibliogréfica actualizada en la biblioteca de la UNDAC sobre
las variables en estudio.
b. Carencia de investigadores especializados, para la elaboracion y
validacion de los instrumentos de investigacion.
c. Escasa disponibilidad de recursos economicos para poder solventar los

costos en la ejecucion del presente trabajo de investigacion.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de estudio
En el V Congreso Peruano de Ecologia, Ambiente y Desarrollo Sostenible

“JAVIER PULGAR VIDAL” en la ciudad de Concepcion del 12 al 15 de mayo del

2004, se expone los siguientes temas:

A. Impactos ambientales:
Que corresponde al Dr. Antonio Brack Egg: con fecha 13 de mayo del
2004
Mencionando la contaminacion de aguas, residuos liquidos, ciudades
tugurizadas y contaminadas, contaminacion del aire, deterioro de recursos:

suelos, bosques y fauna.

Tendencias mundiales: EI mundo solicita productos organicos y naturales,
produccién sostenible, responsabilidad social: comunidades humanas

econegocios + biocomercio.



Ecoeficiencia: Ahorro de recursos y materias primas en generar menos
desechos y gases peligrosos, en reciclar los desechos y las aguas utilizadas en
usar energias limpias (hidroenergia, biomasa, solar).
Econegocios = rentabilidad + conservacion del ambiente; Biocomercio = la
nueva forma de competir; empresa antigua = recursos + inversion = ganancia;
empresa moderna = recursos + inversion + ecoeficiencia = ganancia +
conservacion del recurso.
Escasa vision estratégica: Cortoplacismo, escasa conexion con las
tendencias, desconocimiento de las potencialidades, el ambiente sera un gran
negocio en el siglo XXI, entonces existen negocios interesantes para el agro:
ecoturismo, acuicultura, forestales, camélidos, organico y natural.
Ecoturismo: Cada afio en el mundo se desplazan unos 700 millones de
personas como turistas, el pais mas visitado es Francia con més de 60 millones
de turistas.
Entonces es el turismo que implica una responsabilidad hacia los lugares
visitados y que controla al maximo los impactos negativos tanto ambientales
como sociales, tener el mismo impacto en el ambiente, lo que significa un
tratamiento adecuado de basura, aguas servidas, control de ruidos.
Responsabilidad social: Gran respeto por las poblaciones humanas, ser
sostenible en el uso de recursos conservando la flora, fauna, paisajes y todo
el entorno.

e La contaminacion del agua y del ambiente, debido a la disposicion

inapropiada de aguas servidas y desechos sélidos, que ademas

pueden crear situaciones de molestia a los visitantes.



La disposicion sin previo tratamiento de las aguas servidas y de los
desechos sdlidos al ambiente, pueden contaminar las aguas
superficiales y subterraneas.

Un cuidado muy especial debe tenerse con las baterias, pilas que
contaminan las aguas.

Los residuos deben ser tratados adecuadamente en los albergues,
todos los desechos solidos no organicos deben ser empacados y
Ilevados al relleno sanitario mas cercano.

Utilizar energia limpia (solar) y no en base al petréleo.

Mas gue mayor numero de universidades, se necesita multiplicar los
centros de formacion y capacitacion para las actividades agricolas,
pecuarias, forestales, pesqueras, turisticas y de servicios agro

industriales.

B. Claves para la ética ambiental

Que le corresponde al Ing. Joaquin Garcia Sdnchez: con fecha 15 de mayo

del 2004

Educar éticamente para asumir el espacio local inmediato.
Solamente lo concreto es real y nuestras identidades no tienen
sentido, si no se vinculan a una geografia especifica, desde la
identidad concreta y real se va construyendo otras identidades: local
regional, amazoénica, nacional, latinoamericana, etc.

Educar para la participacion democratica directa y responsable.
Educar desde la tolerancia, el respeto a la alteridad de cualquier

signo incluyendo el cosmos, universo.



Educar desde raices, desde la memoria, entonces el verdadero
desarrollo debe tener como rasgos principales el crecimiento
econdmico, crecimiento en equidad, crecimiento con ocupacion y
crecimiento desde las raices (se orienta a volver a lo propio, a
reinterpretar a la historia local y regiones, a afirmar la riqueza del
lenguaje popular).

Educar para la paz, generando en actividades tendientes a la
conciliaciéon y concertacion, que sean reflejo de una sensibilidad

humana que acoge econdémicamente a todos.

C. Conciencia ambiental

Que le corresponde al Dr. Fernando Bravo: con fecha 13 de mayo del

2004

La contaminacion urbana, la deforestacion de la amazonia, la
degradacion de lagunas andinas, la desertificacién de los valles
costeros, son ejemplos de la ausencia de una vision estratégica capaz
de responder oportunamente a los problemas ambientales.

¢Qué es conciencia ambiental? Conseguir que la poblacién sea
consciente y esté preocupada por el ambiente y que posea los
conocimientos, capacidad, mentalidad, motivaciones y el sentido de
la responsabilidad que permitan trabajar individual y
colectivamente, para resolver los problemas actuales e impedir que
surjan otros nuevos.

El sector publico no se ha preocupado en que sus politicas
educativas incorporen convencidamente los temas ambientales, asi

lo indica el informe del Banco Mundial, que manifiesta que a la



educacion ambiental no se le ha dado atencion suficiente en las
reformas llevadas a cabo en el sector educacion, lo que se manifiesta
en una débil capacitacion de los maestros, la ausencia de un enfoque
interdisciplinario para suponer los asuntos ambientales en la falta de
adaptacion de los materiales didacticos.

e La prensa y los medios les corresponde un papel central en la
difusion, toma de conciencia y consolidacion de los asuntos
ambientales, como &rea de interés en la opinion publica.

¢Por qué seria importante estimular el desarrollo de la conciencia

y la educacion ambiental en el Peru?

e Desarrollarlos implicaria la formacion de una red de presién publica
capaz de obligar a los actores politicos a otorgar a la variable
ambiental el peso que se merece.

e Habria mayores posibilidades de reconocer y abandonar précticas,
habitos y tecnologias de gran riesgo degradante, asi como buscar
respuestas y soluciones amigables con la conservacion del ambiente.

e Una poblacion bien informada y educada sobre la necesidad del
desarrollo sostenible, sera capaz de demandar la necesidad de
politicas de desarrollo, en los que el crecimiento econémico y la
conservacion ambiental no se lo constituyan en un dilema
excluyente.

e La adquisicion de valores socioambientales, motivara una mayor
participacion ciudadana en la proteccion y mejora del ambiente.

e Varias organizaciones han levantado la bandera de lo ambiental

como la causa que los moviliza, comités de defensa, municipios,
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ONG, comunidades campesinas, organizaciones vecinales, etc.
levantan su voz de protesta en contra de situaciones que atentan

contra su entorno ambiental particular.

D. Gestién ambiental de residuos s6lidos

Que le corresponde al Ing. Cirilo Enriquez Balabarca: con fecha 14 de

mayo del 2004

Impulsar la promocion del desarrollo rural sustentable y crear empleo
productivo aplicando la agroecologia, a partir de la gestion ambiental
de residuos solidos urbanos.

El tratamiento adecuado de los residuos sélidos urbanos en forma
planificada y con tecnologia apropiada, es una actividad estratégica
para promover el desarrollo rural, urbano, saneamiento ambiental y la
generacion del empleo productivo, con potencial de generacion de
divisas mediante la agroexportacion no tradicional en corto y mediano
plazo.

La propuesta va mas alla de solucionar el problema de basura, es decir
busca construir y fortalecer la seguridad alimentaria, la cultura
ambiental de generar empleo productivo y construir el camino del
autodesarrollo y desarrollo sostenible de todas las familias, para

trascender como nacion peruana.

E. Plan integral de gestion ambiental de residuos sélidos (PIGARS)

Huancayo, Consejo Nacional del Ambiente

El PIGARS se ha formulado participativamente con el concurso de diversas

instituciones publicas y privadas, que se retnen en la mesa de la concertacion

ambiental de Huancayo.
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Una primera tarea colectivamente planteada fue elaborar el diagndstico 0
analisis de la situacion actual del manejo de residuos solidos en la ciudad de
Huancayo, con la finalidad de disponer de una linea base censurada que
permita encarar, organica y estratégicamente, los principales conflictos que
subyacen a la problemaética del manejo de residuos sélidos en la ciudad de
Huancayo?, en la figura 1, se podra encontrar un andlisis integral sobre el
estado de la limpieza publica en la ciudad de Huancayo y las respectivas
conclusiones y pautas para la accion, siguiendo la metodologia de trabajo

recomendada por el CONAM.

PASO 1:
Organizacidn
PA SO 7 local para el

: iG desarrollo del
Ejecucidn de PIG ARS .
proyectos ¥ PASO 2:
mmonitoreo El diagnostico

o definicidn

(Edicacish Afnbighial del problema
Adejorar las
PA SO 6: Ry condicgones de sadud
Formulacién del by o aamaen
plan deaccion financieros : QJ" .............. ¥ o TAS0 3
del PIGARS | oot :Concertacidn: Eslableﬁmiento
\_/ sinsitucional ; de los objetivos
v alcances del
PIGARS
PA SO 5: a0 4-
il Identificacion v
a6 egla evaluacion de las
plternativas

Figura 1: Plan integral de gestion ambiental de RSU

F. Municipios y gestion ambiental de residuos sélidos urbanos (rsu):
Que corresponde al Arg. Augusto Lanao Marquez: con fecha 12 de mayo
del 2004
En la figura 2 se aprecia la estrategia colectivamente en la ciudad.
Condiciones previas: lenguaje y aprendizaje colectivo, creacion de una

institucionalidad, acciones conjuntas de supervivencia y desarrollo.
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Ciudadania ‘
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Figura 2 :Municipalidad y gestion ambiental de RSU

Ciudad limpia = participacion (p) + aporte ($),
Donde:

Participacion (p)= La municipalidad provee normas,
instrumentos, procesos, la ciudadania debe respetar las normas,
utilizar instrumentos y facilitar los procesos.

Aporte ($)= La municipalidad aporta el personal, equipo de
instalaciones, la poblacién aporta una tarifa para el pago de
personal, los equipos y mantenimiento de las instalaciones.

Si no se participa ni se aporta se obtiene una ciudad sucia,
generandose un circulo viciosos de los residuos sélidos urbanos

(RSU), como se muestra en la figura 3

Im'tmplnmam.o
de apon.es Esc asa

pacwcn
Reduccin de
h economia
familiar
bra de
mpacto
ast0s | social
aJo el de Comarmmcmcn
sahd de la chada

Figura 3: Circulo vicioso de la RSU
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Y de continuar asi, la contaminacion se elevaria, comenzando la extincion
de los recursos naturales donde la poblacién se perjudicaria como se indica
en la figura 4, para enfrentar este problema se elabora las condicionantes
de un plan de gestion de residuos sélidos urbanos y el diagrama de
lineamiento orientadores como se indica en la figura 5 y 6 con el fin de

realizar un manejo adecuado de los desechos.

Recursos naturales

=
i \1( [ \ Contarainacion
6000° / \{
4000’ \/ \
' Pl

2000° < /

2000 2020 2(q0 2060

Poblacién

Figura 4: Proyecciones de la poblacion y contaminacion mundial en

el proximo siglo

Etica awbiental

hasticia somal

Beneficio econdonuco

Politicafimplpad
Lin=amisnto ¢ pricnfadors
Accionge colptivas

Figura 5: Condicionantes de un plan de gestion de residuos
solidos
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Bases de nuevo modelo de gestion de RSU

Politica impulsora: Evitar cualquier dafio al ambiente, evitar
cualquier efecto sobre la salud publica, econdmicamente sostenible.

Lineamientos orientadores:

Mixama participacién de la ciudadarda §

Mejora de la adnuristracién y operacidn de serviciog—

Fomento de la participaciondel sector puvado

Rehabilitacion anbiental de areas pablicas,
arhigucs botaderos v reas degradadas

Figura 6 : Diagrama de lineamientos orientadores

Acciones concertadas: Incluir la precolecta, difusion para la
participacion informacion para recuperacion, centros de informacion
y eventos, comités de vigilancia ciudadana, apadrinamiento de
parques y jardines, como tambien lo que puede hacer la ciudadania
antes de la intervencion municipal es la clasificacion de instituciones,
organismos a fines que generan residuos solidos comunes para su
mejor recoleccion de desechos, como se expresa en la figura 7,
empleando el nuevo lenguaje de la gestion de los residuos que
consisten en incluir los residuos de acuerdo al simbolo mostrado en la

figura 8.
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Comerclales
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Figura 7: Arbol de precolecta
En Europa se empez6 con el papel y vidrio.
Nosotros podemos empezar separando organicos y resto.
Precolecta de RSU organicos: Sin precolecta la recuperacion masiva
se hace tardiamente en malas condiciones, muy costosa y poco
rentable.
Precolecta de RSU
La precolecta es un acto cultural de la ciudadania, pero debe estar
informado, comunicado, reglas claras, eventos de cambio, de acuerdo
al planteamiento participativo del sistema de gestion de RSU y la
propuesta de manejo de RSU de construccion como se plasma en las

figuras 9y 10.
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Residuos Residuos Aluminio Latas y Papel - carhdn
téxicos y organicos chatarra
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widno blanco wvidrio(p.e widrio ambar plastico
(transparente) Wino) (p.e cerveza) polietileno
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Figura 8: El nuevo lenguaje de la gestion de los residuos

Restduas no arganicos (papel, plasticos, latas, mdrios ) —* Ventaa terceros
Restduas organicos: de cocing, fardines, mercados —* Cancha de compostaje —M—‘
Envases recuperables * Ventaa terceros
Restduas toicos y peligrosos * Relleno santano
Aguas servidas de coctna v 55 HH. Notdrcos  —*| Agua tralada para riego |—, ¥
Aguas residuales detnodoras, lirpieza y antenteents

Figura 9: Planteamiento participativo del sistema de gestion de RSU

Residuos inertes: Residuos no orgdnicos Residuos especiales
piedras, escorbros, (papel), plasticos, {ererases) de aditivos v
tierras, etc. maderas, latas, vidrios. materiales toxicos,
solventes
wvolouete (raarrdn) Aroarillo Rojo
Defensa riberefia Valorizacion p venta Disposicién en
relleno
Domicilio Papel carté < Trituracion
/ Fibricas Madera ”\ Separacion
Hogpitales . Wdrios : Compactacion
[Precolecta Qficinas coleccion Cardimicds Fatamiento Fundicién
\C’ol‘e gios Metales Incineracion
Comerciales Textiles A condicionamiento
Piasticos Fisicolquinico

Figura 10: Propuesta de manejo de RSU de construccion
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e Los desafios del modelo de gestion de RSU
La recuperacion no es una moda 6 novedad, en la China por ejemplo
se ha utilizado desde siglos las materias fecales para producir abonos
organicos y gas metano, en Haiti e India con huesos de animales han
fabricado joyas, peines y otros articulos.
G. Importancia de la agenda 21 para el desarrollo
Que le corresponde al Ing. Arturo Cerron Mendoza: con fecha 14 de
mayo del 2004
La cumbre de la tierra de Rio de Janeiro del afio 1992, organizado por las
Naciones Unidas, se acordé para los paises firmantes elaboren sus
proyectos ecoldgicos, para acceder al siglo XXI con planes que contengan
lineamientos sociales, econémicos y especialmente ambientales.

e A los paises desarrollados los atafie mayormente los problemas
ecoldgicos y medio ambientales, en cambio en los paises
subdesarrollados apenas son perceptibles.

e Afi0 1992 (Rio de Janeiro, Brasil) se habia estudiado la posibilidad
de realizar canje de la deuda externa por naturaleza limpia.

e Laagenda 21 es un conjunto de programas y acciones, destinadas
a conservar y preservar el medio ambiente, especialmente urbano
entonces los principales aspectos tomados en cuenta son lo
ambiental, social y econémico.

En lo ambiental: Propugna evitar la degradacion de la tierra, aire y agua,

enfatiza la conservacion de los recursos naturales y la biodiversidad.
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En lo social: Es el de mejorar la calidad de vida especialmente de areas
urbanas, mejorando la salud y educacién de habitantes como una forma de
erradicar la pobreza y el exagerado consumismo contaminante.
En lo econdmico: Involucra a las actividades industriales, comerciales y
empresariales, recordando el valor que tienen nuestros recursos naturales
basado en el desarrollo sostenible, hasta hace poco se quiso imponer la
idea de quien contaminaba debia de pagar 6 asumir los costos de
reparacion, hoy en dia la lucha es a escala internacional donde los
industriales realizan donaciones para fines ambientales.
Objetivos:
= Luchar contra la pobreza en todos sus niveles, elevar el nivel y
calidad de vida del poblador.
= Buscar un nuevo modelo de desarrollo integrado componentes
sociales, econdmicos, cientificos y ambientales.
= Aprovechar racional y sostenidamente los recursos naturales
renovables y no renovables, previniendo el deterioro ecoldgico y
los impactos ambientales.
= Concientizar y sensibilizar a la poblacién en su conjunto, sobre la
gravedad de las implicancias de la desatencién de la problematica
ambiental en sus ciudades.
= Impulsar el cumplimiento de la normatividad y legislacion
ambiental, innovando mecanismos de control por parte de las
autoridades competentes, demanda mayor efectividad en la

fiscalizacién especialmente del sector estatal.
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Metodologia: Mediante diagnostico ambientales, auditorias ambientales,
consultas populares, cabildo y referendos, la investigacion y monitoreos
de impactos ambientales, encargandose a los gobiernos municipales la
elaboracion de proyectos ambientales.
= Buscar la participacion ciudadana, insertando con ésta tarea al
sector publico y privado la activa participacion de nifios, jévenes
y mayores.
= Educary concientizar al poblador, al ciudadano comun 'y corriente
de los beneficios y una vez mas al Ministerio de Educacion, incluir
en su curricula de RR. NN. y ambiente el CAPITULO especial
para explicar sus alcances.
= Recomendar a la clase politica peruana, especialmente a los
ministerios del sector y autoridades nacionales y locales, formular
planteamiento serio en materia de ecologia, para un legado
futurista para el siglo XXI a las generaciones venideras a mediano
y largo plazo.
H. Normas que protegen al medio ambiente
Que le corresponde al Dr. Carlos Andaluz Westreicher: con fecha 14 de
mayo del 2004
- La preocupacion de normar y proteger el medio ambiente a nivel mundial y
nacional, ha nacido de los movimientos ecologistas de cumbres y
conferencias internacionales como:
= El movimiento ecologista de jovenes franceses (1989).
= Laconferencia de naciones unidas sobre medio ambiente humano

(Estocolmo, 1972).
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J.

= El foro latinoamericano de ciencias ambientales (1989).
= Cumbre de la tierra y el foro global realizado en Brasil que
firmaron la agenda 21 (1992).
= Codigo del medio ambiente y recursos naturales (Pert 1990).
= Consejo Nacional del Ambiente (CONAM Peru 1994)
= PLANCAT PERU (1995 - 2010)
El proyecto Camisea y su desarrollo regional
Que le corresponde al Ing. Hernan Lopez Cabrera: con fecha de 13 de
mayo del 2004.
e Contribuye a la mejora del medio ambiente al reemplazar
combustibles contaminantes.
e Mejora la calidad de vida de los pobladores.
e Reduce las tarifas de transporte.
¢ Incentivo adicional: Existe la oportunidad de asociarse con empresas,
gobiernos u organismos de paises industrializados para mejorar la
gestion del medio ambiente, mediante transferencia tecnolégica en el
marco del mecanismo de desarrollo limpio, creado por el acuerdo
internacional conocido como Protocolo de Kyoto.
Azapampa santuario historico natural y ecoldgico
Que le corresponde al Ing. Victor Vilcahuaman Angulo: con fecha 14 de
mayo del 2004
- Manejo de recursos naturales agua, suelo y biodiversidad —
agrodiversidad
- Solo se puede realizar transformaciones segin las leyes del

funcionamiento y la evolucién de la biosfera como sistema
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autorregulable integro, esto significa que en la actualidad ha surgido
una necesidad apremiante de cambiar el caracter de interaccion de la
humanidad y la naturaleza como eslabén intermedio.

- El objetivo de este proyecto ecoldgico en Azapampa es desarrollar
espacios agrourbanos, delimitando con la intangibilizacion de
algunas areas protegidas.

- Desarrollar conciencia en la comunidad y la poblacion para que en el
espacio protegido como santuario turistico sostenible climatico y
biodiversivo no contamina el ecosistema, respetando en todo
momento la identidad de la comunidad y que su habitat sea altamente
reciclable con los recursos que forma su misma geografia, continuar
el uso racional de los recursos agua, tierra, aire y la agro ecologia,
lograr que el poblador se arraigue econémicamente y sostenible en el
medio donde vive y afianzar en el medio ambiente comunitario con
su tecnologia y la modernidad ecoldgica.

- Comenzar este proyecto desde el enfoque educativo, relacionando la
preocupacion al medio ambiente mundial que, a traves de cumbres,
conferencias, movimientos ecolégicos, congresos y la legislacion
ambiental que emite el Estado afiance el compromiso y la
participacion no solo de los gobiernos, sino del conjunto de actores
de la sociedad civil.

K. Experiencia del CEPASC
Que le corresponde al Dr. Jesus Chipana Hurtado (Alcalde de

Concepcion): con fecha 12 de mayo del 2004
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Presentacion: La comuna provincial ha elaborado el proyecto Centro

Ecoturistico y de proteccion ambiental Santa Cruz, con la Unica

finalidad de dar un tratamiento y disposicion adecuada a la basura

eliminando el foco de infeccion y contaminacién ambiental.

Objetivos:

De concertacion: De proteger y conservar la fauna silvestre, que
son representativas de la ciudad, proteger y conservar el recurso
suelo, agua, aire y la calidad de alimentos.

De innovacién: Generar y crear condiciones sociales, politicas y
culturales que faciliten la ejecucion de propuestas; innovar
conocimientos y tecnologia aplicable a las condiciones
ambientales y sociales de la zona.

De desarrollo: Promover la educacion ambiental y ecoldgica para
la proteccion ambiental y evitar el desequilibrio ecologico; formar
el factor social y generar capacidades locales, para definir y
emprender el camino y el desarrollo sustentable (planta de

tratamiento de desechos solidos)

Porque se creo el Centro Ecoturistico de proteccion ambiental

(CEPACS)

Por la necesidad definitiva al problema de la basura, evitando la

contaminacion del ambiente y aguas del rio Mantaro convertido

ademas como criaderos de cerdos para luego ser comercializados para

la alimentacion humana, generando focos de epidemia y

enfermedades letales.
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- Objetivo CEPACS: Mejorar la calidad de vida de los habitantes de
Concepcion.

- Enfoque integral del manejo de residuos solidos: ElI manejo y
tratamiento de residuos sélidos, de las ciudades pequefias y poblados
rurales, se debe realizar con una vision integral, que considere los
factores propios de cada localidad, para asegurar sus sostenibilidad y
beneficio.

- Objetivo de limpieza: El objetivo de servicio de limpieza publica de
la localidad de Concepcidn, es proteger la salud de la poblacion y
mantener un ambiente agradable y sano.

L. Proyecto piloto centro ecoturistico y protecciébn ambiental santa cruz
(cepasc), municipalidad provincial de concepcion.
La Municipalidad Provincial de Concepcion, promueve al CEPASC como el
proyecto piloto modelo de la gestion ambiental de la region Junin y a nivel
nacional, como se expresa en la figura 11 que nace de la necesidad de
combatir la contaminacion, para dotar a la poblacion de un ambiente sano y
equilibrado donde la naturaleza y la modernidad pueden convivir sin dafar
nuestro ecosistema?. El objetivo de CEPASC, en el contexto general se
preocupa de la conservacion, innovacion y la preservacion de los recursos
naturales, sociales, culturales y ambientales que se localizan en un
determinado espacio, lo cual debe estar relacionado con la produccion
sostenida regional, seguridad alimentaria, agroindustrial, rural ecoturismo,
recreacion familiar, innovacion educativa de aprendizajes significativas y

asociados con el desarrollo armdnico de la poblacion en su conjunto.
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Figura 11: Proyecto piloto centro ecoturistico y proteccion ambiental Santa Cruz

M. Manejo de rsu en Bambamarca_Cajamarca. Que le corresponde al Ing.
Julio Hoyos: con fecha 15 de mayo del 2004
El manejo integral y disposicion sanitaria de los residuos solidos urbanos en
la ciudad de Bambamarca, fue dando el crecimiento de las actividades
productivas y comerciales, que forman parte del crecimiento socio-
econdémico, en consecuencia se generan asi considerables volumenes de
productos, desechos y residuos solidos y liquidos, donde alguno de ellos
presenta algun grado de contaminacion y amenazan a los elementos que
componen el medio ambiente, poniendo en riesgo los ecosistemas y la
biodiversidad, ademas sirven como vectores de propagacién de plagas y
enfermedades que ponen en peligro la salud pablica de los habitantes de
Bambamarca.

- Manejo sanitario integral de residuos sélidos: Consiste en 4 etapas
bien definidas y debidamente estructuradas, con la finalidad de ser
altamente eficientes y evitar acumulaciones de basura durante el dia.
1" etapa: almacenamiento inicial,

2% etapa: recoleccion y transporte,
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3" etapa: clasificacion de residuos sélidos,

4% etapa: zona de descarga para la disposicion que se lleva

directamente al relleno sanitario, donde esta zonificado para proceder

la clasificacion final.

Criterios para la disposicién final y tratamiento: Probable

contaminacion de aguas subterraneas y superficiales, impactos

negativos muy graves sobre el medio ambiente, contaminacion del

suelo y otros recursos solidos para alimentar animales, recuperacion

de la basura atil en forma inadecuada, malos olores y problemas

estéticas entre frentes a estos problemas.

Se establecié un sistema integral de manejo sanitario, en

disposicion y tratamiento de los residuos sélidos teniendo en cuenta

los siguientes puntos.

= Enfocar el punto de vista sanitario, estudio econdémico financiero,
analisis organizacional, operacional e institucional, costos de
operacion, mercado para los subproductos, transporte de los
residuos solidos, botadero a cielo abierto controlado, relleno
sanitario, conversion en abono organico, reciclaje.

= Para prevenir y contrarrestar los efectos negativos en el medio
ambiente y la salud publica, se tuvo en consideracién los
siguientes puntos, practicas y sistemas integrales de drenaje, crear
rellenos sanitarios en zonas improductivas y aridas, aumentar la
profundidad de los suelos productivos, separar los efectos

organicos de los inorganicos (reciclaje)
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Métodos empleados en el relleno sanitario: Método de disposicion
econdmica y satisfactoria para la salud pablica, mediante el cual los
residuos sélidos por dias son vaciados, acumulados, clasificados,
compactados y encapsulados.

Principios basicos: Vaciado en zonas clasificadas segun la calidad de
basura, clasificacion y separacion de la basura segln el grado de
utilidad, compactacion de la basura en capas de 20 a 40 cm, cada
acumulacion diaria es tratada con cal y arcilla, posteriormente se
cubre con 40 a 50 cm de tierra y finalmente la capa superior se sella
con 70 cm de suelo agricola y compost.

Técnicas empleadas: Se hace uso de la geotecnia para uso de suelos
en pendientes, la técnica empleada es nivelacion de pendientes de 15°
a 40° teniendo en cuenta las caracteristicas y atributos de las particulas
del suelo y de su material tales como: estructura, composicion, textura
0 espesor, estos estudios son de crucial importancia, ya que estan en
directa relacién con el nivel de intemperismo y propiedades tales
como la resistencia mecanica.

Ventajas: Bajo costo de inversion y operacion, gran flexibilidad para
absorber 6 disponer mayores volimenes, se da valor econémico a los
terrenos recuperados y adyacentes, posibilidad del aprovechamiento
del biogas generado, no se requiere personas altamente entrenadas,
puede recepcionar todo tipo de residuos sin inconvenientes.
Desventajas: Necesidad de areas adecuadas para su implementacion,

es una solucién temporal, requiere traslado al colmatarse, estabilidad
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geoldgica de la zona de estudios de la geomorfologia de las zonas
desiguales para el relleno sanitario.
Estudio y disefio técnico de la infraestructura del relleno sanitario

y planta de reciclaje.

Condiciones climatologicas e hidrologias: Vientos temperatura,
precipitaciones, humedad relativa, evaporacion, escorrentia.

e Estudio de impacto ambiental.

e Geoldgicas.

e Disefio técnico.

Planta de reciclaje (composteras): Comprende una extension de
terreno 2,5 hectareas, de las cuales la planta de reciclaje donde se
ubican las pozas composteras son 300 m2 ubicandose 4 pabellones.
Materiales e insumos empleados: Los insumos mas utilizados son la
cal, tierra agricola y los insecticidas empleados en el relleno sanitario
mensualmente se consume 25 toneladas de cal, 80 toneladas de tierra
y 5 litros de insecticidas (cipermetrina), la tierra empleada en el
encapsulamiento interno proviene del desmonte producido de las
viviendas de adobe y del movimiento de tierra, proveniente de obras
publicas que mensualmente es de 100 toneladas, dentro de los
materiales de trabajo se cuenta con picos, palos, rastrillos, ademas el
personal que labora se le realiza un control periddico de su salud,
también recibe charlas de capacitacion en seguridad industrial y
biologica y se les ha dotado de todos los elementos de seguridad e

higiene personal.
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Control sanitario: Se realiza varias fumigaciones al dia en
determinados periodos y estaciones, que facilitan la proliferacion de
insectos, se realiza periddicamente la desratizacion y el control
sanitario del relleno para evitar malos olores, se realiza el
encapsulamiento de la basura dos veces a la semana, se programan
fumigaciones periddicas en viviendas y centros educativos

colindantes a nuestro relleno sanitario.

2.2. Bases tedricas —cientifica

2.2.1. Problema — Problemologia

Problema, es una situacion que acarrea a quien la vive un malestar,
debido a la diferencia que existe entre la situacion que vive actualmente
y aquello que desearia vivir, este malestar que puede ser personal o
grupal empuja a la necesidad del cambio de la situacién, entonces para
el inicio de cualquier estudio sisttmico se aborda el tema de la
problemologia.

Problemologia, es el proceso consistente en definir de manera adecuada
las situaciones problema, pues tiene que ver con el arte y modo de
definir los problemas de parte del “solucionador” del problema”
Illamado analista de sistemas, que al solucionar un problema no basta
con la filosofia y ciencia, el ingrediente a ellos es el arte de resolver
problemas. Y arte implica creatividad que genera sus propias
oportunidades®. Las metodologias para definir correctamente los
problemas son:

- Reconocer las multiples causas del problema

- Reconocer los multiples efectos que tiene o podria tener
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- Reconocer los distintos sectores de la realidad, que seria o podria
ser influenciadas por las diversas soluciones posibles del problema.
Tormenta de ideas a través de varias rondas, en las cuales se van
afinando criterios y haciendo ajustes en la definicion del o los
problemas y la forma de solucionarlos.

e Tipologia de problemas

La tipologia de problemas esta dada por los problemas duros, problemas
duros/ blandos y problemas blandos.
a) Problema duro, es aquel que define con claridad la situacion
por resolver donde el “que” (que es el problema) y el “como”
(como solucionarlo) son claramente distinguibles, por lo tanto,
no existe dudas acerca de uno y otro proceso, digamos
maximizar la utilidad de la empresa. Su fundamento el método
cientifico o pensamiento racional, positivista o sistematico, que
es una herramienta intelectual que sirve para la generacion de
conocimientos a través de interaccion de tres erres:

e Reduccionismo: implica analizar las cosas, mediante
del estudio de las partes.

e Replicacion: implica que, mediante la repeticion de los
procesos en el mundo real, para permitir la obtencion de
una ley o principio, que llega a inferir o deducir su
comportamiento futuro.

e Refutacion: implica necesario para crear nuevo
conocimiento, mediante la negacién de una verdad

previa.
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La interaccion de estas tres erres influye en los sistemas
educativos de la cultura actual, teniendo como
consecuencias el comportamiento o proceder del individuo
y la sociedad generandose asi:
- Individualismo: més facil es pensar por uno que por
todos.
- Incredulidad: no creemos sino no nos demuestra.
- Competitividad: voy hacer mas astuto que el otro
(competencia negativa).
Con estas caracteristicas el individuo, la sociedad, enfrentan los
diversos problemas que suscitan en un medio, no siendo
satisfactorio la solucidn en beneficio de la sociedad, teniendo
como casos las organizaciones representantes del estado.

b) Problema blando: es aquel en que tanto el “que” como el
“como” son dificiles de definir, digamos: establecer las
estrategias que debe seguir las empresas los préximos afios, su
fundamento estan en las bases filosoficas la fenomenologia y la
hermenéutica que sustituyen la visién positivista. Con estas
filosofias los problemas no estan definidos en el mundo real,
sind que aparecen en las iméagenes de los analistas, que
observan la realidad y de las personas que viven en €l o los
problemas, entonces la realidad no estan en el mundo real, sind
mas bien en las iméagenes de los observantes y de los que viven
la situacién problema, por lo que complica significativamente la

apreciacion de la situacion en estudio, surgiendo tantas
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realidades como imagenes posibles de ellas existen, que
ocasionan un incremento de la complejidad para comprender la
situacion en estudio, para luego llevarlo a la investigacién por

la accién empleando el pensamiento sistémico.
e Pensamiento sistémico: es el estudio de las relaciones, entre las partes
de un ente integrado (abstracto o concreto) y de su comportamiento
como un todo respecto a su entorno, que conlleva ofrecer alternativas de

solucién en bien de todos, sin perjudicar a nadie, ni ser perjudicado.

2.2.2 Metodologia blanda de la dindmica de sistemas
De acuerdo a la investigacion establecida por el Instituto Andino de
Sistemas (IAS) del Peru bajo la direccion del Dr. Ricardo Rodriguez Ulloa
1996 encontrd una relacion biunivoca de dos metodologias como es la
combinacidn de la metodogia de los sistemas blandos (MSB) y la dindmica
de sistemas (DS) denominandole metodologia blanda de la dinamica de
sistemas (MBDS) como se aprecia en la figura 12 ya que ambas
metodologias fue creada para abordar problemas industriales vy
organizacionales que no son duros con fin de Encontrar estrategias que
conduzcan a la solucion en un problema dado y realizar una realimentacion

continua para un mejoramiento continuo del sistema.

32



eltanshauung del
solucionador del
problema

Planeamiento
estratégico en la
situacidn estracturada:
fortalezas, debilidades,
oportunidades,
amenazas

oy de decisiones, gue
variables mfluyen pava la
variable de salida deseada

Figura 12: Interrelacion entre organizacion, metodologia blanda de los Sistemas y

la dinamica de sistemas
Donde:
Wi, W> ... W, = Weltanchauung
Wp = Weltanchauung promedio
V1, V2 ... Vo= Variables

2.2.3 Teoria general de sistemas (TGS)
El conocimiento de la teoria general de sistemas es una poderosa
herramienta, que permite la explicacion de los fendbmenos que sucede en la
realidad y también posible la prediccién de la conducta futura de esa
realidad, a través de andlisis de las totalidades y las interacciones internas
de estas y las externas con su medio. Por lo que al abordar esa totalidad
debe llevar consigo una vision integral y total ya que la realidad es Unica 'y
es una totalidad que se comporta de acuerdo de una determinado conducta,
entonces la realidad no puede ser provista o explicada a través del estudio
y analisis de cada uno de sus partes en forma interdependiente, porque el

todo es mas que la suma de sus partes*, entonces la TGS define ¢qué es un
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sistema?, que se complementa con la metodologia de los sistemas blandos
(MSB), que se emplean para diagndsticas, evaluar, ofrecer alternativas de
solucion a un problema, ya sea industrial, comercial, de servicio familiar,
etc. En general donde hay personas y cosas en forma alternativa.
Estudio de la TGS
La TGS contiene los siguientes elementos:
e Conglomerado: es tedrico, depende del estudio que se le da, cuando el todo
es igual a la suma de sus partes. Ejem. 7 + 3 =10
e Sinergia: el todo es mas que la suma de sus partes, digamos:
7 + 3 =11, cuando alguno de sus partes en forma aislada no puede explicar
0 predecir la conducta del todo, como se aprecia en la figura 13, como
también si se tiene un sistema de iluminacion, en forma integrada que se
interrelacionan e interactian como un todo, que existe una forma de

sinergia, como se expresa en la figura 14.

Eip fooo e
£ a2

Figura 13: Componente aislado
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Figura 14: Sinergia en el sistema de iluminacion
- Complejidad del sistema: grado de interrelacion, que la forma sus

componentes como se puede apreciar en la figura 15y 16

Figura 15: Sistema Simple

Figura 16:Sistema Complejo

e Sistema cerrado: no interactla con su medio (el grado de interaccion es
minimo), digamos un auto cuando se le termina su combustible se queda

estatico, como se muestra la figura 17

Figura 17: Sistema cerrado que no interactia con su medio

e Sistema abierto: interactia con su medio, digamos una planta expulsa

oxigeno y recibe anhidrido carbonico, como se aprecia en la figura 18.

i-%

Figura 18:Sistema abierto que interactda con su medio
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e Elemento de un sistema: contiene la corriente de entrada, proceso de
transformacion, corriente de salida negativa o positiva, corriente de

retroalimentacion y entorno como se aprecia en la figura 19.

Chorriente de

Enﬁr‘ad@ Eﬂf@rﬂ@
Proceso de Corriente de
|::> T transformacio |:> salida
negativa o
Positiva

Chrriente de
retroalimentacion

Figura 19: Elementos de un sistema

e Recursividad: cuando el sistema estd dentro de sistemas mayores,

representa la jerarquizacion, asi como se aprecia en la siguiente figura 20.

Stibsisteria

SISTEra

Supersistema

Figura 20: Recursividad de un sistema

e Propiedad del sistema: estad conformado por las siguientes propiedades:

- Estructura: configuracion del sistema
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Emergencia: Propiedades que identifica el sistema, producto
de la interaccion de sus partes.

Comunicacion: Expresa el grado de interrelacion de sus
partes.

Control: Expresa la capacidad de autocontrolarse, mediante la
retroalimentacidn negativa y la retroalimentacion positiva
Retroalimentacion  negativa:  Corrige el  sistema
manteniendo su objetivo, tratar de impedir los cambios
bruscos.

Retroalimentacién positiva: Cuando cambian los objetivos
en funcion al crecimiento, y cambios en forma lenta y

evolutiva.

e Partes del control:

Variable: Elemento que se desea controlar

Sensores: Sensibles para medir los cambios de la variable
Medios motores: se realizan las acciones correctivas

Fuente de energia: entrega de energia necesaria, para
cualquier tipo de actividad.

Retroalimentacidn: a través de los sensores, se logra llevar

las acciones correctivas.

e Comparacion entre entropia y neguentropia:

Entropia: cambio de estados ordenados u organizados a estados

menos ordenados y organizados, llegando al caos, el desordeny la

desorganizacion, que ejerce su accion en los sistemas aislados,

aquellos que no interacttan con su medio.
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e Neguentropia = - entropia (en el mundo fisico no existe): es
una forma continua del orden, organizacion basado en la
informacion que se comporta de acuerdo a la ley de los
incrementos, que mencionan la cantidad de informacion que
permanece en el sistema es igual a la informacidn que existe méas
la que entra, es decir hay una agregacion neta en la entrada y la
salida, no elimina la informacién del sistema, quiere decir, si la
informacion que poseo o el conocimiento que tengo la transmito a
otra persona no he perdido la informacion, permanece en mi
mente.

e Definicion de sistema: Conjunto de elementos que existe alguna forma de
relacion entre ellos que interactian para cumplir una funcién especifica en
funcion del medio que lo rodea y asi alcanzar un conjunto de objetivos® ,

como indica en la figura 21

Subsistema

Complejo educative

SISTEMA

Figura 21: Representacion de un sistema
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Variables exdgenas: Sirve para describir a que los efectos sobre el sistema,

representan el medio en el que esta inmerso el sistema.

Variables enddgenas: Sirven para caracterizar aquellos elementos cuyo

comportamiento esta completamente determinado por la estructura del

sistema

2.2.4. Metodologia de los sistemas blandos (MSB)

La metodologia de los sistemas blandos es aquel en que tanto el “que” el
“como” son dificiles de definir, como debido a la existencia de diversas
imagenes posibles que describe la realidad, ocasionan un incremento de la
complejidad, que permite abstraer la realidad en un modelo conceptual, para
conocer el comportamiento del sistema en funcion del problema planteado,
para asi plantear un sistema alternativo®. Ejem. Establecer las estrategias
que debe seguir las empresas en los proximos tres afios; solucionar el
problema de la pobreza en el pais.
Nace cuando el método cientifico, no puede resolver problemas en una
organizacion, una sociedad, porque no puede ser llevado al laboratorio, por
lo que haciendo investigacion por la accion se fundamenta en la
fenomelogia y hermenéutica.

e Fenomelogia: el Unico elemento comun entre los involucrados
por la organizacion, es el interés en la supervivencia de la misma
que es a su vez lo que permite la sobrevivencia de ellos mismos,
lo que interesa es exclusivamente hasta qué punto la sobrevivencia
de la empresa es posible y que mecanismo internos se tienen que
dar para que la organizacion sobreviva, en consecuencia expresa

con mayor realismo y riqueza lo que acontece en una
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organizacion, no considera la historia de la organizacion ni
visualiza su situacién futura.

e Hermenéutica: da un origen, ain modelo organizacional mucho
mas descriptivo y mas complejo que el positivismo y el
fenomenoldgico, al incorporar el historicismo y existencialismo
del analista.

e Historicismo: incorpora la historia de la organizacién y quieren la
integran, permite que se tengan una descripcion mas dinamica
compleja.

e Existencialismo del analista: se tiene un modelo sumamente
complejo, el analista es influenciado por lo que acontece en la
organizacion, a su vez es influenciado por la accion y las ideas de
aquel.

a. Entendimiento de la MSB: para entender la MSB, tener conocimiento
del sistema contenedor del problema (SCP) y el sistema solucionador del
problema (SSP)

SCP: personas que conforman grupos culturales, y que adoptan el papel de
vivir los problemas de esa realidad, también son personas que poseen
aspiraciones y visiones determinadas, sobre los procesos de transformacion
a llevar a cabo en el sistema.

SSP: personas que tienen vocacion de solucionadores, y que han de tomar
la decisidn de solucionar los problemas existentes en el sistema.

Por lo que para el SCP y SSP, se tiene que tener criterio de los siguientes

conceptos:
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Cuadro pictdrico: es la descripcion grafica a mano alzada de
la situacion bajo estudio, que sea entendible para quienes
observan dicho cuadro, debe expresar una visién hermenéutica
mediante la descripcion de las relaciones, intercambio de
informacion, materia y energia, los sistemas de actividad
humana, los diversos weltanshauung, posesiones conflictivas,
los diferentes tipos de poderes, grupos culturales, en suma,
permite determinar el clima que estd acondicionado en la
situacion problema, producto de su pasado y futuras
aspiraciones.

Weltanshauung: producto de diversos sistemas culturales,
que interactuando entre si, hacen que la persona o grupos de
personas vean la realidad de una manera determinada, donde
las variables que interactdan son: ideas, ideologias, historia de
la persona, status social, nivel de poder, edad, estado de salud,
formacion académica, ideosincracia, personalidad y caracter
de la persona o personas. Entonces es la combinacion sinérgica
de dichas variables, hace que se forme valores culturales.
Situacion problema: es aquella porcion de la realidad social,
donde existe un conjunto de problemas, que abarca el sistema
que se desea estudiar, como el entorno que afecta a dicho
sistema.

Descripcion ontoldgica: es la descripcion del sistema, en

funcién de las cualidades, digamos a un avion se le podran
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describir su modelo, su forma, sus caracteristicas técnicas, su
color, el afio de fabricacion, etc.

Descripcion Epistemoldgica: es la descripcion del sistema, en
funcion de las acciones que realiza, digamos, el avién sera
descrito por lo que hace, instrumento que permite satisfacer la
necesidad del transporte.

Mundo Real: es aquel no manipulable, se toma en cuenta las
variables resultantes tal y como se dan, analizando y viendo,
considerando sistémicamente la interaccion de estas variables,
no es como el cientifico en su laboratorio, que manipula y
supone para facilitar el planteamiento y la solucion del
problema, entonces el cientifico supone que no hay inflacion,
entonces hagamos tal o cual cosa para aumentar las ventas de
la empresa, de esta manera el cientifico elabora suposiciones,
que le sirven para trabajar su teoria de hipdtesis.

Modelo conceptual epistemoldgico: describe el “como” se
debe llevar a cabo el “que” (definicion bésica) para llevar a
cabo el proceso de transformacion, se emplea verbos
calificados, que unidos graficamente describen la forma en que
se debe llevar a cabo el proceso de transformacién propuesto
en la definicion basica.

Definicion basica: Describe el “que”, es decir que proceso de
transformacion se tiene que hacer en el mundo real, depende

del weltanshauung que se elija.
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- Proceso de transformacion: actividades necesarias para
implantar el cambio que puede ser mejor o peor.

- Sistema de actividad humana: es la descripcion
epistemoldgica de una persona o grupo de personas, quienes
estan haciendo algo en el mundo real, podria decirse persona

trabajando, hombres jugando ajedrez.

b. Etapas de la MSB:

b.1 Situacion no estructurada: primera impresion de la situacién
problema, se observan acontecimientos que sucede en aquella,
aunque no se tenga una idea clara de las interrelaciones que la
conforman, se debe empezar a delimitar el sistema a cuyo estudio

nos avocamos, asi como definir el entorno del mismo.

b.2 Situacion estructurada: se concatenan los elementos que integran
a la situacion problema, que permite ver con claridad lo que
acontece en la situacion problema. Donde el analista debe estar libre
de prejuicios personales, podréa hacer uso de todas las técnicas que
tengan en su alcance, para describir pictéricamente la situacién

problema.

b.3 Elaboracion de definiciones bésicas: la informacion que se retne
en la “situacion” estructurada, permite identificar posibles
candidatos a problemas y buscarles solucién (proceso de
transformacion), en consecuencia, el weltanshauung, permite
generar una serie de definiciones basicas, cada una, indicativa de los

cambios que se juzgan necesarios, para la buena elaboracion de una
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definicion bésica, es importante contrastar con el analisis
CATDWE.
e C:Cliente

A: Actor

T: transformacién

D: Duefo

W: weltanshauung
e E:entorno
b.4 Elaboracion de modelos conceptuales: cada definicion basica,
genera un modelo conceptual que es la expresién en lenguaje
sistémico, agrupando verbos calificados y unidos graficamente, que
indica la manera como se podria llevar a cabo el proceso de

transformacion la realidad social.

b.5 Comparacion de b.4 vs. b.2: se requiere de un proceso de
contratacion, entre los modelos conceptuales propuestos y la

realidad social que describen.

b.6 Cambios factibles y deseables: implica detectar, que cambio es
posible llevar a cabo en la realidad, debe satisfacer dos requisitos:
que sean culturalmente factibles y que sean sistémicamente

deseables.

b.7 Implantacion de los cambios en el mundo real: es la implantacién

de los cambios detectados de los cambios factibles y deseables.

2.2.5. Planeamiento estratégico (PE)
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El planeamiento estratégico tiene que ver con lo que como va funcionar la

organizacion u organizaciones, teniendo en cuenta los siguientes:

Descripcién funcional de la organizacion:

Funcién: es el méas alto nivel funcionario de accion, que debe
efectuarse en la organizaciéon, digamos: Gerencia de
Desarrollo Humano (GDH), Gerencia de Salud y Medio
Ambiente (GSMA), Contabilidad.

Proceso: conjunto de actividades que van relacionados, que
soportan una de las funciones, digamos: GDH (atencion del
vaso de leche, incentivar el turismo, etc.); contabilidad (pagos,
elaborar planillas, cobranzas, valorizacion, etc.)

Actividad: conjunto de tareas que estan bien definidas, que se
realiza de acuerdo a un plan establecido, digamos: Pago (hacer
la provisién, llenar cheque y anotar pago).

Entidad: es un ente especifico sustantivo, acerca del cual se

requiere datos para efectuar las actividades.

Sistema de Informacion: Es el proceso de recoleccion,

almacenamiento, validacion y transmision de la informacidn teniendo en

cuenta cuatro enfoq ues.

Etapas de crecimiento:

e Exitos iniciales: se realiza algo y veo que funciona bien
e Proliferacion:
e Control de proliferacion: todos quieren emplear.

e Uso maduro: las personas no necesitan control.
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Factores criticos de éxito: que debemos de hacer bien, para que siga
funcionando la organizacion.

Andlisis de estrategias: para ello se tiene en cuenta los
procedimientos institucionales y procedimientos de apoyo
profesional.

Planeamiento de sistemas organizacionales: consiste en el
modelado de datos de la organizacion, teniendo en cuenta los
requerimientos (necesidades de la organizacién), como también
evitar la duplicidad de esfuerzo, emplear disefio integrado de
informacion (trabajo en equipo).

Informacidén: conjunto de datos procesados, que permiten tomar
decisiones.

Datos: representacion numérica o codificada de la realidad, es la

parte minima de informacion.

Situacion no estructurada: para la situacion no estructurada tener en

cuenta el principio del weltanshauung del analista, al percibir una

situacién problema, para ello tener en cuenta el analisis situacional en

funcién a la vision, mision y objetivos de la organizacion.

Vision: es un destino especifico, la imagen de un futuro deseado
no es lo mismo que propdsito, porque proposito es similar a
direccion, pero ambos se complementan, donde el propdsito es
abstracto digamos comprar un auto el afio de viene, en cambio la
visién es concreta digamos: manejando dicho auto en el 2008.

Visién compartida: son imagenes que lleva a la gente de una

organizacion, crean una sensacion de vinculo comun, donde la

46



vision y la realidad actual entre ellos produce una brecha, que es
fuente de energia que impulsa una accion para moverse hacia la
vision, llamada tencion creativa en funcion a la realidad actual
como se expresa en la figura 22. Entonces la realidad actual, es de
que la tecnologia no la tenemos, no estoy preparado fisicamente
para un viaje de ese nivel, ademas no tengo dinero para esa forma
de viaje, es asi que se rompe la vision entre la realidad actual por lo

que se debe equilibrar.

Realidad Viston

actual e
Tengon creativa

Figura 22:Vision y la realidad actual

Si una vision grande no se puede alcanzar, emplear un conjunto de
visiones pequefas que sumados se llegara a la vision grande’.
Misidn: son las accione a realizar para alcanzar la vision
Objetivos: resultados importantes que deben ser medibles y
razonables.
Andlisis situacional: su fundamento esta en el FODA (Fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas), para determinar
estrategias como se expresa en la figura 23.
Fortalezas: es algo interno, que de bueno tiene la organizacion, si
estd bien, seguir mejorando, son los recursos que tenemos para

alcanzar objetivos
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- Oportunidades: es algo externo a la organizacién, que debemos
aprovechar de ello, para mejorar la organizacién para alcanzar los
objetivos.

- Debilidades: es algo interno, que debilidades tiene la organizacion
para no alcanzar los objetivos.

- Amenazas: es algo externo a la organizacién, que influye a la

organizacidon para no alcanzar los objetivos deseados.

Fortalezas |Debilidades

Oportunidades |Estrategias| Estrategias

Amenazas Estrategias| Estrategias

Figura 23: Analisis FODA
2.2.6. Dindmica de sistemas
Es una metodologia para la construccion de modelos de sistemas sociales
en el tiempo, considerando sistemas socioecondmicos, socioldgicos,
psicoldgicos y ecoldgicos, por lo que la metodologia describe las fuerzas
que surge en el interior del sistema para producir sus cambios a través del
tiempo, y como se interrelacionan estas fuerzas entre si en un modelo
unitario, entonces la dindmica de sistemas muestra como va cambiando la
realidad a través del tiempo, entonces se emplea la dindmica de sistemas
para comprender la respuesta del sistema, a un conjunto de condiciones
futuras, que tiene el interés para la prevision de las tendencias de largo

plazo®.
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La dindmica de sistemas se vincula con la TGS, automatica, la cibernética

que es la realimentacion de informacion, teniendo en cuenta procesos que

actla sobre un determinado sistema, informacion que se da continuamente

sobre los resultados sobre las decisiones tomadas e informacién que servira

para tomar decisiones sucesivas. Por lo que la dinamica de sistemas establece

técnicas como:

Modelos verbales (mentales): es el resultado de experiencias,
observaciones y weltanshauung, por lo que los modelos verbales se
relacionan, se incluye aspectos subjetivos en el lenguaje formalizado
(mateméticas), por lo que no tiene cardcter nitido, suele ser
incompleto y no estar enunciado en forma precisa, en consecuencia,
no son completamente eficaces como Util para la toma de decisiones.
Lenguaje formalizado (matematicas): obliga a examinar,
formalizar y precisar las imagenes mentales y asi contribuir a una
mayor comprension. Son programables en un computador, debido
que el ser humano no esta capacitado para proyectar en tiempo las

interrelaciones de las partes que componen el modelo.

a) Ladindmica de sistemas se desarrolla es seis pasos:

Primer paso: se observan los modos de comportamiento del
sistema real, para identificar los elementos fundamentales del
mismao.

Segundo paso: se busca las estructuras de realimentacion, que
puedan producir el comportamiento observado en funcion de la
opinidn de expertos, analistas experimentados, teniendo en cuenta

el SCPy SSP.
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Tercer paso: a partir de la estructura identificada, se construye el
modelo matemético de comportamiento del sistema, donde las
variables cualitativas se deben de llevar a una forma de
cuantificacion, para ser tratado sobre un computador, debido a que
es imposible de resolver un problema social por medio de la
experimentacioén tales como se dan en los laboratorios de quimica y
fisica, digamos necesito experimentar como es la autoestima de una
muchacha, después que ha sido violada, entonces no se va a someter
a un grupo de muchachas para ser violadas, para luego formular un
modelo, por lo tanto no es ético. Ademas, el modelo matematico al
ser tratado sobre un computador, el estudio se puede conseguir a un
bajo costo y en tiempos muy cortos, pudiendo realizar diferentes
pasadas de modelos, correspondiente a las distintas condiciones que
se quiere analizar, entonces los modelos informativos, calculan con
precision las consecuencias de los supuestos, que operan en nuestros
mapas de sistemas (arquetipos, diagrama causal), por mas complejos
que sean.

Cuarto paso: El modelo se emplea para simular, como en un
laboratorio en la estructura identificada, es el proceso mediante el
cual se realiza experiencias sobre el modelo y no sobre la realidad,
recibe la denominacién genérica de simulacién, en la simulacion
generalmente no se pretende predecir el futuro, sino mas bien
comprender los posibles cambios que se pueda realizar sobre el
sistema que estan asociados con distintos modos de comportamiento

en el tiempo.
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Quinto paso: la estructura se modifica, hasta que sus componentes
y el comportamiento resultante coincidan con el comportamiento
observado en el sistema real.

Sexto paso: se modifican las decisiones, que pueden ser
introducidas en el modelo de simulacion, hasta encontrar decisiones
aceptables y utilizables que dan lugar a un comportamiento real y

mejorado, llamado andlisis de sensibilidad de los sistemas sociales.

b) Elementos de la dindmica de sistemas:

Limites del sistema: Es la representacion abstracta de un sistema
real que se representa mediante modelos, compuesto por un
conjunto de definiciones que permite identificar los elementos que
constituye el modelo9, como también tener en cuenta un conjunto
de relaciones que especifican las interacciones entre los elementos
que aparecen en el modelo. Por lo que los limites del sistema deben
elegirse de manera que se incluya en su interior aquellos
componentes necesarios, para generar los modos de
comportamiento de interés, mientras que los elementos en el interior
del sistema estan estructurados por medios de bucles de
realimentacién, que determinan una fuerte interaccion entre ellos,
donde las relaciones de causa y efecto entre el medio y el sistema
son unidireccionales. Normalmente interesa considerar unicamente
las acciones del medio sobre el sistema y no las posibles acciones
del sistema sobre el medio, digamos: la mecanizacion de la
agricultura en areas rurales puede acelerar la emigracion hacia las

ciudades, ello puede determinar la aparicion en estas Ultimas zonas
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suburbios de bajo nivel de vida, por lo tanto cabe decir que la
mecanizacion de la agricultura en ciertas zonas determina la
aparicion de zonas suburviales en ciudades con atractivo para la
emigracion, sin embargo es evidente que lo inverso no es cierto, es
decir que la aparicion de suburbios en las ciudades no determinan la

mecanizacion de la agricultura.

c) Diagramas causales: permite conocer la estructura de un sistema

dindmico, que viene dada por la especificacién de las variables que

aparece del mismo, de una relacion entre cada par de variables, se

clasifica en:

Estructura causal simple: no se produce ningun tipo de interaccion
entre ellos ver figura 24.

Estructura causal compleja: establece cadenas cerradas de
relaciones causales como se expresa en la figura 25, que genera

bucles de realimentacién positiva y bucles de realimentacién

negativa.
e N
Figura 24: Estructura
= Causal simple
E—y1>
b
+A’ﬁ B = _
D,ﬂ \J Figura 25: Estructura
-\C-I_ causal compleja
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Bucles de realimentacién positiva: Se refuerza la variacion inicial,
teniendo a un comportamiento exclusivo debido al auto
reforzamiento de las variaciones, que contiene un nimero par de
relaciones negativas como se aprecia en la figura 26.

Bucles de realimentacion negativa: tiende a crear el equilibrio, que
contiene un numero par de relaciones negativas, como se aprecia en

la figura 27.

/
| Y I

Figura 26: Curva de realimentacion positiva

-
| "]

]

7

{

Figura 27: Curva de realimentacion negativa

Al juntarse ambos bucles de realimentacion positiva y negativa
produce la realimentacion en “S”, tal como se muestra en la figura
28. Para todas las formas de bucles evitar bucles ficticios, emplear
elementos que sean facilmente caracterizables por nimeros, no
emplear dos veces la misma relacion en un mismo modelo, evitar

bucles redundantes y no emplear el tiempo como un factor causal.
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Figura 28: curva de realimentacion en “S”
d) Diagrama Forrester: yaes un modelo matematico como se aprecia en
la figura 29, que emplea ecuaciones del modelo que se genera al emplear
el software Stella 5.0, donde el célculo se hace en forma automatica, que

genera graficas para la toma de decisiones.

Figura 29: Diagrama Forrester

Los simbolos que emplean son:

e Variablesauxiliares: es una variable endégena o dependiente como
se aprecia en la figura 30, unen informacion entre variables de nivel
y de flujo, en altimo extremo pueden ser eliminadas.

e Variable de flujo: es una variable endégena o dependiente como se
muestra en la figura 31, determinan las variaciones a los niveles del
sistema, determinan como se convierte la informacion disponible en

una accion, en cada instante depende exclusivamente de los valores
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alcanzados por los niveles en dicho instante, que se alimenta de
canales de informacion.

Variable de nivel (estado): es una variable enddgena o dependiente
como se aprecia en la figura 32, representan magnitudes que
acumulan los resultados de acciones tomadas en el pasado, que
cambia lentamente en respuestas a las variaciones de otras variables,
los valores alcanzados dependen de los valores tomados por las
variables de flujo, que alimentan a dichos niveles. Por lo tanto,

siempre acumulan flujos materiales.

Figura 30:variable de flujo Figura 31: variable auxiliar

Figura 32: variable de nivel

Variable nube €___>): representa una fuente o pozo, se puede
considerar como un nivel que no tiene interés y es inagotable.
Variable canal de informacidn (== > ): canal de transmision
de una cierta informacion, que no es necesario gque se conserve.
Variable canal de material ( —— ): canal de transmision de

una magnitud fisica que se conserva.
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Constante (—©—): elemento que no cambia de valor.

sorperssisstrseerrerisonsny

Retraso ( [~1~177): elemento que simula retrasos en la informacion
de transmision o material.
Variable exdgena (@): variable cuya evolucién es independiente

del resto del sistema, representa una accion del medio sobre el

sistema.

e) Arquetipos: son modelos causales notables de un sistema real, por lo

que contiene los siguientes elementos.

Desplazamiento de la Carga: concéntrate en la solucion
fundamental a largo plazo, mientras realizas una solucion a corto
plazo para corregir un problema como resultados inmediatos
aparentemente positivos.

Limites del crecimiento: no presiones el proceso reforzador (de
crecimiento), elimina (debilita) el factor limitado, digamos: se saca
un producto nuevo en la ciudad, entonces al inicio estamos en
crecimiento porque nuevos clientes adquieren nuestro producto, pero
una vez que se ha saturado, llega el momento de estancarnos.
Compensacién entre proceso y demora: es un sistema lento, la
agresividad produce inestabilidad, debes ser paciente o lograr que el
sistema reaccione mejor digamos, ducha de agua caliente.

Exito para quien tiene éxito: a mayor éxito entonces mayor
respaldo, con la cual la otra se queda sin recursos, entonces equilibrar,
digamos: la liberacion de la mujer a ocupar cargos del estado,

abandonan sus hogares, entonces sus hijos no tienen formacion en
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ética, responsabilidad, viven en un desorden. Por lo tanto, se
perjudican.

Soluciones rapidas que fallan: no descuides el largo plazo, de ser
posible no recurra a las soluciones de corto plazo, o Usalas solo para
ganar tiempo, mientras trabajas en un remedio duradero.

Escalada: busca el modo de que ambas partes ganen o alcancen sus
objetivos, digamos se encuentran dos empresas con lo que venden el
mismo producto ubicados en el mismo sector de una ciudad, entonces
para obtener mas clientes uno de ellos lo que hace es bajar sus precios,
entonces la otra empresa baja aun mas sus precios, entonces
comienzan a bajar hasta que ambos se perjudican.

Erosion de metas: sostén la vision relacionado con el
desplazamiento de la carga hacia la intervencion.

Desplazamiento de la carga hacia la intervencion: ensefia a la
gente a pescar, en vez de darle pescado.

Tragedia del terreno comun: administra el terreno comin educando
a todos y creando forma de autorregulacion, digamos: el medio
ambiente es el terreno comun para todo poblador de la tierra de vivir
sin contaminacion, pero para la industria por unos soles mas
contaminan el medio.

Crecimientos y subinversion: la inversion debe ser intensa y rapida
para impedir la reduccion del crecimiento, pues de lo contrario no se
hara nunca, digamos, se propone hacer algo, empiezan a poner todo

el empefio, pero a medida que pasa el tiempo disminuyeron sus
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acciones, no llegando asi a los que se propusieron, entonces metas

mas bajos conducen a expectativas mas bajas.

f) Ladin&mica de sistemas en relacion con la quinta disciplina:

Las cinco disciplinas: es vital que se desarrollen como un conjunto,

con un significado de organizacion inteligente que aprende y expande

continuamente su capacidad para crear el futuro y son:

Pensamiento sistémico: es un cuerpo de conocimientos y
herramientas para que los patrones totales resulten mas claros y
para ayudarnos a modificarlos.

Dominio Personal: es la disciplina que permite aclarar y
abordar continuamente nuestra vision personal, conceptuar las
energias, demostrar paciencia y ver la realidad objetivamente.
Modelos mentales: son supuestos, generalizaciones e
iméagenes que influyen sobre nuestro modo de comprender el
mundo y actuar.

Construccién de una vision compartida: equilibrar,
promediar los weltanshauung de un conjunto de personas.
Aprendizaje de equipo: empieza con el dialogo, donde los
equipos aprenden de veras, no solo generan resultados
extraordinarios, sino que sus integrantes crecen con mayor

rapidez.

Siete barreras para el aprendizaje: que consiste en que nuestros

actos crean la realidad y pueden cambiarlo, donde se cultivan nuevos

y expansivos patrones de pensamiento quiere decir, donde la gente

expande continuamente su actitud para crear los resultados que desea,
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si nuestra actitud, nuestro “yo” nos limita a muchas cosas no

conseguimos lo que deseamos, entonces cambiar de actitud de animo,

nuestro ser para conseguir el resultado que aspiramos los cuales son:

El mito del equipo administrativo: ceden bajo presion, el
equipo puede funcionar muy bien en los problemas rutinarios,
pero cuando enfrentan problemas complejos que pueden ser
amenazadores, entonces el espiritu de equipo se va al traste.
La ilusion de que se aprende con la experiencia: la
experiencia directa constituye un potente medio de
aprendizaje mediante ensayo y error, digamos, realizamos un
acto y vemos las consecuencias, pero que ocurre cuando ya no
vemos las consecuencias de nuestros actos que estan en un
futuro distante, entonces se vuelve imposible de aprender de
la experiencia directa. Por lo que se aprende mejor de la
experiencia, luego experimentar  directamente las
consecuencias de muchas de nuestras decisiones mas
importantes.

La parabola de la rana: nos indica que para modificar una
organizacién o solucionar un problema como el pandillaje u
otro malestar, trabajarlo en forma lenta, gradual hasta
conseguir una nueva adopcion en ellos, porque si actuamos en
forma repentina o violenta, reaccionan ellos haciéndose mas
solidos y mas fuertes, generando més rebeldia en ellos que se

complica el problema.
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- La fijacién en los hechos: las primordiales amenazas para
nuestra super vivencia tanto como de nuestras sociedades, no
vienen de hechos repentinos, sino de procesos lentos y
graduales.
- La ilusion de hacerle cargo: consiste en ser proactivo que
significa que debemos enfrentar estos problemas, no esperar
a que alguien mas haga algo, resolver los problemas antes que
estalle una crisis.
- El enemigo externo: todos tenemos la propension a culpar a
un factor o a una persona externa cuando las cosas salen mal.
- Yo soy mi puesto: quiere decir, nos ensefia ser leales en
nuestra tarea, cuando las personas de una organizacion se
encuentran Unicamente en su puesto no siente mayor
responsabilidad por los resultados que se generan cuando
interactan todas las partes, mas aun cuando los resultados
son decepcionantes resulta dificil saber, porque solo se puede
suponer que alguien cometio una falla.
2.2.7. Modelos y simulacion
La frase modelado y simulacién, designa el complejo de actividades
asociados a la construccion de modelos de sistemas reales y su simulacion en
el computador'®. Es decir, estamos interesados en tres elementos: como se
expresa en la figura 33.
e El sistema real.
e El modelo

e Lacomputadora
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Asi como también las relaciones que existen entre ellos, a saber:
e El modelado es la relacion que se establece entre el sistema real y el
modelo.
e La simulacién es la relacion que se establece entre el modelo y el

computador.

Sisteraa real

Modelado Simulacion

bdelo

Figura 33:Diagrama de modelado
El sistema real es una parte del mundo que nos interesa. El sistema puede ser
natural ¢ artificial, puede que exista actualmente o se planee para el futuro.
Como regla general se puede decir que el sistema real o se convertira en una
fuente de datos de comportamiento que consisten principalmente en graficos
de x Vs t generando una curva de simulacién como se aprecia en la figura 34
en donde:
X = Cualquier variable de interés.

T = tiempo medido en unidades convenientes.

Figura 34: Curva de simulacion
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a) ¢Por qué usar la simulacién?
Basicamente para resolver un problema, los problemas, sin embargo,
puede ser de diferentes tipos: como se muestra en la figura 35.

- Entender como el sistema real funciona. En este caso se usan los
modelos para probar hipotesis acerca de la estructura vy
funcionamiento del sistema real. Este es el uso mas frecuente de
la simulacion para las ciencias naturales

- Optimizar ciertos aspectos del sistema real.

- Estudiar un sistema muy complejo que no podria o seria muy
dificil de estudiar por otros medios.

- Conducir experimentos que con el sistema real serian demasiados
costosos, consumirian demasiado tiempo O serian moralmente
objetables. Ademés de evitar estos inconvenientes los
experimentos realizados con simulacion, tienen la ventaja de ser
completamente repetibles e indestructibles y los datos generados
por el computador son mas faciles de analizar e interpretar.

- Prepararse para cambios en el medio ambiente del sistema real.

Ejemplo: modelos de cambio climético global.
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SN

Expenrmentar con Expenrentar con
el sistema rasmo un rodelo del
sisterma
Ivlodelos
fisicos Modelos
raatematcos
Solucion Simulacion
analitica

Figura 35: Tipo de modelos y simulacion

b) Definicion de la simulacion

La simulacion se define como una técnica numérica empleada para
realizar experimentos con ciertos tipos de modelos matematicos, que
describen el comportamiento de un sistema complejo en una
computadora digital y durante periodos prolongados.

El punto inicial de cualquier experimento de simulacién en computadoras
es un modelo del sistema que se va simular, es decir que se ha formulado
el modelo y que sus pardmetros se definieron también. La principal
diferencia entre un experimento de simulacion y esto “real” es que, en el
primer caso, el experimento se lleva acabo con un modelo del sistema

real en lugar de hacerlo con el sistema propiamente dichol11.
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c)

d)

Porque la simulacién es esencial para el pensamiento sistémico
Cuando se crea un mapa de un sistema, ya sea mediante arquetipos,
diagramas de ciclo causal, no hemos hecho nada mas que proponer
hipétesis. Estas hipotesis requieren verificacion. Pero en muchos de los
sistemas que nos interesan no podemos llevar a cabo los experimentos
que arrojarian luz sobre nuestras teorias, no podemos realizar nuestras
actividades con una estrategia luego regresar en el tiempo y probar otra.
La simulacion es la Gnica manera practica de verificar las teorias que
proponemos en nuestros mapas de sistemas12.

¢ Puede la simulacion sustituir la experiencia?

La experiencia es valorada en el mundo actual, porque ayuda a tomar
mejores decisiones en tiempos de crisis y cambio en la medida en que
aporta conocimientos al respecto de los problemas y especialmente de
sus causas.

Es posible esperar los eventos y reaccionar frente a los hechos actuando
rapidamente y de manera instintiva para responder a nuestros
competidores. Pero existe una diferencia, si nos preguntamos “;qué ha
venido sucediendo?, ;cudles han sido los cambios?”’, porque sera
probable poder ver mas alld de los acontecimientos y anticiparnos y
planear las acciones, que resultan mas efectivas en el logro de los
objetivos deseados.
Una vision y reflexion mas profunda, nos permite ver lo que es tan obvio
permitiendo cuestionarse e identificar las razones y supuestos que rigen
las conductas, en ese momento, es donde se encuentran las causas de los

fendmenos que nos afectan y crean inquietudes, solamente cuando puedan
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entenderse las causas y las relaciones que existe entre ellos es cuando se
tomaran decisiones efectivas y a tiempo para lograr la deseada en el
mundo competitivo de los negocios, las respuestas innovadoras se dan
cuando se cambian las hipotesis de juego de los negocios; es ahi cuando
se da una nueva forma de ver la situacion y se logra un aprendizaje que
genera estrategias y planes, que muy seguramente llevaran al éxito. Para
que se produzca este aprendizaje se debe transformar el entendimiento
con lo cual el cambio solo depende de la capacidad para tomar mejores
decisiones, la mejor forma de lograr el aprendizaje y generar el cambio es
a través de la experiencia, pero desafortunadamente el ritmo y la
profundidad que se lograra con el trabajo diario son insuficientes para la
velocidad del mundo actual y futuro. En el trabajo diario las relaciones
entre las decisiones realizadas y los resultados obtenidos, no son faciles
de ver por el efecto de las demoras y la complejidad de las organizaciones.
Ademas, teniendo en cuenta lo dificil que resulta tener un panorama
completo del funcionamiento de las compafiias, los directivos rara vez
tendrén la oportunidad de entender el afecto completo que generan sus
decisiones en el largo plazo. Frente a estas barreras de aprendizaje y la
utilidad indiscutible que genera la experiencia y el entendimiento, simular
las posibilidades de la organizacién y sus comportamientos, resulta ser
una herramienta muy préctica en la medida en que brinda la oportunidad
de experimentar supuestos y aprender de los errores en un ambiente sin
riesgo, en el cual puede integrarse una vision holistica de la organizacion
a partir de los puntos de vista y las hipétesis de quienes la estan

interpretando. De esta manera sera posible experimentar sobre un modelo
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que representa las organizaciones como un sistema, el cual es definido por
quienes interactian diariamente con él, lo importante entonces es
aprovechar este modelo para desarrollar un ambiente de aprendizaje, en
el cual sea posible entender la dinamica del sistema y tener una
experiencia producida al entender como las decisiones afectan toda la
organizacién, la simulacion se convierte entonces en un juego que se
induce en el reto de probar el sistema continuamente para entenderlo en
su integridad y llegar a los limites en busca de mejores posibilidades de
desempefio, de esta manera sera posible visualizar el impacto y alcance
de las decisiones estratégicas para poder comunicarlas y generar un

aprendizaje para el cambio.

2.2.8. Informacion cualitativa

El comportamiento de los sistemas sociales, estd determinado a menudo por
relaciones que no han sido nunca cuantificados y que pueden serlo en escasa
medidal3. Ante la presencia de factores de este tipo en el sistema real que trata
de modelar, conviene tratar de incorporar estos factores al modelo, aunque sea
a un nivel altamente especulativo, sin ignorar las dificultades inherentes al
intento.

Una de las caracteristicas esenciales del paradigma de sistemas, en el cual se
inserta la dindmica de sistemas, consiste en su intento de dar explicaciones
globales en las que se tengan en cuenta todos los elementos que intervienen en
un determinado fenémeno. En este contexto se comprende que es mejor
intentar incluir aquellos factores de tipo dificilmente cuantificable, por dudosa

y subjetivos que sean los datos que sobre ellos se disponga, como se expresa
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en el cuadro 2.1. En esta opcién se encuentra resumida una de las
caracteristicas peculiares del enfoque de sistemas para comprender la realidad.
Las variables cualitativas s6lo admiten una medicion nominal, la medicion
nominal, permite identificar sujetos, objetos 6 fendmenos por categorias que
son colectivamente exhaustivas y mutuamente excluyentes. Los nimeros no

tienen valor matematico y solo representan una descripcion®®.

Tabla 1: Tipo de Variable

Tipo Definicion

Cualitativa Solo admite una mediciéon nominal

Cuasi-cuantitativas Medicion al menos, ordinal

Cuantitativas Medicion al menos de intervalo

Fuente: Metodologia para la investigacion, Mc Graw Hill,

Madrid, Espafia 1999 (SARABIA SANCHEZ, Francisco)
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2.3. Definicion de términos basicos

e Diagrama de Forrester. Diagrama que muestra las relaciones entre todas las
variables del sistema, haciendo uso de simbolos especificos para cada uno de los
seis tipos de variables (estado o nivel, flujo, auxiliar, exdgena, parametro o
constante, retraso) y distinguiendo dos tipos de conexiones (canal material y canal
de informacion).

¢ Diagrama de influencias. Representacion grafica de la estructura del sistema, en
la que se hacen explicitas, mediante flechas, las relaciones de dependencia entre
las distintas variables, acompafiadas del correspondiente signo + o -.

¢ Dindmica de Sistemas. Método para el estudio del comportamiento de sistemas
mediante la construccion de un modelo que ponga de manifiesto las relaciones
entre la estructura del sistema y su comportamiento.

e Estado estacionario o estado de equilibrio. Estado de un sistema en el cual
ninguna de sus variables cambia libremente a lo largo del tiempo. El calificativo
estacionario es mas empleado para referirse al estado de una variable y el de
equilibrio para referirse al estado de un sistema. Basta que una de las variables
del sistema abandone su estado estacionario para que el sistema deje de estar en
equilibrio. En los sistemas dindmicos el estado viene representado por el conjunto
de variables de nivel.

e Estructura de un sistema. Forma en que los elementos de un sistema se
encuentran organizados o interrelacionados. La estructura se puede representar
mediante el diagrama de influencias o mediante el diagrama de Forrester, siendo
éste Gltimo el que incorpora un mayor nivel de detalle.

¢ Explotacion del modelo. El término explotacion se utiliza para englobar los

procedimientos que tienen como objetivo obtener algun tipo de provecho de un
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modelo. La explotacion en Dindmica de Sistemas suele estar orientada a probar
y evaluar decisiones que no se pueden o no se deben probar en el sistema real.
Durante la explotacion se recomienda utilizar procedimientos totalmente
automaticos o con un alto grado de automatizacién, en contraposiciéon al
procedimiento de prueba y error que tendria un mayor coste y duracion.

e Fases del modelado. En el proceso de modelado se suelen distinguir tres fases
principales: conceptualizacion, formulacion y evaluacion. Pero sin olvidar que el
proceso de modelado tiene un caracter iterativo, en virtud del cual no se pasa de
una forma progresiva y Unica por las tres fases indicadas, sino que se puede ir de
una fase a tora, sin ningun orden especial, cuantas veces sea necesario.

e Flujo. Ver variable de flujo.

e Intervalo de simulacién. Se denomina intervalo de simulacion o periodo de
discretizacién al paso de integracion utilizado en un método de integracion de
paso fijo. Su eleccidn es de vital importancia para el éxito de la simulacion, pues
aunque el modelo de un sistema sea totalmente valido y el método de integracion
sea adecuado a la dindmica del sistema, una eleccion incorrecta del intervalo de
simulacion puede conducir a unos resultados de simulacién totalmente diferentes
a los del sistema real.

¢ Lenguaje sistémico. Forma de comunicacion entre los investigadores dedicados
a la Dinamica de Sistemas. Estd constituido basicamente por el diagrama de
influencias, el diagrama de Forrester y el modelo matematico. Existen varios
entornos informaticos especializados en este tipo de lenguaje, los mas conocidos
son: DYNAMO, ITHINK, POWERSIM, STELLA y VENSIM.

e Método de integracién. Se denomina método de integracion a cualquier

procedimiento numérico de integracion de ecuaciones diferenciales. Es
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totalmente imprescindible cuando se desea simular el comportamiento de un
sistema dinamico. Existen muchos métodos de integracién; el mas elemental y
por tanto con mas limitaciones es el método de Euler, y el mas conocido por su
eficacia es el método de Runge-Kutta.

e Modelo. Es un objeto artificial construido para representar de forma simplificada
a un fendbmeno o sistema real. Existen varios tipos de modelos: mental,
matematico, informatico, etc...

e Parametro. Variable cuyo valor permanece constante durante la simulacién, pero
que de una a otra simulacion puede cambiar su valor. Mientras que en el diagrama
de influencias no se suele incluir este tipo de variables, pues no es preciso llegar
a ese nivel de detalle, si es obligatorio incluirlas en el diagrama de Forrester.

e Parametro k. El parametro k es muy utilizado en Dindmica de Sistemas para
expresar la proporcionalidad (fraccion por unidad de tiempo) entre el flujo y el
estado en un bucle elemental de realimentacion negativa o positiva. En el primero
la proporcional tiene signo negativo, F = - kK X, y en el segundo positivo, F = k X.

¢ Realimentacion. Proceso en virtud del cual se recibe continuamente informacion
de los resultados provocados por las acciones tomadas previamente, de modo que
las acciones futuras se pueden decidir a partir de esa informacion y de los
objetivos propuestos. La estructura de influencias correspondiente a un proceso
con realimentacion es por tanto circular.

¢ Realimentacion negativa. Bucle de realimentacion en el que se combinan un
namero impar de relaciones de influencia negativas y cualquier nimero de
relaciones de influencia positivas. Un bucle elemental de realimentacion negativa
tiene un comportamiento estabilizador, ver bucle regulador. Un sistema donde

predominen los bucles de realimentacidn negativos tiende a mantener invariantes
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los valores de sus variables, y a restituirlos cuando han sido modificados por
efecto de una perturbacion exterior.

¢ Realimentacion positiva. Bucle de realimentacion en el que se combinan un
namero par de relaciones de influencia negativas y cualquier numero de
relaciones de influencia positivas. Un bucle elemental de realimentacion positiva
tiene un comportamiento inestable, ver bucle reforzador. Un sistema donde
predominen los bucles de realimentacién positivos manifiesta un crecimiento sin
limites en presencia de una perturbacion exterior.

e Retraso. El retraso es una caracteristica inherente en muchos sistemas, bien
porgue hay elementos del sistema que provocan retenciones al paso de material o
porgue no existe inmediatez entre una accion concreta y sus consecuencias. El
primer tipo de retraso se considera como un retraso en el canal de material y el
segundo tipo como un retraso en el canal de informacion.

e Simulacidn. La simulacién es un proceso que tiene como objetivo generar las
trayectorias que ilustran el comportamiento de un sistema dinamico. En la
simulacion es habitual hacer uso de un modelo matematico, programado en un
computador, pero también se puede llevar a cabo mediante calculadora si
previamente se han hecho las oportunas aproximaciones de las derivadas (ver
método de Euler).

e Sistema. Es un objeto formado por un conjunto de partes entre las que se
establece alguna forma de relacion, y del que interesa fundamentalmente su
comportamiento global.

¢ Sistema Dinamico. El término dindmico se emplea por oposicién al de estatico
y con €l se quiere expresar el caracter cambiante en el tiempo de aquello que se

esta adjetivando con ese término.
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e Teoria de Sistemas o Sistémica. La Teoria de Sistemas o Sistémica es un punto
de confluencia de estudiosos y especialistas de diferente procedencia, cada uno
con su bagaje metodoldgico y los sesgos propios de la disciplina de la que
procede, pero con un interés comun: el estudio de sistemas complejos.

e Variable exdgena. En Dinamica de Sistemas se llama variable exdgena a toda
aquella variable que afecta al sistema pero que no es afectada por ninguna otra

del sistema.

2.4. Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipotesis general
Aplicando la metodologia blanda de la dindamica de sistemas se podra
interpretar, plantear politicas y propuestas mas adecuadas como alternativas
de solucién para el tratamiento eficiente de los residuos sélidos en el

Distrito de Chaupimarca.

2.4.2. Hipotesis especificos
- Mejor educacion ambiental, permite un tratamiento eficiente de los
residuos solidos y asi disminuir la contaminacion ambiental en el
Distrito de Chaupimarca.
- Generando mejor conciencia social, permite el tratamiento eficiente de
los residuos solidos y asi disminuir recalentamiento local y personas

enfermas por contaminacion de desechos en el Distrito de Chaupimarca.

2.5. ldentificacion de variables.
2.5.1. Variable Independiente
VI: Metodologia blanda de la dindmica de sistemas

2.5.2. Variable Dependiente
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VD: Tratamiento eficiente de los residuos sélidos

2.6. Definicion operacional de variables e indicadores

Tratamiento eficiente
de los residuos

s6lidos

de operaciones cuya
finalidad es la eliminacién o
reduccion de la
contaminacién o
caracteristicas no deseables
de los residuos

Contaminacién

Salud de la

poblacion

VARIABLES DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONAL
VARIABLE a) Inversién municipal.
INDEPENDIENTE Actividades b) Nivel de conciencia social
Constituye una serie de c) Nivel de educacion ambiental
Metodologia blanda | métodos y técnicas para
de la dindmica de analizar 'y modelar el d) Residuos industriales
sistemas comportamiento temporal en Entorno e) Residuos domésticos
entornos complejos donde complejo f) Residuos comerciales
hay actividad de alto g) Residuos hospitalarios
contenido social, politico y h)Residuos de centros
humano. educativos
i) Residuos de mercados Yy
mercadillos
VARIABLE a) Contaminacidn por residuos
DEPENDIENTE Hace referencia al conjunto Nivel de solidos.

b) Recalentamiento local por

residuos solidos.

c) Personas enfermas por
contaminacion de residuos

sélidos
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CAPITULO 111

METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

3.1. Tipo de investigacién
La presente investigacion es descriptivo —explicativo, en el cual se busca detallar
el empleo de la metodologia blanda de la dinamica de sistemas y explicar el
tratamiento de los residuos sélidos, cabe mencionar que el analisis de contenido y

el tratamiento de la informacidn utiliza expresiones numéricas.

“Los estudios descriptivos buscan especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Describen
situaciones, eventos o hechos, recolectando datos sobre una serie de cuestiones y

se efectlian mediciones sobre ellas.

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos
o del establecimiento de relaciones entre conceptos, estan dirigidos a responder a
las causas de los eventos, sucesos y fenémenos fisicos o sociales.” (Cortés &

Iglesias, 2004, pp.20-21) (17)
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3.2. Métodos de investigacion

3.2.1. Métodos Generales
Se emplearon como métodos generales de investigacion: el método
Analitico, el método Deductivo y el método Sintético, en razon de que se
examinaron diversos aspectos de la metodologia blanda de la dinamica de
sistemas y se extrajeron datos relevantes para el tratamiento de los residuos
solidos, asimismo una vez obtenidos los resultados se arribd a explicacion
particulares.

3.2.1. Métodos Especificos
Se utilizd6 como método especifico la relacion biunivoca de dos
metodologias como es la combinacion de la metodologia de los sistemas
blandos (MSB) y la dinamica de sistemas (DS) denominandole metodologia
blanda de la dindmica de sistemas (MBDS).

3.3. Disefio de investigacion.

Corresponde al disefio no experimental transversal — correlacional, basado en la

observacion de los procesos dindmicos de la realidad sin interrumpir, alterar o

imponer un punto de vista externo, sino tal y como son percibidos por los actores

del sistema social mediante notas extensas, diagramas, mapas y cuadros con

descripciones ampliamente detalladas con respecto a la interaccion de organismos,

instituciones como Gobierno Local, instituciones Educativas, Culturales, Juntas

Vecinales, Barrios, Grupos Comerciales, Industriales y Hospitalarios respecto al

manejo de los residuos sélidos.
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Segun Mias (2018) este disefio implica que se interviene o recolectan datos en un

momento dado,con la finalidad de describir las variables, analizar su incidencia y

relacion con otras variables. (pp.50-51)

El disefio grafico del presente disefio de investigacion fue:

\%
DONDE:
l M = Muestra.
VX = (Variable independiente)
r VY = (Variable dependiente)
r = Relacion.

Vy

3.4. Poblacion y muestra

3.4.1.

3.4.2.

Poblacion

La poblacion es definida como el total de unidades que contienen
caracteristicas requeridas para ser consideradas como tales. Estas unidades
pueden ser personas, objetos, conglomerados, hechos o fendmenos.
(Naupas, 2018, p.334).

En el presente estudio, la poblacién estuvo constituida por el total de
habitantes de la ciudad de Chaupimarca compuesta por juntas vecinales,
barrios, instituciones educativas y culturales, gobierno local e instituciones
comerciales, industriales, hospitalarios, siendo una cantidad de 26, 085 de
acuerdo a los datos obtenidos del portal de la Municipalidad distrital de
Chaupimarca.

Muestra
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Hernandez Sampieri (2019) sefiala que la muestra es un subgrupo de la
poblacion o universo sobre el cual se recolectan datos pertinentes (p.196).
La muestra objeto de estudio fue de tipo intencionada y fue extraida
teniendo en cuenta el 3% de total, habiéndose obtenido la cantidad de
782.55 habitantes de la ciudad de Chaupimarca que forman parte de las
juntas vecinales, barrios, instituciones educativas y culturales, gobierno
local e instituciones, industriales, comerciales y hospitalarias.
3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos.
3.5.1 Técnicas.
Son técnicas de investigacion los diversos procedimientos
metodoldgicos, estrategias y andlisis documentales para acopiar y
procesar la informacién necesaria.
Las técnicas utilizadas en la presente investigacion fueron:
- La observacion.
- El andlisis bibliogréfico.
3.5.2 Instrumentos.
Los instrumentos de investigacion son las herramientas conceptuales o
materiales, mediante los cuales se recoge datos e informaciones (Naupas,
2018,p.273)
Los instrumentos de investigacion utilizados fueron los siguientes:
- Textos
- Documentos bibliograficos

- Software de aplicacion.
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3.6.

3.7.

3.8.

Técnicas de procesamiento y andlisis de datos
La informacion obtenida fue procesada mecanicamente con la utilizacion de
medios informéticos tales como Excel, aplicacion de Microsoft Office, SPSS
Version 21.
El andlisis de los datos evaluacion y critica de los datos a fin de garantizar la
veracidad y confiabilidad se procedi6 a la depuracién de datos innecesarios,
mediante las herramientas estadisticas adecuadas.
Tratamiento estadistico
Los medios estadisticos empleados para el tratamiento y la presentacion de los
datos fueron los siguientes:

o Gréficos ilustrativos

o Cuadros

o Modelo simulado.

Seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos de
investigacion

La seleccion de los instrumentos fue realizada de acuerdo al tipo de vuestra
investigacion y a la muestra poblacional escogida con objeto de poder contar con
medios tangibles para poder resolver el problema de la investigacion.

La validez de un instrumento es la capacidad del instrumento de medir lo que se
debe medir y la confiabilidad o repetitividad de un instrumento es la capacidad de
dar resultados similares en repetidas veces.

En la presente investigacion, la validez de los instrumentos se realizd mediante la
técnica del juicio de expertos y la confiabilidad de los instrumentos se realizé

mediante la férmula estadistica de Alfa de Cronbach.
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3.9. Orientacidn ética

La presente investigacion se sustenta y orienta bajo los principios éticos y morales,
respetando las disposiciones de que regulan la actividad cientifica, asimismo

cumpliendo las exigencias de originalidad, consistencia y objetividad.
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CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Descripcion del trabajo de campo

Me constitui al distrito de Chaupimarca donde pude constatar el almacenamiento
de residuos sélidos sin la existencia de un tratamiento previo ni planta de reciclaje,
dando lugar a la contaminacion ambiental y a la afectacion de la salud de los
pobladores.

El problema del recojo, almacenamiento y disposicion final de los desechos es
responsabilidad de toda la poblacion, en los diferentes niveles de organizacién del
Distrito de Chaupimarca, desde el gobierno local hasta los hogares. Que, para llevar
el adecuado tratamiento de los desechos organicos e inorganicos, esta en funcion
al comportamiento y actitud del individuo y de la sociedad, generado por su
conciencia social y el grado de educacion que conlleva.

Al emplear la metodologia blanda de la dindmica de sistemas en la organizacion

del Distrito de Chaupimarca, favorece entre otros aspectos a establecer alternativas
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de solucion de los desechos de manera sistémica y contribuye a tomar estrategias
para un manejo adecuado de los desechos sélidos, ayudando a que el
comportamiento frente a este problema mencionado sea mas eficiente por parte de
los habitantes del Distrito de Chaupimarca, con el fin de generar y crear
condiciones sociales, politicas y culturales que faciliten la ejecucién de propuestas;
innovar conocimientos y tecnologia aplicable a las condiciones ambientales y
sociales de la zona, con el propdsito de realizar un servicio de limpieza publica
eficiente en la localidad para proteger la salud de la poblacion y mantener un

ambiente agradable y sano.

4.2. Presentacion, analisis e interpretacién de resultados

4.2.1. Definicién de la identidad del distrito de Chaupimarca Cerro de Pasco
El Distrito de Chaupimarca esta representada por el gobierno local con
personeria juridica de desarrollo publico, con autonomia politica,
economica y administrativa en los asuntos de su competencia, son
aplicables las leyes y disposiciones que de manera general y de
conformidad con la constitucion, regulan el funcionamiento del sector
publico. Sus representantes emanan de la voluntad popular y son elegidos
por sufragio directo y asi representar al vecindario, promover la adecuada
prestacion de los servicios publicos, locales, fomentar el bienestar de los
Vecinos.
Administrar los bienes y rentas de la municipalidad, fomentar el desarrollo
econdémico y social, promover el mejoramiento, conservacion y proteccién
del medio ambiente, asi como promover el desarrollo integral y armonico
de las circunscripciones de su jurisdiccion, con sujecion a la constitucion a

las leyes y al plan integral de desarrollo distrital.
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4.2.2. Representacion del fendmeno en estudio del manejo de los residuos
solidos
El fendmeno del manejo de residuos solidos del distrito de Chaupimarca,
se representa en cuadro pictérico de manera estructurada, en ello se
plasma la realidad en su ambiente natural, donde los actores se comportan
como lo hacen en su vida cotidiana, digamos como vive, se comporta, que
piensa, que experiencias tiene, que actitudes tiene, su cultura, grado de
instruccion, que religion tiene y como se interrelacion e interactdan
personalmente en grupos, entre instituciones, asi como se expresa en la
figura 36 Este cuadro pictorico tiene criterio holistico, donde se aprecia el
estudio como un todo que ayuda al sistema solucionador del problema
(SSP) bajo la direccion de analista de sistemas a identificar posibles
problemas, causas, efectos, consecuencias e identificar el “que” y el
“como” ofrecer alternativas de solucion para un tratamiento eficiente de

los residuos solidos en el distrito de Chaupimarca.

4.2.3. Sistema contenedor del problema (SCP) de los residuos solidos

Los duefios del problema son:

La municipalidad Distrital de Chaupimarca a traves de la Gerencia de
Salud y Medio Ambiente — Desarrollo Humano.

- Lapoblacion en general del distrito de Chaupimarca.

- LaUnidad de Gestion Educativa Local (UGEL)

- Centros educativos

- Distintas instituciones del medio

- Ladireccion general de salud (DIGESA)
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- Centros comerciales, industriales, hospitalarios.
- Hogares.

- Instituciones culturales.

CONSETQ MUNICIPAL
(COMISTON DE REGIDORE.

Lafuncidn del
ronieipds, no solo se
limita a prestar servicios,
ejemitar chas sino que
s acciorar el desarnllo
soclcecond oo integral
de su ertomo

Hay deficiendias

GERENCIA DE SALUD ¥
NMEDTD AMBIENTE

GERENCTA

Tergo més problemas
en trars pore, bueno

mayor inpulsoen la
oultura

Mo hay vobintad peliica
a rivel regional, no hay
prEmpiesto pam tratar
los wsiduos salidos

Las residuos sdlidas
es la cansante de la
contarminacidn de
tieras, aive, agua ¥
sahid

POBLACION

HOGARES

Lanmmicipalidad ddbe
afiortar eficientements
el ammio de los
residucs sdlideos

Diasconooemos la
Importancia de los
desechos oxgdricas yel
reciclaje de residnas
Inorgimeos

5ila econonta fiera
e or tendriames

Es costurrbre avrcjar
los desperdicios enlas
calles, es difieil ubicar
tachos de basura

Cada afio realizamos
limpieza general tarta
intemo yexterma de
todo el mercado

INSTITUCTONES
EDUCATIVAS

CAPATAZ GENERAL DE
LIMPIEZA PURLICA % —
pleg fial de lavatloc

mib rimnos con Herra

Contamcs con
docertes enecologia
¥ medio anbiente

Debemos pricrizar la
delinruencia

El epmsentarte
esta de vacariones
e5td com pernmsa
solo tenemos
estadistica de
meebilidad
mortalidad de
forma general

CONMERCIALES

Hihitat v gereracidn
de plagas, hongos,

b acterias, mosqitas,
roedores
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de limpieza

CENTROS
INDUSTRIALES

filtros, emrases de aceite,
trapos congrsa

Gereracidnde
m erfermed ales
-

Henla poblacidn

figura 36:Cuadro pictérico del fendmeno de los residuos sélidos en el Distrito de
Chaupimarca.
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4.2.4.

4.2.5.

Sistema solucionador del problema (SSP)
Los integrantes del SSP que van a mejorar la gestion ambiental de los
residuos solidos son:
- Bachiller de la Facultad de Ingenieria de Sistemas y Computacion de
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion
- La poblacién en general del distrito de Chaupimarca.
- El sector educacion.
- Gerencia de Salud y Medio Ambiente
- Ladireccion general de salud (DIGESA)
- Centros comerciales.
- Hogares.
- Instituciones culturales.
Definicion de la situacion problema
De acuerdo a la ley 27314 del 21 de julio del 2000, permite formular
planes integrales de gestion ambiental de residuos solidos.
Para ello la municipalidad distrital de Chaupimarca, en sujecion a este
mandato de ley y reconocimiento. La impostergable necesidad de
establecer un adecuado manejo de residuos solidos acord6 con la CONAM
(Consejo Nacional de Ambiente), desplegar los esfuerzos que estén a su
alcance para afrontar este desafio.
Para ello se ha tomado en cuenta los centros generadores de residuos
solidos del ambito municipal que comprenden:
- Domiciliarios
- Mercados

- Centros comerciales
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- Instituciones

- Barrios
Y los centros generadores de residuos sélidos del &ambito no municipal que
comprenden.

- Industrias.

- Hospitales.
Entonces la mala ubicacion de los residuos organicos e inorganicos y
residuos peligrosos con caracteristicas de autocombustibilidad,
explosividad, corrosividad, reactividad, toxicidad contaminan el medio
ambiente del distrito de Chaupimarca creando malestar, generando
enfermedades y mortalidad en la poblacion, es por ello que se ha tomado
en cuenta la definicion de la situacion problemas en los subsistemas. Tales
como la educacion, conciencia social y tecnologia para obtener un
ambiente sano como elemento fundamental para un mejor nivel de vida

de la poblacion Chaupimarquina.

4.2.6. Formulacion de problemas
4.2.6.1. Subsistema de tecnologia

Problemas

P:1 : No se cuenta con maquinarias para el reciclaje de plasticos,
cauchos, papeles.

P2 : Rellenos sanitario es similar a un botadero donde se mezcla
desperdicios organicos e inorganicos.

P3 : No se cuenta con maquinaria para el reciclaje de pilas, baterias,
fluorescentes que son desperdicios peligrosos.

P4 : No hay presupuesto para invertir en tecnologia de punta.
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4.2.6.2. Subsistema de educacién ambiental

Problemas

P1 : El plan curricular no mencionan cursos sobre ética, valores,
aspectos morales.

P2 : Los docentes en ecologia y medio ambiente. Solo transmiten
conocimientos sobre conceptos, definiciones de aspectos
ambientales mas no al cambio para la preservacion de los
recursos naturales y la calidad de vida del poblador.

P3 : No cuentan con un plan de gestion ambiental de residuos solidos.

P4 : No se difunde cuanto dafio hace los residuos solidos a los recursos
naturales en relacion al hombre, cuando estan arrojados en las
calles, barrios, etc.

4.2.6.3. Subsistema de conciencia social

Problemas

P1 : Los medios de comunicacion traen mensajes negativos, haciendo
cambiar de actitud y comportamiento en la persona.

P2 : El poblador Chaupimarquino esta consciente de arrojar los
desperdicios en las calles, debido a que es dificil ubicar tachos
de basura.

p3 : Autoridades, educadores con escaso fundamento, ético, valores
que dan mal ejemplo a la poblacién con respecto al manejo de
los residuos solidos.

P4 : Carencia de principios éticos, morales en diversos sectores de la

poblacion para tratar los desechos sélidos.
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4.2.6.4. Subsistema ambiental

Problemas

P1 :

La necesidad o el afan ambicioso de cualquier forma de

conseguir dinero, genera contaminacion por parte del poblador.

P2 : No hay coordinacion entre las instituciones que velan por la

contaminacion del medio ambiente.

Ps : Las instituciones que velan por el medio ambiente, no presentan

Ps :

mecanismos de mejora continua y progresiva para disminuir la
contaminacion por residuos sélidos.
La contaminacion por residuos solidos genera morbilidad y

mortalidad en la poblacion.

4.2.7 Andlisis FODA

4.2.7.1. Subsistema de tecnologia

Fortalezas

1. Existen universidades que cuentan con una oferta tecnoldgica.

2. Los distintos colegios de profesionales cuentan con
investigadores calificados.

3. Gerencia de Salud y Medio Ambiente (GSMA) para tratar de
residuos solidos.

Debilidades

1. Falta de voluntad politica y presupuesto para el desarrollo de
nuevos avances tecnoldgicos.

2. Escasa importancia de las universidades en desarrollar

tecnologia de tratamiento de desperdicios.

Pesima inversion municipal para tratar los residuos solidos.
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Oportunidades

1. Apoyo del gobierno aleméan en diversos puntos del planeta con
la donacion de equipos para el tratamiento de desperdicios
solidos y organicos

2. Empresas privadas ofrecen nuevas tecnologias para el
tratamiento de los desperdicios.

3. Desarrollo de productos biodegradables

Amenazas

1. Resistencia al cambio de tecnologia obsoleta por tecnologia de
punta.

2. Recurrir a soluciones faciles por no utilizar soluciones
tecnoldgicas reales.

3. Desinterés del estado, del congreso para impulsar todo avance

tecnoldgico.

4.2.7.2. Subsistema de educaciéon ambiental

Fortalezas

1.

Contribucién de las APAFAS como aporte al desarrollo de los
centros educativos.

Incremento del ndmero de institutos pedagdgicos Yy
tecnoldgicos.

Existencia de instituciones educativas tanto estatales como

privadas

4. Existencia alfabetos

5.

En la mayoria de instituciones educativas cuentan con docentes

en medio ambiente.
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Debilidades

1. Escaso presupuesto publico para atender las demandas
educativas.

Escaso equipamiento en centros educativos.

Ausencia de proyectos educativos inspirados en la realidad

local.

4. Mal uso de transmisién de conocimientos en el nuevo enfoque.

Oportunidades

1. Aparicion de nuevos paradigmas centrados en aprendizajes.

2. Exigencia en la capacitacion de docentes por parte de las
autoridades educativas.

3. Cambios en las autoridades educativas por mas capacitados.

Amenazas

1. Proliferacion del pandillaje.

2. Privatizacion de las instituciones educativas del estado.

3. La no reorganizacién de la UGEL de educacion.

4. No hay continuismo con un plan educativo implementado.

4.2.7.3. Subsistema de conciencia social

Fortalezas

1.

Aceptacion de la poblacion a educarse teniendo en cuenta
los valores humanos, principios éticos y las normas.
Practica continla de valores en algunos sectores de la
poblacion.

Pocos profesionales de ética, valores y moral sobresaliente.

Se cuenta con una Casa de la Cultura.
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Debilidades

Ausencia de los padres en el hogar por motivo de trabajo, los
hijos abandonados a su manera generan actitudes negativas.
Conflictos en los esposos, generan actitudes negativas en los
hijos.

La poca remuneracion que ganan los padres genera
delincuencia, prostitucion infantil, pandillaje. Repercutiendo
en los valores éticos de la poblacion.

Aumento de profesionales en la educacion sin ética, moral y
principios.

No hay cursos de ética, valores en el plan curricular de la

educacion.

Oportunidades

1.

Participacion de instituciones privadas en la generaciéon de
programas y talleres en principios éticos y valores.
Programas radiales, televisivos con contenidos educativos y

valores.

Amenazas

La globalizacién influye cambio de actitudes en la poblacion en
su mayoria.

Los medios de informacién degeneran la buena conducta de la
poblacion.

Peliculas atrevidas en la TV que va en contra de los valores y

principios.
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4.2.7.4. Subsistema ambiental

Fortalezas

1.

Se cuenta con instituciones como el Consejo Nacional del
Ambiente (CONAM), Direccion General de Salud (DIGESA)

para la preservacion del medio ambiente.

2. Gerencia de Salud y Medio Ambiente, para desarrollar
politicas ambientales.Unidad de gestion educativa local
(UGEL) para contrarrestar la contaminacion del medio
ambiente.

Debilidades

1. Arrojo de residuos solidos en las calles en forma desordenada.

2. Desinformacion de la poblacion acerca de los horarios y
frecuencias de recoleccion.

3. Habitos de la poblacion en el hogar incompatible, con los
horarios de recoleccion.

4. Lano manifestacion de la poblacién, de la forma irregular de

servicio de recoleccion.

Oportunidades

1.

Instituciones privadas presentan programas de preservacion y
mejoramiento del medio ambiente.

Organismos mundiales presentan programas de conservacion
y aprovechamiento del medio ambiente.

CEPASC (Centro Ecoturistico y de Protecciéon Ambiental

Santa Cruz) como modelo de gestién ambiental.
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Amenazas

1. El servicio de limpieza publica, no cuenta con mecanismos de

mejora continua y progresiva de la cobertura y calidad.

2. La capacitacion del personal no ha sido un tema de prioridad

para la Municipalidad, tampoco existen mecanismos de

estimulos del personal.

3. No hay coordinacion de las instituciones que velan por el medio

ambiente.

4. Contaminacion del medio ambiente a nivel mundial.

4.2.7. Estrategias tentativas

A. Estrategia tentativa del subsistema de tecnologia
Fortalezas Debilidades
Oportunidades | E1: Estudiar E1: Realizar congresos,

bioldgicamente los
desperdicios organicos
para convertir en abono
organico (humus)

E>: Estudiar los
residuos inorganicos
(vidrios, plasticos,
cauchos, metales, etc.)
para su posterior
comercializacion

Es: Confinar al relleno
sanitario los residuos
inorganicos no
reciclables.

Ea4: Invertir en planta de
tratamiento de residuos
solidos en un lugar
adecuado.

seminarios sobre la
conservacion, innovacion y la
preservacion de los recursos
naturales sociales, culturales
y ambientales
frecuentemente.

Amenazas

Ei1: Realizar talleres de
innovacién tecnoldgica
de como influye en el
aspecto econdmico,

E1: Realizar talleres de vision
compartida, para combatir la
contaminacion donde cada
VezZ mas y mas se va
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tiempo y calidad en un
trabajo determinado.

desarrollandose epidemias y
enfermedades.

B.

C.

Estrategia tentativa del subsistema de educacién ambiental

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Ea: Solicitar mayores
recursos en educacion
para un modelo de
gestién ambiental.

Ea1: Desarrollar un plan
integral de trabajo con
la participacion de otras
instituciones,
organismos de nuestra
localidad y de la
poblacion como
compromiso para
combatir la
contaminacion.

E1: Realizar proyectos

E1: Coordinar con el

Amenazas para un plan educativo | municipio.
estable.
Estrategia tentativa del subsistema de conciencia social
Fortalezas Debilidades
E1: Generar cambio de E1: Cambiar
Oportunidades | actitud y animo en la mentalidad positiva en
poblacion en bien de la la poblacion 'y

sociedad.

E2: Educar en valores
éticos y morales en
conjunto con otras
instituciones al
estudiantado y a la
poblacién en general.

estudiantado mediante
charlas en forma
gratuita.

Amenazas

E1: Desarrollar alternativas
de entretenimiento con
contenido ético y moral.

E2: Trabajar en equipo con
las instituciones del medio,
para erradicar medios
informativos con contenido
social negativo.

E1: Motivar para el
cumplimiento del rol
de la familia, mediante
medios informativos.
E2: Contar con
socidlogos,
psicologos,
educadores y
participacion de la
iglesia para enfrentar
los malos habitos en la
poblacion.
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D. Estrategia tentativa del subsistema ambiental

responsabilidad
organizativa de las
instituciones.

E2: Establecer calidad
cultural, gerencial y
organizacional en las
instituciones.

Es: Mejorar calidad de
instituciones.

E4: Emplear
responsabilidad de
deberes y derechos.

Fortalezas Fortalezas Debilidades

Debilidades

Oportunidades E1: Realizar mayor E1: Motivar
coordinacion entre las responsabilidad
instituciones del medio. |individual

Amenazas E1: Normar E1: Normar

responsabilidad de
deberes y derechos.

E2: Concientizar en
la ética y moral.

4.2.8. Modelos conceptuales

4.2.8.1 Modelo conceptual del subsistema tecnologico

Sistema relevante: Sistema que transforma la materia prima
(residuos sélidos) en nuevos productos utiles para el ser humano
que satisfagan necesidades y/o requerimientos de la ciudadania en
general.

Definicion basica: Sistema de actividad humana representada por
las autoridades, instituciones estatales o privadas que programan las
actividades técnicas que regula, controla y supervisa la
administracion adecuada de los residuos sélidos y el medio
ambiente, con el fin de mejorar los servicios en beneficio de la

sociedad Chaupimarquina.
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ANALISIS CATDWE

Cliente ——> La poblacion en general, juntas
vecinales, instituciones publicas

y privadas

Actor —> Alcaldia, Gerencia de salud y
medio ambiente, CONAM,
DIGESA, Juntas Vecinales

Mezclade === Transformacion mmm) Reciclaje  de  desperdicios

residuos organicos e inorganicas
organicos e
inorganicos

Duefio —> El alcalde

Weltanshauung ——> Las autoridades, es un sistema de
actividad humana, que llevan
acabo planes y estrategias en

bien de la comunidad.

Entorno —> Leyes gubernamentales, consejo
municipal (comision de

regidores), la sociedad

En la figura 37 se expresa el modelo conceptual del subsistema tecnoldgico que
representa en “como”, en ello se plasma las acciones necesarias para enfrentar el
problema de los residuos soélidos, como es la mezcla los residuos organicos e inorganicos
para lograr el reciclaje de desperdicios. Como se observa son acciones que nacen de las
estrategias tentativas del subsistema tecnolégico, dicha accidn se encuentra de una forma

de relacionarlo e interactuarlo de una manera adecuada para enfrentar dicho problema.
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Figura 37: Modelo conceptual del subsistema tecnoldgico.

4.2.8.2 Modelo conceptual del subsistema educacion ambiental
Sistema relevante: Sistema que conduce y controla el desarrollo de
las actividades educativas, culturales para la formacion de la
persona util en la sociedad.
Definicion bésica: Sistema de actividad humana que planifica,
organiza y supervisa programas de actividad educativa, cultural

como parte de su formacion profesional del estudiantado.
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ANALISIS CATDWE
Cliente —>

Actor —>

Carenciade === Transformacion =)
educacion

ambiental

Duefio —>
Weltanshauung ——>

Entorno —>

En la figura 38 se expresa el modelo conceptual del subsistema de Educacién
ambiental que representa el “como”, en ello se plasma las acciones necesarias para
enfrentar el problema de residuos sélidos empleando Educacion Ambiental ya que
en el distrito de Chaupimarca hay carencia de Educacion Ambiental como se
observa en el modelo, se aprecia las acciones que nacen de las estrategias tentativas
del subsistema de Educacion Ambiental, dichas acciones se le encuentra una forma

de relacionarlos e interactuarlos de una manera adecuada para enfrentar dicho

problema .
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Figura 38:Modelo conceptual del subsistema Educacién ambiental

4.2.8.3 Modelo conceptual del subsistema de conciencia social
Sistema relevante: Sistema que define la actitud y comportamiento

del individuo y grupos sociales, instituciones para asumir

responsabilidad en su medio.
Definicion basica: Sistema de actividad humana representada por
la poblacion, instituciones en general, que mediante su actitud y

comportamiento determinan acciones para transformar su medio.
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ANALISIS CATDWE

Cliente —> La poblacion en general,
instituciones  educativas y
culturales

Actor —> Direccion de la UGEL,

Direccion  de  Instituciones
Educativas y Culturales
Actitud y mmm) Transformacion ==  Establecer conciencia social en
comportamiento la poblacién
de la poblacion
es negativa
Duefio ——> El poblador
Weltanshauung =——> La poblacion del distrito de
Chaupimarca, es un sistema de
actividad humana que desarrolla
actividades operativas y
administrativas en  forma
privada o publica responsable de
su medio
Entorno —> Leyes gubernamentales,
autoridades en general, distritos

VECinos.

En la figura 39 se expresa el modelo conceptual del subsistema de conciencia social
que representa el “como”, en ello se plasma las acciones necesarias para enfrentar
el problema de los residuos sélidos estableciendo conciencia social en la poblacion,
ya que la actitud y comportamiento de la poblacion en su mayoria es negativa
como se observa en el modelo se aprecia las acciones, que nacen de las estrategias
tentativas del subsistema de conciencia, dichas acciones se le encuentran una forma
de relacionarlos e interactuarlos de una manera adecuada para enfrentar dicho

problema.
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Figura 39: Modelo conceptual del subsistema de conciencia social

4.2.8.4 Modelo conceptual del subsistema ambiental
Sistema relevante: Sistema formado por el ecosistema, que se

localizan en un determinado espacio que es habitad de todo ser vivo

para la sobrevivencia.

Definicion basica: Sistema de actividad humana, que tiene la
finalidad de contribuir al uso racional de los recursos existentes

disponibles en la zona ecoldgica y de conservacion, donde la
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naturaleza y la modernidad puedan convivir sin dafiar nuestro

ecosistema.

ANALISIS CATDWE

Ambiente

contaminado

Cliente

Actor

mm) Transformacion

Duefio

Weltanshauung

Entorno

I

|

I

La poblacidn en general, instituciones
educativas y culturales

Alcaldia, GSMA, CONAM, DIGESA,
Juntas vecinales

Combatir la contaminacion para dotar
a la poblacion de un ambiente sano y
equilibrado

Alcalde

Sistema de actividad humana, que
realiza acciones conjuntas con
instituciones publicas y privadas para
la prevencion, ejecucion de programas
a favor de la descontaminacion,
logrando la recuperacion de suelos y
mejorar en la calidad de vida del
ciudadano

Sistema cultural, aspecto econémico,

tendencia politica.

En la figura 40 se expresa el modelo conceptual del subsistema ambiental que

representa el “como”, en ello se plasma las acciones necesarias para enfrentar el

problema de los residuos sélidos, combatiendo la contaminacién para dotar a la

poblacion de un ambiente sano y equilibrado, ya que el distrito de Chaupimarca se

encuentra un ambiente contaminado, como se observa en el modelo se aprecia las

acciones que nacen de las estrategias tentativas del subsistema, dichas acciones se

le encuentran una forma de relacionarlos e interactuarlos de una manera adecuada

para enfrentar dicho problema.
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Figura 40: Modelo conceptual del subsistema ambiental

4.2.8.5 Modelo conceptual de tarea primaria tentativa (MCTPT) para

el tratamiento eficiente de residuos solidos

Sistema relevante: sistema actividades comunes de los modelos
conceptuales como sub sistema tecnoldgico, educacién, ambiental,
conciencia social y ambiental que se relacionan e interactian como
acciones en un modelo unitario para tratar los residuos sélidos.
Definicion bésica: sistema de actividad humana que tiene la
finalidad al uso racional de los recursos naturales y humanos con
criterio ecoldgico y de conservacion, donde la naturaleza y la
modernidad puedan convivir sin dafiar el ecosistema mediante el
tratamiento eficiente de los residuos solidos. Empleando educacion
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ambiental y conciencia social, asi disminuir la contaminacion
ambiental, recalentamiento local personas enfermas por

contaminacion de desechos en el distrito de Chaupimarca.

ANALISIS CATDWE

Cliente —=> Los habitantes en general, barrios,
instituciones, organismos publicos y privados.
Actor ——> Alcaldia, gerencia de salud y medio ambiente
(GSMA), consejo nacional del ambiente
(CONAM), Direccién General de Salud
(DIGESA) y juntas vecinales.
Manejo ===) Transformacion === Tratamiento eficiente de los residuos
Inadecuados solidos
de los residuos
solidos
Duefio ——> En Distrito de Chaupimarca

Weltanshauung ——> Sistema de actividad humana, que realiza
acciones conjuntas con instituciones publicas
y privadas para la prevencion, ejecucion de
programas a favor del tratamiento eficiente de
los residuos sélidos, para recuperar la calidad
de vida de los habitantes del distrito de
Chaupimarca.
Entorno —=> Sistema cultural, autoridades en general, leyes

gubernamentales, y tendencia politica.

En la figura 41 se expresa el modelo conceptual de tarea primaria tentativa que
representa el “Como”, en ello se plasma las acciones comunes que se relacionan e

interactan para un eficiente tratamiento de los residuos solidos para combatir la
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contaminacion y asi dotar a la poblacion de un ambiente sano y equilibrado en el

distrito de Chaupimarca.

Leyes Gubemamentales

/

rabajir on oquipo con ks
Insttuciones dol modio, para
omadicar medos infomativos
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Reolzar congrescs, seminarios
s0bro b consonvacdn, nnovacin
y la presorvaciin de los recursos
naturalos, sockaks, culurokes y
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do trabajo con o padicipacitn
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Figura 41: Modelo Conceptual de tarea Primaria Tentativa (MCTPT)

Autoddades en Genenl

para el tratamiento eficiente de los residuos solidos

4.2.8.6 Modelo conceptual de tarea primaria confirmada (MCTPC)
para el tratamiento eficiente de los residuos sélidos
Sistema relevante: Sistema fundamentado en el MCTPT donde se
tiene en cuenta las actividades coherentes y logicas, que resultan
acciones relacionadas que interactian como modelo unitario para
tratar los residuos solidos.

Definicion bésica: sistema de actividad humana, que tiene la finalidad al

uso racional de los recursos naturales y humanos con criterio ecolégico y
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de conservacion de manera coherente y légico, donde la naturaleza y la

modernidad puedan convivir sin dafiar el ecosistema.

ANALISIS CATDWE
Cliente —

Los habitantes en general, barrios,

instituciones, organismos publicos y privados.

Actor —=> Alcaldia, gerencia de salud y medio ambiente

(GSMA), consejo nacional del ambiente
(CONAM), Direccion General de Salud
(DIGESA) y juntas vecinales.

Manejo ===> Transformacion ===) Tratamiento eficiente de los residuos

Inadecuado
de los residuos
solidos

Duefio —>

Weltanshauung —>

Entorno ——>

s6lidos

El distrito de Chaupimarca

Sistema de actividad humana, que realiza
acciones conjuntas coherentes y ldgicas con
instituciones publicas y privadas para la
prevencion, ejecucion de programas a favor
del tratamiento eficiente de los residuos
solidos, para recuperar la calidad de vida de
los habitantes del distrito de Chaupimarca.

Sistema cultural, autoridades en general, leyes

gubernamentales, y tendencia politica.

En la figura 42 se expresa el modelo conceptual de tarea primaria confirmada que

representa el “como”, en ello se plasma las acciones coherentes y légicas que

tiene su fundamento en MCTPT, dichas acciones se relacionan e interactan para

un eficiente tratamiento de los residuos sélidos, para combatir la contaminacion

y asi dotar a la poblacion de un ambiente sano y equilibrado en el distrito de

Chaupimarca.
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Figura 42: Modelo conceptual de tarea primaria confirmada para el

tratamiento eficiente de residuos solidos

4.2.8.7 Modelo conceptual de tarea primaria confirmada y validada
(MCTPCV) para el tratamiento eficiente de residuos sélidos.
Sistema relevante: Sistema que resulta de la comparacion de las
actividades desarrolladas en el MCTPC con la realidad representado
en el modelo de cuadro pictorico como ser muestra en la figura 36
de los cual nace acciones necesarias y posibles que son
sistémicamente deseables y culturalmente factibles que se
relacionan y interactdan como modelo unitario para tratar los
residuos solidos.
Definicion basica: sistema de actividad humana, que tiene la
finalidad al uso racional de los recursos naturales y humanos con
criterio ecoldgico y de conservacion, donde la naturaleza y la
modernidad puedan convivir sin dafar el ecosistema mediante el
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tratamiento eficiente de los residuos solidos empleando educacién
ambiental y conciencia social, asi disminuir la contaminacion
ambiental, recalentamiento local, personas enfermas por

contaminacion de desechos en el distrito de Chaupimarca.

ANALISIS CATDWE
Cliente —=> Los habitantes en general, barrios,
instituciones, organismos publicos y privados.
Actor ——> Alcaldia, gerencia de salud y medio ambiente
(GSMA), consejo nacional del ambiente
(CONAM), Direccion General de Salud
(DIGESA) y juntas vecinales.
Manejo === Transformacion mmmd Tratamiento eficiente de los residuos
inadecuado solidos
de los
residuos
solidos
Duefio ——> Eldistrito de Chaupimarca

Weltanshauung ——=> Sistema de actividad humana, que realiza
acciones conjuntas coherentes y logicas con
instituciones puablicas y privadas para la
prevencion, ejecucion de programas a favor
del tratamiento eficiente de los residuos
solidos, para recuperar la calidad de vida de
los habitantes del distrito de Chaupimarca.

Entorno —=> Sistema cultural, autoridades en general, leyes

gubernamentales, y tendencia politica.

En La figura 43 se expresa el modelo conceptual de tarea primaria
confirmada y validada que representa el “como” en ello se plasma las

acciones necesarias y posibles que nacen del a comparacion del MCTPC y
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el fendmeno representado en el modelo del cuadro pictoérico registrado es
la figura 36, dichas acciones son sistémicamente deseables y culturalmente
factibles que se relacionan e interacttan para un eficiente tratamiento de los
residuos sélidos, asi combatir la contaminacién y dotar a la poblacion de un
ambiente sano y equilibrado en el distrito de Chaupimarca. Por lo que este

modelo conceptual da VALIDEZ a este estudio de los desechos.

Leyes gubernamentales
Manejo inadecuado de

los residuos sblidos 1 /

T \ Sistema cultural

Solicilar mayores recursos para
educacidn, para un modalk de

geslitn ambiantal @

Inverir an planta da tratamianto
da rasiduos sdlidos an un lugar

adacuadu.

Dasarrallar un plan integral de
Trabajo con la participacian de
alras inslituciones, organismas
y habilantes como compromisa
para combalir la contaminacian
par rasiduos sdlidos.

Educar an valres élicos y marales
para una aducacidn ambianial eficianta
an conjunto con alras instlucianas al

asludiant y poblacian an ganaral. @

u

Realizar congresos, seminarios
sobra la consarvacidn, innovacin
yla presarvaddn da los recursos
nalurales, sociales, cullurales y
ambiantales fracuantamenta. @

\_ anciantizar al uso racional con "-‘
B crilaria acoldgico y consenvacion da \I

/ loz recursos nalurales y cullurales 1
para racuperar la calidad da vida \
Tendencia politica o s habﬂanbs-@ |
)

Autoridades engeneral L Tratamiarto eficiente de los
residuos sdlidos.

Figura 43:Modelo conceptual de tarea primaria confirmada y validada
(MCTPCV) para el tratamiento eficiente de los residuos sélidos
4.2.9. Construccion, simulacion e interpretacion del modelo dinamico del
tratamiento de los residuos solidos

4.2.9.1 Definicién de variables relevantes

108



A. Contaminacion del medio ambiente
La contaminacidn por residuos solidos es una variable cualitativa que no
hay ninguna forma de estudio; pero de acuerdo al analista de sistemas
define que, por su naturaleza es muy dificil de poder ser medida
cuantitativamente, esta variable esta supeditado a causa de muchas otras
variables en forma directa o indirecta para que su nivel se incremente 6
disminuya.

Tabla 2: Contaminacion del medio ambiente

Contaminacion del medio ambiente Intervalos
Muy baja contaminacion 0-2
Baja contaminacién 2-4
Contaminado 4-6
Muy contaminado 6-8
Altamente contaminado 8-a mas

Fuente: Elaboracion propia

B. Desechos organicos
Es una variable cuantificable, esta variable es muy importante, es el
resultado de la accién de variables como: la generacion de desechos
organicos por las industrias, centros educativos, hospitales, centros
comerciales, mercado y la poblacion que indica un gran potencial para
proyectos de reciclaje de materia organica (compost, lombricultura,

humus, etc.) fuente: Ecolab SRL 2002.

C. Desechos inorganicos
Es una variable cuantificable medida en toneladas, esta variable es muy

importante, es el resultado de la accion de variables como: la generacion
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de desechos inorganicos por las industrias, centros educativos,
hospitales, centros comerciales, mercado y la poblacion. Comprende
todos los tipos de plasticos, envases de vidrio, todos los tipos de metales,
etc. Que no existe ninguna forma de reciclaje de parte del municipio,
pero sin embargo llega al mercado informal por parte de recicladores
informales que comercializan dichos productos ya sea por unidades o
kilogramos a un precio promedio de S/. 7.00.
. Poblacion
Variable cuantificable, que mide el nivel de la poblacion que genera los
residuos sélidos, el cual esta supeditado de las muertes y nacimientos, el
crecimiento poblacional depende ademas de variables como alimento y
agua para el consumo humano, hoy por hoy dos factores mucho mas
importantes que el ingreso percépita mismo. En estos tiempos en que el
recalentamiento global se hace cada dia mas intenso, los alimentos y el
agua son dos factores de mas importancia en el mundo actual.
. Conciencia social
Es una variable cualitativa que no hay ninguna forma de estudio, pero de
acuerdo al analista de sistemas define, que por su naturaleza es muy
dificil de poder ser medida cuantitativamente, es una variable que esta
en funcién al comportamiento, actitud y preocupacion del ser humano
con respecto al manejo de los residuos sélidos, dicha informacion
promedio, de acuerdo al trabajo en equipo bajo la direccién del analista
de sistemas se percibe como la descripcidn baja conciencia social, quiere
decir que no hay ninguna forma de conciencia, preocupacion de no dafar

nuestro ecosistema mediante el manejo adecuado de los residuos sélidos
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por parte de los habitantes y autoridades, por lo que esta variable tiene
una fuerte incidencia para ser frente al problema de basura, por lo que
también depende directamente del nivel de educacion de la poblacion.
Para poder medirla se recurre a una ponderacion con intervalos que a
continuacién se muestra.

Tabla 3: Conciencia social

Conciencia social Intervalos
Baja 0-2
Regular 2-4
Buena 4-6
Muy buena 6-8
Excelente 8-a més

Fuente: Elaboracion propia

F. Educacién ambiental
Es una variable cualitativa que no hay ninguna forma de estudio, pero de
acuerdo al analista de sistemas define, que por su naturaleza es muy
dificil de poder ser medida cuantitativamente, es una variable de vital
importancia que esta en funcidn sobre los valores éticos y morales que
tiene cada habitante o grupo de habitantes con respecto al manejo de los
residuos, dicha informacién promedio, de acuerdo al equipo de trabajo
bajo la direccion del analista de sistemas se percibe como la descripcion
baja educacion ambiental, y bajo en valores éticos y morales, quiere
decir que no se educa a los habitantes en el manejo adecuado de los
residuos solidos por parte de las autoridades. Que, al emplear educacién
ambiental en las organizaciones, se podra hacer frente al problema de la

basura, porque esta actuara sobre las demas variables que podran ayudar
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a que este problema de la contaminacidén ambiental no se prolifere cada
dia mas y mas haciéndose incontrolable. Por lo que estas variables
cualitativas para poder medirlas se recurren a una ponderacion con
intervalos que a continuacién se muestran

Tabla 4:Educacion ambiental

Educacién Intervalos
Baja 0-2
Regular 2-4
Buena 4-6
Muy buena 6-8
Excelente 8-a mas

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5: Valores éticos y morales de la poblacién

Valores éticos y morales de la
., Valor
poblacion
Bajo 0-2
Regular 2-4
Buena 4-6
Muy buena 6-8
Excelente 8-a més

Fuente: Elaboracion propia

G. Inversion municipal
Variable cuantificable medida en soles, que por el momento el gobierno
local no realiza ninguna forma de inversién en planta de tratamiento de
residuos solidos. Como analista de sistemas, se ha considerado el ingreso
por limpieza publica en tesoreria de la municipalidad. Cuanto se deberia
de invertir para el reciclaje de desechos organicos e inorganicos que va
estar en funcidén también al dinero provenientes de la obtencién de
nuevos productos y el abono agricola. Si es que se realiza de acuerdo al

modelo dindmico.
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También va estar en funcion a la variable cualitativa conciencia social,
variable que tiene una fuerte incidencia en ello de que cuanto se debe
invertir en el tratamiento de los residuos sélidos. Que tanto dafio hace a
la poblacion.
. Recalentamiento local

Es una variable medida en grados centigrados de 0.01°C (fuente
SENAMHI, esta informacion es de acuerdo al experto del representante
del SENAMHI, ya que no hay estudio sobre recalentamiento por
contaminacion de residuos solidos, pero si hay estudio de
recalentamiento por otras formas de contaminacion, digamos por
mondxido de carbono, etc basado en ello el experto aproxima el valor de
0.01.°C que indica, que viene hacer la diferencia de temperatura
ambiental promedio de un afio con el afio anterior que genera
calentamiento ambiental que afio a afio se va incrementdndose en
unidades de temperatura, Ilaméandosele recalentamiento que va depender
del manejo de los desechos solidos, como también se da por descuido
de los propios seres humanos que nada hacen por ello. Digamos no hay
politicas en el distrito de Chaupimarca para combatir el problema de los
residuos solidos y asi disminuir el recalentamiento local que tanto dafio

hace a la humanidad en nuestro medio.
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Tabla 6: Escala usada en las variables factores (TASAS)

Escaia Criterio

I oo
Dermasiado
oS0

aszo
Bastante
aso
o560
Regular
azo
azo
Poco
azo

azo
TvTuzr poco

JUUUL

o000

Fuente: Elaboracién propia

4.2.10. Construccion del modelo dindmico del tratamiento de los residuos
solidos
4.2.10.1. Modelo causal del tratamiento de los residuos solidos
En las figuras 44 y 45 se expresan el modelo causal del modelo
dindmico del tratamiento de los residuos sélidos, elaborado por el
analista de sistemas conjuntamente con personas experimentadas
en lo ambiental, autoridades de las distintas instituciones, tales
como el municipio, por medio de su érgano de gobierno municipal
conformado por el consejo municipal ; érganos consultivos de
participacion y coordinacion conformado por la comision de
regidores, juntas vecinales; 6rganos de alta direccion conformado
por la alcaldia y gerente municipal; érganos de linea incluyendo
los mas importantes tales como ,gerencia general de desarrollo
humano, gerencia general de comercializacién y ferias y gerencia
general de salud y medio ambiente y 6rganos de apoyo tal como la
oficina de tesoreria ,como también teniendo en cuenta los distintos

directores de los centros educativos tanto privados y estatales en
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coordinacion con sus docentes en ecologia y medio ambiente, lo
mismo con los centros superiores tanto institutos incluyendo sus
areas relacionado a lo ambiental y universidades incluyendo a sus
facultades de forma general como es la facultad de ingenieria
quimica, ingenieria forestal ,antropologia y sociologia. Lo mismo
se ha trabajado con autoridades de centros de salud, duefios de
centros comerciales e industriales, sindicatos de mercados y
mercadillos, representantes de juntas vecinales, como también con
los obreros de limpieza publica y personas en general. Donde el
analista se involucra en la situacion problema, con el fin de
levantar informacion aproximado a la realidad en el modelo. En
ello se plasma los modos de comportamiento del sistema real, que
son estructuras de realimentacion que producen dicho
comportamiento de la realidad, con respecto al manejo de los
desechos por parte de los habitantes en el distrito de Chaupimarca,
elaborado por el sistema solucionador del problema
(SSP),conjuntamente con el sistema contenedor del problema bajo
la direccion del analista de sistemas, con la opinidn de expertos,
analistas experimentados, la participacion de personas y
autoridades involucrados en el problema, ademas como se trata de
la metodologia blanda de la dindmica de sistemas. El diagrama
causal del modelo dinamico se obtiene del modelo conceptual de
tarea primaria confirmada y validada, los factores relevantes de
transformacion para un manejo adeudado de los desechos, como

es reciclaje de desechos organicos e inorganicos, realizar
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educacion ambiental, establecer conciencia social, combatir la
contaminacion para dotar a la poblacion de un ambiente sano y
equilibrado. ElI modelo dinamico se emplea para realizar
experiencias sobre el modelo y no sobre la realidad. Como se
observa, este modelo describe las fuerzas de cada una de las
acciones ,que estan representados por los factores que surgen en el
interior del sistema del manejo de los desechos, para luego
monitorear y elegir decisiones aceptables y asi producir los
cambios a través del tiempo y como se interrelacionan e
interactlan estas fuerzas entre si, en un modelo unitario que nos
ayuda a elegir el mejor comportamiento del sistema en estudio, de
esa manera comprender la respuesta del sistema del manejo de los

residuos solidos a un conjunto de condiciones futuras.
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Figura 44:Modelo causal del tratamiento de los residuos solidos
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Figura 45: Continuacion del modelo causal del tratamiento de los residuos

4.2.10.2. Modelo forrester del tratamiento de los residuos solidos
En la figura 46 se construye el modelo matematico o modelo
forrester que es una transformacién en lenguaje maquina del
modelo causal del tratamiento de residuos solidos construido por
el analista de sistemas, para ser tratado sobre un computador
empleando el software Stella 5.0, debido a que la investigacion de
los residuos solidos se pueden conseguir a un bajo costo y en
tiempos muy cortos, pudiéndose realizar diferentes pasadas del
modelo correspondiente a la distintas condiciones que se quieren

analizar, por lo que esta estructura se modifica hasta que sus

componentes y el comportamiento resultante coincidan con el

comportamiento observado en el sistema real, en este caso
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ingresamos los datos reales de la generacion de residuos solidos,
los datos reales de personas enfermas por contaminacion de
desechos, los datos reales de contaminacion del medio ambiente,
conciencia social, educacion ambiental y valores éticos y morales
de la poblacion, con respecto a educacién ambiental y conciencia
social que son los factores relevantes que transforman para el
manejo eficiente de los residuos solidos, que pueden ser
introducidas en el modelo de simulacion hasta encontrar
decisiones aceptables y utilizables para el manejo adecuado de los
residuos sélidos dando asi un comportamiento real mejorado,
entonces este tipo de modelo informativo calculan con precision
las consecuencias de los supuestos que operan en el modelo

dinamico por méas complejos que sea.
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Figura 46: Modelo Forrester del tratamiento de los residuos soélidos
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4.2.11. Ecuaciones del modelo dinamico
ALMACEN_ABONO_AGRICOLA(t) =
ALMACEN_ABONO_AGRICOLA (t - dt) +
(OBT_ABONO_AGRICOLA - CONS_ABONO_AGRICOLA) * dt
INIT ALMACEN_ABONO_AGRICOLA =0.00
INFLOWS:
OBT_ABONO_AGRICOLA = 0.9%(EFC_RDO_OAA)
OUTFLOWS:
CONS_ABONO_AGRICOLA = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA*
TAS CAA
CONCIENCIA_SOCIAL () = CONCIENCIA SOCIAL (t - dt) +
(GAN_CS - PERD_CS) * dt
INIT CONCIENCIA_SOCIAL =1.16
INFLOWS:
GAN_CS =
0.2*(CALIDAD_INTITUCIONES+CONCIENCIA_ETICA_MORAL+RE
SP_DEBERES_DERECHOS)
OUTFLOWS:
PERD CS=EFC_CV_PCS
CONT_MEDIO_AMBIENTE(t) = CONT_MEDIO_AMBIENTE (t - dt) +
(AUM_CMA - DISM_CMA) * dt
INIT CONT_MEDIO_AMBIENTE =4
INFLOWS:
AUM_CMA =

EFC_DES_INORG_BOTADERO+EFC_DES_INORG_RELLENO_SANI

120



TARIO+EFC_DES_ORG_BOTADERO+EFC_DES_ORG_RELLENO _S
ANITARIO

OUTFLOWS:

DISM_CMA = (EFC_RDO_DCMA+RDI_DCMA+EFC_CS_DCMA) *0.8
DES_INORGANICOS (1) = DES_INORGANICOS (t - df) +
(AUM_DES_INORG - DIS_DES_INORG) * dt

INIT DES_INORGANICOS = 20439

INFLOWS:

AUM_DES_INORG =
DES_INORGANICOS+C_COMERCIALES_I+C_EDUCATIVOS_I+EF
CPODINORG+HOSPITALES_I+INDUSTRIAS_I+MERCADOS_I+RES
_DOM._|

OUTFLOWS:

DIS_DES_INORG = DES_INORGANICOS* TAS _DDI
DES_ORGANICOS (t) = DES_ORGANICOS (t - dt) + (AUM_DES_ORG
- DISM_DES_ORG) * dt

INIT DES_ORGANICOS = 37499

INFLOWS:

AUM_DES_ORG =
DES_ORGANICOS+C_COMERCIALES_O+C_EDUCATIVOS_O+EFC
PO_DORG+HOSPIITALES_O+INDUSTRIAS_O+MERCADOS_O+RES
_DOM_O

OUTFLOWS:

DISM_DES_ORG = DES_ORGANICOS*TAS_DDO

DINERO(t) = DINERO (t - dt) + (INGRESO__DIN - SALID_DIN) * dt
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INIT DINERO = 2819520

INFLOWS:

INGRESO__ DIN = (EFC_AA_ID+EFC_STOCK_NP_ID) *200000
OUTFLOWS:

SALID_DIN = DINERO*TAS_SD

EDUCACION_AMBIENTAL(t) = EDUCACION_AMBIENTAL (t - dt) +
(GAN_EA - PER_EA) * dt

INIT EDUCACION_AMBIENTAL = 0.91

INFLOWS:

GAN_EA =
RECURSOS__EDUCACION/INST_EDUCATIVAS+VISION_COMPAR
TIDA

OUTFLOWS:

PER_EA = (EFC_CV_PEA+EFC_C_PEA) *0.15

ENFERMEDADES(t) = ENFERMEDADES (t - dt) + (AUM_ENF -
DISM_ENF) * dt

INIT ENFERMEDADES = 8551

INFLOWS:

AUM_ENF = ROUND((EFC_AC_AE+EFC_CMA_AE) *0.4)
OUTFLOWS:

DISM_ENF =
ROUND((EFC_RDI_DE+EFC_RDO_DE+ENFERMEDADES) *0.3)
POBLACION(t) = POBLACION (t - dt) + (NACIMIENTOS - MUERTES)
* dt

INIT POBLACION = 114891
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INFLOWS:

NACIMIENTOS =
ROUND(POBLACION*TAS_NAC+AGUA_POTABLE+ALIMENTO P
ERCAPITA)

OUTFLOWS:

MUERTES =
ROUND(POBLACION*TAS_M+AGUA_POTABLE+ALIMENTO_PER
CAPITA+EFC_ENF_M)

PROD_ALIMENTOS(t) = PROD_ALIMENTOS (t - dtf) +
(CULTIVO_ALIMENTOS - CONS_ALIMENTOS) * dt

INIT PROD_ALIMENTOS = 113230

INFLOWS:

CULTIVO_ALIMENTOS =
9*EFC_AA_CA*(EFC_AC_CA+EFC_LL CA)

OUTFLOWS:

CONS_ALIMENTOS = 0.7*EFC_PA_CA+0.9*POBLACION
RECALENTAMIENTO_LOCAL(t) = RECALENTAMIENTO_LOCAL (t
- dt) + (INC_RL - DISM_RL) * dt

INIT RECALENTAMIENTO_LOCAL = 0.01

INFLOWS:

INC_RL = EFC_CMA_RL*TAS_IRL

OUTFLOWS:

DISM_RL = RECALENTAMIENTO_LOCAL*TAS_DRL
STOCK_NUEVOS_PRODUC(t) = STOCK_NUEVOS_PRODUC (t - dt) +

(OBT_NUEVOS_PROD - VENTA_DE_NUEVOS_PROD) * dt
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INIT STOCK_NUEVOS_PRODUC = 0.00

INFLOWS:

OBT_NUEVOS_PROD = 100*EFC_RDI_ONP

OUTFLOWS:

VENTA_DE_NUEVOS_PROD = STOCK_NUEVOS_PRODUC*PNP
VALORES_ETICOS_MORALES (t) = VALORES_ETICOS_MORALES
(t- dt) + (CUMPLIMIENTO_VEM - INCUMPLIMIENTO_VEM) * dt
INIT VALORES_ETICOS_MORALES = 0.90

INFLOWS:

CUMPLIMIENTO_VEM = (EFC_CEM_CVEM+EFC_CS_CVEM) *0.9
OUTFLOWS:

INCUMPLIMIENTO_VEM = EFC_CV_IVEM

AC = ROUND((EFC_B_AC+EFC_RS_AC) *1000)

AGUA _POTABLE = EFC_LL_AP+0.01*EFC_RC_AP
ALIMENTO_PERCAPITA = PROD_ALIMENTOS/114891
ALTERACIO_CLIMA = EFC_CMA_EF_INVER*TAS_ACL

AREA _CULTIVO = EFC_PO_AC

BOTADERO =
(EFC_DES_INORG_BOTADERO+EFC_DES_ORG_BOTADERO)-
(EFC_RDI_B+EFC_RDO_B)

CALIDAD_INTITUCIONES = 0.99*EFC_C_Cl
CAMBIO_ACTITUD_ANIMO = (EFC_CM_CAA ) *0.7
CAMBIO_MENTALIDAD = TAS_CM*EFC_EA_CM
CONCIENCIA_ETICA_MORAL = EFC_CAA_CEM*0.8

CONFORMISMO = EFC_CAA _C
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CRISIS_DE_VALORES = (EFC_ILI_CV) *0.97
C_COMERCIALES _| = 586.8

C_COMERCIALES_O = 1080

C_EDUCATIVOS_| = 1555.2

C_EDUCATIVOS_O = 2859.48

EFC_AA_CA = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA
EFC_AA_ID = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA
EFC_AC_AE = AC/1000

EFC_AC_LL = ALTERACIO_CLIMA

EFC_B_AC = BOTADERO

EFC_CMA_PA = (CONT_MEDIO_AMBIENTE) *0.8
EFC_DES_INORG_RDI = 0.99*DES_INORGANICOS
EFC_DES_ORGANICO_RDO = 0.99*DES_ORGANICOS
EFC_D_IM = 0.9*DINERO

EFC_IM_RDI = 0.5*IM

EFC_IM_RDO = 0.5*IM

EFC_LL_AP = PULSE(LLUVIAS)
EFC_LL_CA=LLUVIAS
EFC_PA_CA=PLAGAS_AGRI

EFC_RC_AA = RIOS_CONTAMINADOS
EFC_RC_AP = 0.8*(RIOS_CONTAMINADOS)
EFC_RC_BA = RIOS_CONTAMINADOS
EFC_RDI_B =RDI

EFC_RDI_DE =RDI

EFC_RDI_ONP = 0.97*RDI
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EFC_RDI_RS = RDI

EFC_RDO_B = RDO

EFC_RDO_DCMA = RDO

EFC_RDO_DE = RDO

EFC_RDO_OAA = 0.98*RDO

EFC_RDO_RS = RDO

EFC_RL_LL = RECALENTAMIENTO_LOCAL

EFC_RS_AC = RELLENO_SANITARIO
EFC_STOCK_NP_ID = STOCK_NUEVOS_PRODUC
HOSPIITALES_O = 88.92

HOSPITALES | = 43.2

IM = EFC_CS_IM+EFC_D_IM

INDUSTRIAS_| = 270

INDUSTRIAS_O = 504
INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES = 0.99
INST_EDUCATIVAS = 271

LLUVIAS = (1/(EFC_AC_LL+EFC_RL_LL)) *1000
MERCADOS_| = 1990.8

MERCADOS_O = 3657.6

OCIO =0.01

PLAGAS_AGRI = ROUND ((TAS _PA*EFC_CMA_PA*500))
PNP = 7.00

RDI = 1/
(EFC_IM_RDI/EFC_DES_INORG_RDI)*CONCIENCIA_SOCIAL)

RDI_DCMA = RDI
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RDO = (1/ (EFC_IM_RDO/EFC_DES_ORGANICO_RDO)
*CONCIENCIA_SOCIAL)

RECURSOS__EDUCACION = 0.13
RELLENO_SANITARIO =
(EFC_DES_INORG_RELLENO_SANITARIO+EFC_DES_ORG_RELLE
NO_SANITARIO) -(EFC_RDI_RS+EFC_RDO_RS)
RESP_DEBERES_DERECHOS =
(OCIO+EFC_ILI_RDD+EFC_VEM_RDD) *0.53
RES_DOM_| = 9187.2

RES_DOM_O = 16840.8

RIOS_CONTAMINADOS = 100%(EFC_CMA_RC*TAS _RC)
TAS _ACL =0.85

TAS_CAA = 1.00

TAS_CM = 0.9

TAS_DDI = 0.89

TAS_DDO = 0.89

TAS_DRL =0.1

TAS _IRL =0.027

TAS_M =0.39

TAS_NAC =0.43

TAS_PA =0.79

TAS_RC = 0.15

TAS_SD =0.1

VISION_COMPARTIDA = EFC_CIVC+EFC_CS_V_COMPARTIDA

EFCPODINORG = GRAPH(POBLACION)
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(107233, 19075), (108327, 19270), (109421, 19464), (110515, 19659),
(111609, 19853), (112703, 20048), (113797, 20243), (114891, 20437)
EFCPO_DORG = GRAPH(POBLACION)

(107233, 34953), (108327, 35310), (109421, 35666), (110515, 36023),
(111609, 36380), (112703, 36736), (113797, 37093), (114891, 37449)
EFC_AC_CA = GRAPH(AREA_CULTIVO)

(0.079, 125884), (0.08, 123693), (0.081, 119607), (0.082, 113230), (0.083,
101225), (0.084, 99112), (0.085, 90830)

EFC_CAA_C = GRAPH(CAMBIO_ACTITUD_ANIMO)

(0.00, 9.10), (1.00, 8.20), (2.00, 7.50), (3.00, 6.30), (4.00, 5.80), (5.00, 4.20),
(6.00, 3.50), (7.00, 2.70), (8.00, 1.80), (9.00, 0.9), (10.0, 0.5)
EFC_CAA_CEM = GRAPH (CAMBIO_ACTITUD_ANIMO)

(0.00, 0.00), (.00, 0.2), (2.00, 1.80), (3.00, 2.90), (4.00, 3.40), (5.0, 4.10),
(6.00, 5.30), (7.00, 6.10), (8.00, 7.00), (9.00, 7.90), (10.0, 8.50)
EFC_CEM_CVEM = GRAPH (CONCIENCIA_ETICA_MORAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.2), (2.00, 0.9), (3.00, 1.70), (4.00, 2.70), (5.00, 3.40),
(6.00, 4.50), (7.00, 5.60), (8.00, 6.70), (9.00, 7.30), (10.0, 8.20)
EFC_CIVC = GRAPH(CALIDAD_INTITUCIONES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.1), (2.00, 0.5), (3.00, 0.9), (4.00, 1.30), (5.00, 2.50),
(6.00, 2.90), (7.00, 3.30), (8.00, 3.70), (9.00, 4.30), (10.0, 5.40)
EFC_CMA_AE = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 7343), (1.00, 7599), (2.00, 7749), (3.00, 7909), (4.00, 8010), (5.00,
8143), (6.00, 8331), (7.00, 8551), (8.00, 8799), (9.00, 8987), (10.0, 9191)

EFC_CMA_EF_INVER = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)
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(0.00, 0.00), (1.00, 1.00), (2.00, 2.30), (3.0, 3.10), (4.00, 4.20), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.50), (7.00, 6.30), (8.00, 7.20), (9.00, 8.00), (10.0, 8.80)
EFC_CMA_RC = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 0.00), (1.00, 1.30), (2.00, 2.10), (3.0, 2.80), (4.00, 3.50), (5.00, 4.30),
(6.00, 5.20), (7.00, 6.00), (8.00, 7.10), (9.00, 7.90), (10.0, 8.30)
EFC_CMA_RL = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.4), (2.00, 1.70), (3.00, 2.90), (4.00, 3.70), (5.00, 4.80),
(6.00, 5.40), (7.00, 6.90), (8.00, 7.70), (9.00, 8.20), (10.0, 8.30)
EFC_CM_CAA = GRAPH(CAMBIO_MENTALIDAD)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.2), (2.00, 0.9), (3.00, 1.30), (4.00, 1.70), (5.00, 2.30),
(6.00, 2.80), (7.00, 3.50), (8.00, 3.70), (9.00, 4.50), (10.0, 5.30)
EFC_CS_CVEM = GRAPH (CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.9), (2.00, 1.80), (3.00, 2.60), (4.00, 3.70), (5.00, 4.30),
(6.00, 5.80), (7.00, 6.70), (8.00, 7.90), (9.00, 8.40), (10.0, 9.30)
EFC_CS_DCMA = GRAPH (CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 2.00), (1.00, 3.00), (2.00, 4.00), (3.00, 5.00), (4.00, 6.00), (5.00, 7.00),
(6.00, 7.00), (7.00, 8.00), (8.00, 8.00), (9.00, 9.00), (10.0, 10.0)
EFC_CS_IM = GRAPH (CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.1), (1.00, 0.149), (2.00, 0.19), (3.00, 0.27), (4.00, 0.39), (5.00, 0.48),
(6.00, 0.55), (7.00, 0.65), (8.00, 0.79), (9.00, 0.8), (10.0, 0.9)
EFC_CS_V_COMPARTIDA = GRAPH (CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.3), (2.00, 1.20), (3.00, 1.90), (4.00, 2.40), (5.0, 3.30),
(6.00, 4.10), (7.00, 5.80), (8.00, 6.30), (9.00, 7.10), (10.0, 8.10)

EFC_CV_IVEM = GRAPH (CRISIS_DE_VALORES)
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(0.00, 0.00), (1.00, 2.20), (2.00, 3.10), (3.00, 4.90), (4.00, 5.20), (5.00, 6.30),
(6.00, 7.20), (7.00, 7.90), (8.00, 8.40), (9.00, 9.10), (10.0, 9.70)
EFC_CV_PCS = GRAPH (CRISIS_DE_VALORES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.6), (2.00, 1.30), (3.00, 2.20), (4.00, 3.50), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.60), (7.00, 6.40), (8.00, 7.10), (9.00, 8.30), (10.0, 9.70)
EFC_CV_PEA = GRAPH (CRISIS_DE_VALORES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.8), (2.00, 1.90), (3.00, 2.70), (4.00, 3.80), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.50), (7.00, 6.20), (8.00, 7.80), (9.00, 8.50), (10.0, 9.70)

EFC_C_Cl = GRAPH (CONFORMISMO)

(0.00, 9.90), (1.00, 8.20), (2.00, 7.30), (3.00, 6.70), (4.00, 5.80), (5.00, 4.90),
(6.00, 3.80), (7.00, 2.90), (8.00, 1.90), (9.00, 1.00), (10.0, 0.3)
EFC_C_PEA = GRAPH (CONFORMISMO)

(0.00, 7.50), (1.00, 6.90), (2.00, 6.10), (3.00, 5.30), (4.00, 4.70), (5.00, 3.00),
(6.00, 2.70), (7.00, 2.10), (8.00, 1.80), (9.00, 1.10), (10.0, 0.89)
EFC_DES_INORG_BOTADERO = GRAPH (DES_INORGANICOS)
(19075, 3.00), (19270, 3.00), (19464, 3.00), (19659, 2.00), (19853, 2.00),
(20048, 1.00), (20243, 1.00), (20437, 1.00)
EFC_DES_INORG_RELLENO_SANITARIO = GRAPH
(DES_INORGANICOS)

(19075, 3.00), (19270, 3.00), (19464, 3.00), (19659, 2.00), (19853, 2.00),
(20048, 2.00), (20243, 1.00), (20437, 1.00)
EFC_DES_ORG_BOTADERO = GRAPH (DES_ORGANICOS)

(34953, 5.00), (35310, 5.00), (35666, 4.00), (36023, 4.00), (36380, 4.00),

(36736, 3.00), (37093, 3.00), (37449, 2.00)
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EFC_DES_ORG_RELLENO_SANITARIO = GRAPH
(DES_ORGANICOS)

(34953, 5.00), (35310, 5.00), (35666, 4.00), (36023, 4.00), (36380, 4.00),
(36736, 3.00), (37093, 3.00), (37449, 2.00)

EFC_EA_CM = GRAPH (EDUCACION_AMBIENTAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.4), (2.00, 0.7), (3.0, 1.20), (4.00, 1.60), (5.00, 2.40),
(6.00, 2.80), (7.00, 3.60), (8.00, 4.20), (9.00, 5.40), (10.0, 6.90)
EFC_ENF_M = GRAPH (ENFERMEDADES)

(8015, 3217), (8211, 3277), (8407, 3346), (8603, 3434), (8799, 3540),
(8995, 3613), (9191, 3699)

EFC_ILI_CV = GRAPH (INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES)
(0.00, 0.00), (1.00, 1.90), (2.00, 2.30), (3.00, 2.80), (4.00, 3.20), (5.00, 3.90),
(6.00, 4.30), (7.00, 4.60), (8.00, 4.80), (9.00, 5.40), (10.0, 5.70)
EFC_ILI_RDD = GRAPH(INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES)
(0.00, 8.70), (1.00, 8.20), (2.00, 7.70), (3.00, 7.10), (4.00, 6.20), (5.00, 5.30),
(6.00, 4.10), (7.00, 3.30), (8.00, 2.50), (9.00, 1.80), (10.0, 0.9)
EFC_PO_AC = GRAPH(POBLACION)

(107233, 0.085), (108327, 0.0838), (109421, 0.0829), (110515, 0.0821),
(111609, 0.0813), (112703, 0.0805), (113797, 0.0798), (114891, 0.0787)
EFC_VEM_RDD = GRAPH (VALORES_ETICOS_MORALES)

(0.00, 0.5), (1.00, 1.30), (2.00, 2.20), (3.00, 3.10), (4.00, 4.30), (5.0, 5.20),

(6.00, 6.40), (7.00, 7.30), (8.00, 7.90), (9.00, 8.30), (10.0, 8.80)
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e Nomenclatura de las ecuaciones del modelo dindmico

AC: ANIMALES CONTAMINADOS
AUM_CMA: AUMENTO DE LA CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE

AUM_ENF: AUMENTO DE ENFERMEDADES

CONS_ABONO_AGRICOLA: CONSUMO DE ABONO AGRICOLA

CONS_ALIMENTOS: CONSUMO DE ALIMENTOS

C_COMERCIALES_I: CENTROS COMERCIALES INORGANICOS

C_COMERCIALES_O: CENTROS COMERCIALES ORGANICOS

C_EDUCATIVOS-1: CENTROS EDUCATIVOS INORGANICOS

C_EDUCATIVOS_O: CENTROS EDUCATIVOS ORGANICOS

CONT_MEDIO AMBIENTE: CONTAMINACION DEL MEDIO

AMBIENTE

CV_PCS: CRISIS DE VALORES EN LA PERDIDA DE CONCIENCIA

SOCIAL
DISM_CMA: DISMINUCION DE LA CONTAMINACION DEL
MEDIO AMBIENTE
DISM_RL: DISMINUCION DEL RECALENTAMIENTO LOCAL
EFC_RDO_OAA: EFECTO: RECICLAJE DE DESECHOS
ORGANICOS OBTENCION DE ABONO
AGRICOLA

EFC_DES_INORG_BOTADERO: EFECTO DESECHO
INORGANICO BOTADERO

EFC_DES_ORG_BOTADERO: EFECTO DESECHO ORGANICO

BOTADERO
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EFC_RDO_DCMA: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
ORGANICOS, DISMINUCION DE LA
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE
EFC_CS_DCMA: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL, DISMINUCION
DE LA CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE
EFCPODINORG: EFECTO POBLACION DESECHOS

INORGANICOS

EFCPODORG: EFECTO POBLACION DESECHOS ORGANICOS
EFC_AA_ID: EFECTO ABONO AGRICOLA INGRESO DINERO
EFC_STOCK_NP_ID: EFECTO STOCK DE NUEVOS PRODUCTOS
INGRESO DE DINERO
EFC_CV_PEA: EFECTO CRISIS DE VALORES PERDIDA DE
EDUCACION AMBIENTAL
EFC_C_PEA: EFECTO CONFORMISMO PERDIDA DE
EDUCACION AMBIENTAL
EFC_AC_AE: EFECTO ANIMALES CONTAMINADOS AUMENTO
DE ENFERMEDADES
EFC_CMA_AE: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE AUMENTO DE ENFERMEDADES
EFC_RDI_DE: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
INORGANICOS DISMINUCION DE

ENFERMEDADES
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EFC_RDO_DE: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS ORGANICOS
DISMINUCION DE ENFERMEDADES
EFC_ENF_M: EFECTO ENFERMEDADES MUERTES
EFC_AA CA: EFECTO ABONO AGRICOLA CULTIVO DE
ALIMENTOS
EFC_AC_CA: EFECTO AREA CULTIVO CULTIVO ALIMENTOS
EFC_LL_CA: EFECTO LLUVIA CULTIVO ALIMENTOS
EFC_PA_CA: EFECTO PLAGAS AGRICULTURA CONSUMO DE
ALIMENTOS
EFC_CMA_RL: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE RECALENTAMIENTO LOCAL
EFC_RDI_ONP: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
INORGANICOS OBTENCION DE NUEVOS
PRODUCTOS
EFC_CEM_CVEM: EFECTO CONCIENCIA ETICA MORAL
CUMPLIMIENTO VALORES ETICOS
MORALES
EFC_CS_CVEM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL CUMPLIMIENTO
VALORES ETICOS MORALES
EFC_CS_IVEM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL
INCUMPLLIMIENTO VALORES ETICOS
MORALES
EFC_B_AC: EFECTO BOTADERO ANIMALES CONTAMINADOS
EFC_RS_AC: EFECTO RELLENO SANITARIO ANIMALES

CONTAMINADOS

134



EFC_LL_AP: EFECTO LLUVIA AGUA POTABLE
EFC_RC_AP: EFECTO RIOS CONTAMINADOS AGUA POTABLE
EFC_CMA _EF_INVER: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE EFECTO INVERNADERO
EFC_PO_AC: EFECTO POBLACION AREA CULTIVO
EFC_RDI_B: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS INORGANICOS
BOTADERO
EFC_RDO_B: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS ORGANICOS
BOTADERO
EFC_C_CI: EFECTO CONFORMISMO CALIDAD DE
INSTITUCIONES
EFC_CM_CAA: EFECTO CAMBIO DE MENTALIDAD CAMBIO DE
ACTITUD Y ANIMO
EFC_EA_CM: EFECTO EDUCAION AMBIENTAL CAMBIO DE
MENTALIDAD
EFC_CAA_CEM: EFECTO CAMBIO DE ACTITUD Y ANIMO
CONCIENCIA ETICA MORAL
EFC-CAA_C: EFECTO CAMBIO DE ACTITUD Y ANIMO
CONFORMISMO
EFC_ILI_CV: EFECTO INFLUENCIA DE LUGARES INMORALES
CRISIS DE VALORES
EFC_AC_LL: EFECTO ALTERACION DEL CLIMA LLUVIA
EFC_CMA_PA: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE, PLAGAS AGRICULTURA

EFC_D_IM: EFECTO DINERO INVERSION MUNICIPAL
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EFC_IM_RDI: EFECTO INVERSION MUNICIPAL, RECICLAJE DE
DESECHOS INORGANICOS

EFC-IM_RDO: EFECTO INVERSION MUNICIPAL RECICLAJE
DESECHOS ORGANICOS

EFC_RC_AA: EFECTO RIOS CONTAMINADOS, ANIMALES
ACUATICOS

EFC_RC_BA: EFECTO RIOS CONTAMINADOS, BATRACIOS

EFC_RDI_RS: EFECTO RECICLAJE DESECHOS INORGANICOS,
RELLENO SANITARIO

EFC_RDO_RS: EFECTO RECICLAJE DESECHOS ORGANICOS,
RELLENO SANITARIO

EFC_RL_LL: EFECTO RECALENTAMIENTO LOCAL, LLUVIA

EFC_ILI_RDD: EFECTO INFLUENCIA LUGARES INMORALES,
RESPONSABILIDAD DEBERES DERECHOS

EFC_VEM_RDD: EFECTO VALORES ETICOS MORALES,

RESPONSABILIDAD DEBERES DERECHOS
EFC_CMA_RC: FECTO CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE,
RIOS CONTAMINADOS
EFC_CIVC: EFECTO CALIDAD DE INSTITUCIONES VISION
COMPARTIDA
EFC_CS_V_COMPARTIDA: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL
VISION COMPARTIDA
EFC_CS_IM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL, INVERSION

MUNICIPAL
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EFC_CV_PCS: EFECTO CRISIS DE VALORES PERDIDA DE
CONCIENCIA SOCIAL

GAN_CS: GANANCIA CONCIENCIA SOCIAL

GAN_EA: GANANCIA EDUCACION AMBIENTAL

HOSPITALES_I: HOSPITALES INORGANICOS

HOSPITALES_O: HOSPITALES ORGANICOS

INDUSTRIAS_I: INDUSTRIAS INORGANICOS

INDUSTRIAS_O: INDUSTRIAS ORGANICOS

INGRESO_DIN: INGRESO DINERO

INST_EDUCATIVAS: INSTITUCIONES EDUCATIVAS

INC_RG: INCREMENTO RECALENTAMIENTO LOCAL

MERCADOS_I: MERCADOS INORGANICOS

MERCADOS_O: MERCADOS ORGANICOS

OBT_ABONO_AGRICOLA: OBTENCION DE ABONO AGRICOLA

OBT_NUEVOS_PROD: OBTENCION DE NUEVOS PRODUCTOS

PERD_CS: PERDIDA DE CONCIENCIA SOCIAL

PER_EA: PERDIDA DE EDUCACION AMBIENTAL

PROD_ALIMENTOS: PRODUCCION DE ALIMENTOS

PNP: PRECIO DE NUEVOS PRODUCTOS

PLAGAS_AGRI: PLAGAS AGRICULTURA

RESP_DEBERES_DERECHOS: RESPONSABILIDAD DEBERES
DERECHOS

RDI_DCMA: RECICLAJE DESECHOS INORGANICOS,

DISMINUCION CONTAMINACION DEL MEDIO

AMBIENTE
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RES_DOM_I: RESIDUOS DOMESTICOS INORGANICOS
RES_DOM_O: RESIDUOS DOMESTICOS ORGANICOS
SALIDA_DIN: SALIDA DE DINERO

TAS_CAA: TASA DE CONSUMO DE ABONO AGRICOLA
TAS_DDI: TASA DISMINUCION DESECHOS INORGANICOS
TAS_DDO: TASA DISMINUCION DESECHOS ORGANICOS
TAS_SD: TASA SALIDA DINERO

TAS_NAC: TASA NACIMIENTOS

TAS_M: TASA DE MUERTES

TAS_IRL: TASA INCREMENTO RECALENTAMIENTO LOCAL
TAS_DRL: TASA DE DISMINUCION DE RECALENTAMIENTO
LOCAL

TAS_ACL: TASA ALTERACION CLIMA

TASA_CM: TASA CAMBIO DE MENTALIDAD

TAS_PA: TASA PLAGAS AGRICULTURA

TAS_RC: TASA RIOS CONTAMINADOS

TAS_CM: TASA CAMBIO DE MENTALIDAD
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residuos solidos

A. Simulacion de tendencia actual del manejo de los residuos sélidos

4.2.12. Simulacién e interpretacién del modelo dindmico del tratamiento de los

Tabla 7:Tendencia actual del manejo de los residuos sélidos

*..f' U 0 |C._| il

,ﬁ 1TZ=20 p.rm. Table @1 (Untitled Tabla) ,":'f =r a
Wears EDUCACION CONCIENC I CONT MEDI[ RECALENT A ENF ERMEDSA| =~
2003 R3] .16 <& 00 o.01 855100 |

003 103 1T T a3 011 0,192 00

0 1.16 1.11 106 D29 9, S0 00

2005 154 1.05 1407 (] 10 G0 00

2D0E 1.7 095 171 0B 11, 100F Ol

FO07 1.7 0.9z Z0GE 0.8z 11,451 00

2D0E 1.0 087 Tl 0@ 11 S

2009 1.14 0.1 2T 6 109 11,265 00

2010 1.6 [ Z0 G0 1.21 11,953 00

2011 06 [T Er 1.31 12 06T 00

2012 04 [ -k ST AT 1.0 12,126 00

2013 o7 057 161 1.0 12, 166 00

201 055 0.50 S35 6 1.56 12, 19300

2015 038 [ 200 1653 12,215 00

2018 0. 1% 037 S2.77 1.80 12,220 00

L 00 0.30 5665 1.75 12 . 739 100

20E 000 023 05T 1.20 12,2 D

2019 00D 017 5460 1.2 12,251 .00

2020 (a1 ) mn (=2 1.88 12 . 256 00

201 00D .03 TEOF 1.92 12 . 257 00

2022 0O 0.00 T 1.95 12,2650 00

=3 0D .00 21,68 1.0 12, 260 00

2D 000 0.00 S O Z.00 12.261 .00
. Final 00D 0.0 Q0 _aE .03 12,262 00 | -
BN o | v [ =

Fuente: Simulacién
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Figura 47: Tendencia actual del manejo de los residuos solidos

Fuente: Simulacion

139




B. Interpretacion de resultados de tendencia actual del manejo de residuos
solidos
Los valores que toman las variables, se obtuvieron anteriormente al haber
realizado el estudio de campo del sistema, quiere decir que el analista de
sistemas se ha involucrado en el fenémeno del problema del manejo de los
residuos sélidos o convivié con la situacion problema haciendo la
investigacion por la accidén con todos los actores tales como autoridades,
representantes de instituciones u organismos y personas en general que se
sienten como sistema contenedor del problema o en otros casos se sienten
como sistema solucionador de problemas, entonces. Los que consistieronen la
obtencion de datos de las variables, el Weltanshauung del sistema la que
permite su modelamiento y traducirlo al modelo Forrester. Conforme la
poblacion se incrementa, los botaderos informales, el flujo de desechos
organicos e inorganicos se ird incrementando. Hay una correlacién estrecha
entre la poblacién y la generacion de desechos tal como se muestra en el
modelo causal en la figura 44 El incremento de los desechos que van a parar a
botaderos informales, es totalmente perjudicial a falta de educacion ambiental
y conciencia social que trae como consecuencia el aumento de la
contaminacion del medio ambiente como también genera recalentamiento
local y morbilidad en seres humanos por contaminacion de desechos, que son
manifestaciones del mal tratamiento de los residuos solidos, por lo que en la
tabla 7 y figura 47 se encuentran una forma de relacionar las variables, de
acuerdo, a la tabla 7 y figura 47 se aprecia este escenario alarmante que
VALIDA al modelo dindmico del tratamiento de los residuos sélidos. Si la

educacion ambiental y conciencia social decae, l0gicamente no va a interesar
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mayormente el tratamiento de los desechos y el medio ambiente, por lo que el
deterioro del medio se ira en aumento, tal como se aprecia en la gréafica 47.

Al estar contaminado el medio ambiente, las areas para la agricultura se veran
afectadas, que generara mas contaminacion, se estara contribuyendo a
aumentar los efectos invernales. En suma, se produciran efectos nocivos para
el desarrollo humano, econémico y social, tal como se aprecia en el modelo
causal en la figura 44. Entonces al continuar el pensamiento asistémico en
nuestro medio, como también la conciencia social y educacion que refleja
como cultura en el distrito de Chaupimarca, se le ha dado una medicion
nominal de forma cualitativa para la contaminacion en el rango de 4.00 que
indica contaminado de acuerdo a la tabla 2 y en forma cuantitativa el
recalentamiento local es de 0.01 grados centigrados en el distrito de
Chaupimarca. Asi mismo se da la medicion nominal de los rangos de 1,16 y
0,91 respectivamente que corresponde bajo nivel para conciencia social y
educacion ambiental respectivamente de acuerdo a las tablas 3 y 4. También
se considera en forma cuantitativa de 8551 personas enfermas por
contaminacion de desechos de acuerdo a la informacion del INEIL. Si no se
trabaja pronto en el tratamiento adecuado de los residuos sélidos, se creard un
malestar en nuestro medio de acuerdo a la tabla 7 y figura 47 En donde la
contaminacion como manifestacion por mal manejo de los desechos se
incrementa rapidamente de contaminado (valor nominal 4.00) afio 2002 a muy
contaminado (valor nominal 7.43) llegando asi altamente contaminado (valor
nominal 90.48) para el afio 2025. Como también el descuido del tratamiento
de los desechos repercute su efecto en el crecimiento del recalentamiento local

que registra 0.01°C afio 2002 elevandose el recalentamiento local en 2.03°C
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para el afio 2025. Lo mismo ocurre cuando los desechos estan ubicados en
lugares no adecuados es contagioso, generando morbilidad en seres humanos,
registrandose asi de 8551 personas enfermas para el afio 2002 a 12 262
personas enfermas para el afio 2025. Todo debido a que no se trabaja en
conciencia social y educacién ambiental que es fundamental para el
tratamiento eficiente de los desechos. Por lo que la tabla 7 de tendencia actual
hacia el futuro refleja la actitud y comportamiento del ser humano frente a los

residuos sélidos que no se trabaja en ello en el distrito de Chaupimarca.

. Validacion del modelo dinamico del tratamiento de los residuos solidos
Como se explica en el capitulo V acépite 5.1, se trabaja con fuentes que
brindan valores del afio 2002 por carecer de informacidn anterior y posterior a
dicho afio, ya que no existe estudios sobre manejo de residuos orgénicos e
inorgénicos por descuido de gobiernos ediles de turno, la informacién que se
tiene son muy pobres, por lo que el estudio empieza con informacién de tipo
exploratorio, descriptivo, relacional y explicativo que elabora el analista de
sistemas (tesista). Por lo que la validacion del modelo dindmico del tratamiento
de los residuos solidos se va trabajar en funcion a morbilidad de seres
humanos, por ser la Gnica fuente que contiene datos anteriores y posteriores al
afio 2002, luego de acuerdo a esta tabla y tabla 7 obtenemos datos solamente
de los afios 2002 al 2005, porque el ultimo valor real es para el afio 2005. Por
ello en tabla 8 se aprecia esta comparacion real y simulada con una diferencia
minima de cantidades por afio, que es un error aceptable que esta dentro del
intervalo de menos a mas cinco cantidades de variacion por afio, como vemos

en la figura 48, al generar la grafica los datos de la simulacion presentan una
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curva de comportamiento similar a la curva de los datos reales que es innotable

el error, porque ambas curvas SE SOBREPONEN uno encima del otro. Por

lo que la tabla 8 y figura 48 dan validez a la tendencia actual del manejo de los

residuos sélidos como se expresa en la tabla 7 y figura 47.

Tabla 8: Datos reales de morbilidad (gastrointestinales, respiratorios e

infecciosas) en seres humanos versus simulacién de tendencia actual

N° DE PERSONAS N° DE PERSONAS
ANO ENFERMAS REALES ENFERMAS SIMULADAS
2002 8551 8551
2003 9195 9192
2004 9897 9899
2005 10607 10608
Fuente: INEI Fuente: Simulacion
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Figura 48: Grafica de datos reales de morbilidad (gastrointestinal, respiratoria e

infecciosa) en seres humanos versus simulacién de tendencia actual
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4.2.13. Simulacién al trabajar en educacién ambiental como tratamiento de los

residuos sélidos

Tabla 9: Al trabajar en educacion ambiental como tratamiento de los residuos

s6lidos

’ 12:23 p.m. Table 39 (Untitled Table) }‘:“ = a

Years EDUCACION AVBIENTAL | CONT MEDIO AMBIENTE ||~
2002 5.60 400)
2003 7.2 559
2004} 9.17 7.43
2005 11.23 869
2006 13.60 0.28
2007 16.31 9.74
2008 19.55 9.30
2009 23.34 9.01
2010 78 01 8.01
2011 34.08 6.56
2012 40.98 4.08
2013 43.21 0.65
2014) 57.44 0.00
2015 85.66 0.00
2016 73.80 0.00
2017 82.12 0.00
2018 90.35 0.00
2019 08.58 0.00
2020 106.81 0.00
2021 115.04 0.00
2022 123.27 0.00
023 131.40 0.00
2024 139.72 0.00

B Final| 147 95 0.00| v

™ <« | W

Fuente: Simulacion
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Figura 49: Al trabajar en educacién ambiental como tratamiento de residuos solidos

4.2.13.1. Interpretaciéon de resultados al trabajar en educacion ambiental como

tratamiento de los residuos soélidos

Sobre la base del Modelo Forrester que representa el fendmeno en estudio,
ahora se propone las politicas o las acciones registradas en el modelo
conceptual de tarea primaria confirmada y validada que es resultado de la
participacion de todos los actores que se muestra en el cuadro pictorico, bajo
la direccion del analista que consiste en revertir la situacion indeseada (manejo
inadecuado de los desechos) manifestandose el incremento de la
contaminacion, las politicas consisten en el monitoreo de los valores de las
variables del modelo; en este caso se ataca el problema por la parte de la
educacién ambiental que es la causa para que la persona adquiera la conciencia
social que favorezca al desarrollo adecuado de los desechos, mejorando asi el

aspecto socioeconémico y ambiental. La simulacion en la tabla 8 y figura 48
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se muestra, que al lograrse holismo en nuestro medio para el tratamiento
adecuado de los desechos sélidos, se consigue, el incremento de educacion
ambiental con valor nominal en 5.6 (buena) de acuerdo a la tabla 4 de ir
incrementandose dicho valor nominal, la contaminacion del medio ambiente
disminuye con valor nominal 0.65 (muy baja contaminacién) para el afio 2013;
a largo plazo donde la contaminacion llega a ser favorable comparando con la
tendencia actual, esto es como un indicador de que se esta tratando de manera
adecuada los residuos sélidos. Entonces la base para que el poblador maneje
los residuos solidos de manera correcta ya sea en el hogar, en la calle o
instituciones de trabajo es la educacién, se debe empezar por ella y continuar
con el aspecto fisico del tratamiento de los desechos, los desechos se generaran
independientemente de la educacion, por lo que la educacién ambiental entra
a tallar en la actitud del manipuleo de los desechos. Se nota con claridad que
la educacion ambiental tiene una alta correlacion directa, en tanto que la
contaminacion ambiental tiene una fuerte correlacion inversa; Con la
implementacion de las politicas registradas en el modelo conceptual de tarea
primaria confirmada y validada ya mencionado, se lograria un escenario

favorable muy similar a lo que resulta en la simulacion.

146



4.2.14. Simulacion al trabajar en conciencia social como tratamiento de los
residuos solidos

Tabla 10: Al trabajar en conciencia social como tratamiento de residuos sélidos

- o) x|

Table 40 (Untitled Table) Vs a&
Years CONCIENCIASOCIAL | RECALENTAMIENTO LO{ ENFERMEDADES -
7002 3.00 0.01 8.551.00)

2003 3.14 0.11 8,192.00

2004| 3.30 0.24 0,760.00

2005 367 0.41 10,206.00

2006 420 0.59 10,780.00

2007 479 0.75 11,165.00

2008 5.45 0.90 11.471.00

IIIE| 626 1.03 11,657 .00

2010 7.8 1.15 11,756.00

2011 8.59 124 11,751.00

012 10.01 120 11,608.00

2013 11.42 1.26 11,334.00

2014} 12.84 1.14 10 937 .00

2015 14.25 1.03 10,593 .00

2016 15.67 0.93 10,351.00

017 17.08 0.83 10,182.00

013 18.50 0.75 10,063.00

2019| 19.92 0.67 9,980 00

IDQDI 21.33 0.61 a.921.00

2021 2275 0.55 9,881.00

2022 24.18 0.49 9,851.00

023 2558 0.44 9,830.00

2024 76.99 0.40 9.814.00
B Finall 28.41 0.36 0,803.00| v
N | [

Fuente: Simulacion
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Figura 50: Al trabajar en conciencia social como tratamiento de los residuos

4.2.14.1.

Sélidos

Interpretacion de resultados al trabajar en conciencia social como
tratamiento de los residuos solidos

De acuerdo al modelo forrester, otra politica importante es el monitoreo
de la variable conciencia social que también se consigue del holismo
del sistema en estudio, que al existir conciencia social en el poblador,
este sera capaz del tratamiento adecuado de los desechos, digamos sera
conciente de no arrojar desperdicios al suelo sino en un lugar adecuado,
de no mezclar residuos sélidos organicos con inorganicos. Que al
contribuir de esta manera no afecta al recalentamiento local , no hay
contagio de enfermedades producidos por los residuos solidos en los
seres humanos, es por ello que al experimentar en el modelo con valor

nominal de 3.00 (regular) para conciencia social el recalentamiento
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local con 0.01°C afio 2002 su incremento es minimo, que empieza a
descender de 1.14°C en el afio 2014 registrandose asi en 0.36°C para
el aflo 2025 que es espectacular en comparacion con la tendencia
actual, lo mismo la morbilidad en seres humanos son 8551 personas
enfermas por contaminacion ambiental para el afio 2002 que en la
simulacion de la tabla 8 y figura 49 se va incrementandose lentamente;
que empieza a descender a partir del afio 2011 y registrandose 9803
personas enfermas para el afio 2025 que es favorable en comparacion
para la tendencia actual, por lo que estas manifestaciones indican que
se estd mejorando el tratamiento de los desechos. Por lo que al trabajar
en educacion ambiental y conciencia social, las autoridades seran
concientes de crear planta de tratamiento de residuos sélidos y asi
reciclar adecuadamente los desechos organicos e inorganicos, se
obtendrian sub. productos debido al reciclaje, a partir de ellas, los que
serian vendidos obteniendo un retorno a la inversion realizada, a la vez
que se estd contribuyendo a la disminucion de la contaminacion del
medio ambiente, recalentamiento local y morbilidad en seres humanos
por contaminacion de desechos.

De esta manera es favorable para la poblacion huancaina cuando se

trabaja sistémicamente en nuestro medio.

4.2.15. Interpretacion de la metodologia blanda de la dinamica de sistemas como
tratamiento de los residuos solidos
En la metodologia blanda en la dinamica de sistemas (MBDS), con respecto a
la dindmica de sistemas (DS) solo percibimos las causas, efectos y

consecuencias del manejo de los residuos solidos, en cambio con respecto a la
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metodologia de los sistemas blandos (MSB) se llega a establecer el “como” se
debe de realizar el tratamiento eficiente de los residuos solidos. Pero ambas
metodologias al juntarse en la (MBDS), nos permite encontrar alternativas de
solucion para el tratamiento de los residuos sélidos. Por lo que la metodologia
blanda de la dindmica de sistemas (MBDS), es una herramienta poderosa, que
permite la explicacion del fendémeno de los residuos sélidos y también hace
posible la prediccidn de la conducta futura del manejo de los desechos, a través
del analisis de las totalidades de las interacciones internas de las acciones y
cémo influye las acciones externas a dicho sistema, asi como se aprecia en el
cuadro pictorico del fendmeno del manejo de los residuos sélidos en el Distrito
de Chaupimarca y el modelo conceptual de tarea primaria confirmada y
validada (MCTPCV) asi mismo ayuda a resolver a este caso el problema de
los residuos solidos, digamos ayuda reconocer las multiples causas del
problema de los desechos, tales como la falta de educacion ambiental,
conciencia social, descuido de las autoridades, falta de organizacion de parte
de la juntas vecinales, no hay trabajo en equipo y coordinacion de las distintas
instituciones del medio, asi mismo ayuda reconocer los maltiples efectos que
tiene o podria tener los desechos a no darle tratamiento eficiente tales como la
contaminacion del medio ambiente, recalentamiento del distrito de
Chaupimarca, personas enfermas por contaminacion de desechos sdlidos, el
aspecto invernadero que destruye la produccién de alimentos, entonces
elevaria el aspecto econémico en la vida familiar y asi otros como se aprecian
en las figuras 44 y 45, pero también ayuda reconocer los distintos sectores del
fendbmeno en estudio que seria o podria ser influenciadas por diversas

soluciones posibles del problema de los desechos, al trabajar en educacion
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ambiental y conciencia social como tratamiento de los residuos sélidos como
se expresa en tablas 8 y 9 y figuras 48 y 49. Entonces de acuerdo a la
metodologia blanda de la dindmica de sistemas que incluye la metodologia de
los sistemas blandos (MSB), y la dinamica de sistemas. Donde en el PE se
elabora las estrategias tentativas conjuntamente con el sistema contenedor del
problema (SCP) y el sistema solucionador del problema (SSP) que incluye al
analista de sistemas. Se elabora las estrategias tentativas llevados a los
modelos conceptuales de la MSB que se consigue la transformacion deseada
mediante las acciones registradas en ellas, que se llevara a representar en el
(MCTPT), ademaés incluyendo las acciones relevantes en forma de variables
del (MCTPCV) como es educacion ambiental, conciencia social,
contaminacion ambiental y reciclaje de desechos se evalla tal como en la
realidad ver tabla 7 y figura 47 que da VALIDEZ al modelo dindmico, con
ello de acuerdo a las preguntas de investigacion e hipotesis se trabaja en
educacién ambiental y conciencia social, que son comprobados mediante la
simulacion en la dindmica de sistemas, que por medio de la simulacién se
observa cémo va mejorando el tratamiento de los residuos solidos al
comprobar en su manifestacion la disminucion de la contaminacién ambiental
debido al trabajo en educacién ambiental en el tratamiento de los residuos
solidos. Por otro lado, la simulacién muestra que, al trabajar en conciencia
social, mejora significativamente el tratamiento de los residuos sélidos asi lo
muestra en su manifestacion al disminuir el recalentamiento local como
también el numero de personas enfermas por contaminacion de desechos,
debido al trabajo realizado en la MSB. Por lo que, para desarrollar la

metodologia blanda de la dinamica de sistemas, se emplea la tormenta de ideas

151



con los que estan involucrados en el problema de los desechos o sistema
contenedor del problema (SCP) conjuntamente con el analista del sistema o
sistemas solucionador del problema (SSP) a través de varias rondas, en las
cuales se van afinando criterios y asiendo ajustes en la definicion del problema

de los desechos y la forma de solucionarlo.

4.3. Prueba de hipotesis

Con el sustento tedrico y practico es suficiente, el modelo conceptual de tarea
primaria confirmada y validada (MCTPCV), en donde se registran acciones que
llevan a la transformacion deseada, que da VALIDEZ a este modelo que requieren
los habitantes del distrito de Chaupimarca. Y la simulacion de tendencia actual del
manejo de los residuos sélidos que se expresa en tabla 7 y figura 47, es suficiente
para la VALIDEZ de la hipdtesis del estudio del manejo eficiente de los residuos
solidos.

En cuanto a la prueba de hipdtesis por analisis estadistico no es necesario por
tratarse el estudio de enfoque sistémico, pero se puede realizar para revalidar
hip6tesis de datos cualitativos segln el texto metodologia de la investigacion Pag.
479 cuyo autor es Roberto Hernandez Sampieri Edit McGraw-Hill Interamericana,
en este caso a criterio de la analista de sistemas(tesista) se va revalidar para las
hipotesis especificas de acuerdo al modelo causal del sector en estudio, que a partir
de ella se formula el modelo Forrester o modelo matematico para ser simulados
con un horizonte de tiempo de 23 afios a partir del afio 2002 al 2025; los
experimentos de simulacion dieron resultados en forma de las tablas 7,8 y 9 (datos
cualitativos y numéricos) y figuras 47, 48y 49 que deben ser analizados y probados

con los datos del fenomeno del comportamiento de los factores que afectan al
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sistema, y que permitan revalidar las hipdtesis especificas. Las pruebas estadisticas
para aceptar o rechazar las hipétesis generalmente son: la prueba zeta, prueba chi
cuadrado, prueba fisher, prueba t student. En este caso debido al tamafio de grados
de libertad pequefio se utiliza la prueba chi cuadrado, como también la prueba fisher
para lo cual en la siguiente tabla 11 y 12 se muestra los valores criticos de esta
distribucion. Los valores criticos de la distribucién chi cuadrado para muestras de
23 elementos con 22 grados de libertad para los niveles de significancia 0.05y 0.01
son 33.9 y 40.3 respectivamente, de manera similar los valores criticos de la
distribucidn fisher (F) para muestras de 23 elementos con 22 grados de libertad para
los niveles de significancia 0.05 y 0.01 son 2.05 y 2.80 que se obtiene de interpolar

los datos de los grados de libertad para 20 y 24 respectivamente.

Tabla 11: Distribucion CHI Cuadrado

REGION DE ACEPTACION

v REGION DE
RECH%ZO
PORCENTILES (x,2)
DE KA

X 2
DISTRIBUCION CHI-CUADRADO "

CON v GRADOS DE LIBERTAD

(AREA SOMBREADA)
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P X%0,9955 | X?099 | Xx?0975 | X?095 | X?0,90
1 7,88 6,63 5,02 3,84 2,71
2 10,6 9,21 7,38 5,99 4,61
3 12,8 11,3 9,35 7,81 6,25
4 14,9 13,3 11,1 9,49 7,78
5 16,7 15,1 12,8 11,1 9,24
6 18,5 16,8 14,4 12,6 10,6
7 20,3 18,5 16,0 14,1 12,0
8 22,0 20,1 17,5 15,5 13,4
9 23,6 21,7 19,0 16,9 14,7
10 25,2 23,2 20,5 18,3 16,0
11 26,8 24,7 21,9 19,7 17,3
12 28,3 26,2 23,3 21,0 18,5
13 29,8 27,7 24,7 22,4 19,8
14 31,3 29,1 26,1 23,7 21,1
15 32,8 30,6 27,5 25,0 22,3
16 34,3 32,0 28,8 26,3 23,5
17 35,7 33,4 30,2 27,6 24,8
18 37,2 34,8 31,5 28,9 26,00
19 38,6 36,2 32,9 30,1 27,2
20 40,0 37,6 34,2 31,4 28,4
21 41,4 38,9 35,5 32,7 29,6
22 42,8 40,3 36,8 33,9 30,8
23 44,2 41,6 38,1 35,2 32,0
24 45,6 43,0 39,4 36,4 33,2

Fuente: Murria Spiegel,apéndice 1V, 1970

Tabla 12: Distribucion FISHER (F)

F(Vy, V2)

K Region de Aceptacion

Region de Rechazo
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V2 15 20 24
15 .0005 159 197 220
.001 181 219 242
.005 246 .286 .308
01 284 324 .346
025 249 .389 410
.05 416 454 474
.10 507 542 561
.25 701 128 742
.50 1.00 1.01 1.02
15 1.43 1.41 1.41
.90 1.97 1.92 1.90
.95 2.40 2.33 2.39
15 2.86 2.76 2.70
.99 3.52 2.37 3.29
925 4.07 3.88 3.79
999 5.54 5.25 5.10
9995 6.27 5.93 5.75
20 .0005 .169 211 235
.001 191 233 .258
.05 .258 301 327
.01 297 240 .365
025 .363 406 430
.05 430 471 493
10 520 557 578
.25 .708 136 751
.50 .989 1.00 1.01
15 1.37 1.36 1.35
.90 1.84 1.79 1.77
.95 2.20 2.12 2.08
975 2.57 2.46 2.41
.99 3.09 2.94 2.86
995 3.50 3.92 3.22
999 4.56 4.29 4.15
9995 5.07 4.75 4.58
24 .0005 174 218 244
.001 196 241 .268
.005 .264 310 337
.01 .304 .350 376
.025 370 415 441
.05 437 480 504
10 527 .566 .588
.25 712 741 757
.50 .983 994 1.00
75 1.35 1.33 1.32
.90 1.78 1.73 1.70
.95 2.11 2.03 1.98
975 2.44 2.33 2.27
99 2.89 2.74 2.66
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995 3.25 3.06 2.97
999 4.14 3.87 3.74
9995 4.55 4.25 4.09

Fuente: Diaz Bustos. Pedro, tablas estadisticas, 1986

4.3.1. Hipdtesis general (aplicando la metodologia blanda de dinamica de sistemas
se podré interpretar, plantear politicas y propuestas mas adecuadas como
alternativas de solucidn para el tratamiento eficiente de los residuos sélidos
en el distrito de Chaupimarca).

En este caso se realiza una comparacion, del cuadro pictorico del fendmeno
del manejo de los residuos sélidos en el distrito de Chaupimarca, con el
modelo conceptual de tarea primaria confirmada y validada (MCTPCV)
para el tratamiento eficiente de los residuos sélidos y el modelo causal del
tratamiento eficiente de los residuos solidos registrado en la figura 44 No
hay ninguna forma del tratamiento de los residuos solidos o la preocupacion
de poder en marcha algin plan de tratamiento de desechos orgéanicos e
inorganicos.

Los habitantes e instituciones no tienen idea del manejo eficiente de los
desechos, no le dan importancia, cada cual vela por sus intereses que les
compete.

En cambio, al observar en la figura 44 se plantea politicas y propuestas mas
adecuadas para el tratamiento eficiente de los residuos solidos elaborado
por el analista de sistemas.

Que de alguna manera esta metodologia blanda de la dindmica de sistemas
ayuda al manejo eficiente de los desechos en bien de la ciudad de
Chaupimarca, tablas 8 y 9 a partir de la tabla 7, por lo que se acepta la

hipotesis general.
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4.3.2. Hipdtesis especifica 1 (Mejor educacion ambiental, permite un tratamiento
eficiente de los residuos solidos y asi disminuir la contaminacion
ambiental en el distrito de Chaupimarca).

La educacion ambiental es un factor cualitativo, preponderante en los
habitantes de Chaupimarca que genera conciencia social para el
tratamiento de los residuos sélidos, digamos no arrojar desperdicios en el
suelo, sino ubicar un lugar apropiado para depositar los desechos, este acto
significa para educarles mediante charlas, seminarios, normas,
reglamentos, ordenanzas, asignaturas implantados en las instituciones
educativas desde el nivel primario hasta el nivel universitario. Que al
practicarse esta modalidad en forma constante se llegaria al tratamiento
adecuado de los desechos en forma progresiva, para ello una forma de
evaluar el tratamiento de los desechos se tiene en la contaminacion
ambiental que es un factor importante para que la gente tome en serio el
problema de los desechos, ya que se genera contaminacion ambiental a
causa de falta de politicas del tratamiento de residuos sélidos.

En este caso se hace una comparacion de la contaminacion ambiental de
tendencia actual (ver tabla 7 y figura 47) que esta sufriendo la ciudad de
Chaupimarca, al no darle el tratamiento adecuado a los residuos organicos
e inorganicos asi como permitir que la basura se vierta a botaderos
informales generando contaminacion ambiental por descuido de las
distintas organizaciones, habitantes y autoridades de nuestro medio a falta
de educacion ambiental, pero; si se da el tratamiento respectivo de acuerdo
a la metodologia blanda de la dindmica de sistemas, al implementar

politicas favorables de acuerdo a los modelos conceptuales de tarea
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primaria confirmada y validada (MCTPCV) registrado en la figura 43 se
consigue cambios drasticos.

Como también al comprobar méas que nada en la variable resaltante como
es educacion ambiental, se obtiene como resultado la disminucién de la
contaminacion ambiental, que significa que esta mejorando el tratamiento
de los desechos cuyos datos se obtuvieron con la simulacién (ver tabla 8
y figura 48).

De los muchos factores que intervienen en la contaminacion, la hipotesis
especifica 1 se probard con el resultado esperado cuyos datos se
magnifican en la siguiente tabla 13 y figura 51 al trabajar en educacion

ambiental.

Tabla 13:Descripcion de la de la contaminacion ambiental de tendencia actual

versus contaminacién ambiental esperada

ANO | EA_T.ACTU | EA ESPER | CA_T.ACTU | CA _ESPER
2002 0.91 5.60 4.00 4.00
2003 1.03 7.32 7.43 5.89
2004 1.16 9.17 10.76 7.43
2005 1.24 11.23 14.07 8.69
2006 1.27 13.60 17.31 9.28
2007 1.24 16.31 20.08 9.74
2008 1.20 19.55 24.01 9.39
2009 1.14 23.34 27.46 9.01
2010 1.06 28.01 30.90 8.01
2011 0.96 34.08 34.44 6.56
2012 0.84 40.98 37.97 4.08
2013 0.71 49.21 41.61 0.65
2014 0.55 57.44 45.26 0.65
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2015 0.38 65.66 49.00 0.65
2016 0.19 73.89 592.77 0.65
2017 0.19 82.12 56.65 0.65
2018 0.19 90.35 60.57 0.65
2019 0.19 98.58 64.60 0.65
2020 0.19 106.81 68.71 0.65
2021 0.19 115.04 72.93 0.65
2022 0.19 123.27 77.28 0.65
2023 0.19 131.49 81.68 0.65
2024 0.19 139.72 86.08 0.65
2025 0.19 147.95 90.48 0.65

Donde: EA_T.ACTU=Educacién ambiental de tendencia actual
EA ESPER=Educacion ambiental esperada
CA_T.ACTU=Contaminacién ambiental de tendencia actual

CA_ESPER= Contaminacion ambiental esperada

PRIMERA HIPOTESIS ESPECIFICO
disminusion de contaminacion ambiental

100.00

80.00 i

60.00 // — ACTUAL
40.00 / ESPERADO
20.00 ~

OOO rrrrrrrrr7rrrr 1Tt T T T T T T
13 8 7 911131517 1921 23

ANOS

Fuente: Simulacion

Figura 51 :Grafica de la contaminacion ambiental de tendencia actual versus

contaminacion ambiental esperada
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CHI CUADRADO PARA LA CONTAMINACION AMBIENTAL= 0
FISHER PARA LA CONTAMINACION AMBIENTAL = 2.50139E-14

Realizada la prueba de chi cuadrado, el valor obtenido es cero, que es menor
que el valor critico 33.9 y 40.3 para un nivel de significancia del 0.05y 0.01
respectivamente para 23 muestras con 22 grados de libertad, que cae dentro
de la region de aceptacion, lo mismo realizada la prueba fisher, el valor
obtenido es 2.50139E-14 que es menor que el valor critico 2,05 y 2,80 para
las mismas caracteristicas anteriores por lo tanto se acepta la hipdtesis

especifica 1.

4.3.3. Hipotesis especifica 2 (generando mejor conciencia social permite un
tratamiento eficiente de los residuos sélidos y asi disminuir el
recalentamiento local y personas enfermas por contaminacion de desechos
en el distrito de Chaupimarca)

La variable conciencia social, es otro factor muy importante que se consigue
después de desarrollarse o en forma paralela con educacién ambiental en
los habitantes de Chaupimarca para el tratamiento de los desechos, en donde
el poblador es consciente de no arrojar desperdicios al suelo sino en un lugar
adecuado, es consciente de no mezclar desperdicio organico con inorganico
desde el hogar y en cualquier lugar de la ciudad, sin necesidad de
ordenanzas, reglamentos, seminarios, cursillos, etc. Como también es
consciente cuando los desechos se presentan en forma desordenada en el
hogar, en las calles de Chaupimarca produce recalentamiento, se genera
enfermedades en los seres humanos por contaminacion de desechos, por lo
que si se logra la conciencia social con respecto a los residuos solidos, se

estaria empezando a tratar los desechos en forma progresiva y la Unica
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forma de evaluar es mediante su manifestaciébn como es recalentamiento
local y personas enfermas por contaminacion de desperdicios organicos e
inorganicos, que son factores de mucha importancia para la sobrevivencia
de todo ser vivo en el planeta tierra.

Por lo que al incrementarse el recalentamiento local(ver tabla 7 y figura 47
de tendencia actual), donde el recalentamiento es un factor importante como
manifestacion del tratamiento de los residuos solidos, su descuido generaria
problemas catastrdficas a escala global se presume que todo ser viviente
entraria en extincién debido a que la capa de ozono se esta debilitandose y
dejando pasar rayos ultravioleta que son venenosos en la forestacion, en los
seres humanos, generando cancer, si la forestacion desaparece entonces la
humanidad desaparece. Por lo que es perjudicial para todo ser viviente en
el planeta tierra, ya que en Per( el departamento de Junin el mas afectado
en recalentamiento a nivel mundial, debido a que no se da el tratamiento
eficiente a los residuos solidos tampoco existe tecnologia de reciclaje, por
ello el incremento de las enfermedades en los seres humanos por
contaminacion ambiental ya sea en forma directa o indirecta (ver tabla 7 y
figura 47) por mal trabajo en los residuos sélidos. El aire es otro medio de
transporte de millones de microorganismos de la basura que al ser inhalados
provocan infecciones en las vias respiratorias como laringitis y faringitis, lo
mismo al estar en contacto al consumir alimentos contaminados producen
enfermedades gastrointestinales referidas a las infecciones de estomago e
intestinos, asi como la amibiasis, cdlera, tifoidea. También las
enfermedades micéticas son frecuentes en los seres humanos, estos

microbios se encuentran en sitios donde existe acumulacion de desechos, lo
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cual propicia el desarrollo de hongos y bacterias que al estar en contacto
con la piel provocan irritaciones e infecciones. Por lo que el mal tratamiento
de los desechos solidos ocasiona dafios en la piel, vias respiratorias,
irritacion en los ojos y alergias a parte de los efectos repulsivos a la vista 'y
al olfato. Pero al emplear politicas en el tratamiento de los residuos solidos
con adecuado reciclaje registrado en el modelo conceptual de tarea primaria
confirmaday validada (MCTPCV) al tratamiento adecuado de los desechos.
Por ello se sugiere a las autoridades de nuestro medio, trabajen en el
tratamiento de los desechos soOlidos en conjunto con organismos
internacionales. Que al trabajar en politicas favorables en el manejo de los
desechos de acuerdo a los modelos conceptuales realizado por el analista de
sistemas como lider en el sistema solucionador del problema(SSP) y sistema
contenedor del problema(SCP) al comprobar en la simulacion (ver tabla 9
y figura 49) se logra disminuir el recalentamiento local y personas enfermas
por contaminacion de desechos en comparacion a la tendencia actual debido
al buen tratamiento de los desechos organicos e inorganicos. Por lo que la
hipotesis especifica 2 se probara con el resultado esperado cuyos datos se
magnifican en la siguiente tabla 14 y figura 52 y la tabla 15 y figura 53 al

trabajar en conciencia social.
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Tabla 14:Recalentamiento local de tendencia actual versus recalentamiento

local esperado

ARNO | CS_T.ACTU | CS ESPER | RL_T.ACTU | RL_ESPER
2002 1.16 3.00 0.01 0.01
2003 117 3.14 0.11 0.11
2004 1.11 3.30 0.29 0.24
2005 1.05 3.67 0.49 0.41
2006 0.99 4.20 0.66 0.59
2007 0.93 4.79 0.82 0.75
2008 0.87 5.46 0.96 0.90
2009 0.81 6.26 1.09 1.03
2010 0.75 7.28 1.21 1.15
2011 0.69 8.59 1.31 1.25
2012 0.63 10.01 1.40 1.30
2013 0.57 11.42 1.49 1.28
2014 0.50 12.84 1.56 117
2015 0.44 14.25 1.63 1.05
2016 0.37 15.67 1.69 0.94
2017 0.30 17.08 1.75 0.85
2018 0.23 18.50 1.80 0.77
2019 0.17 19.92 1.84 0.69
2020 0.10 21.33 1.88 0.62
2021 0.03 22.75 1.92 0.56
2022 0.03 24.16 1.95 0.50
2023 0.03 25.58 1.98 0.45
2024 0.03 26.99 2.00 0.41
2025 0.03 28.41 2.03 0.37

Fuente: Simulacion

Donde:CS_T.ACTU=Conciencia social de tendencia actual

CS_ESPER=Conciencia social esperada

RL_T.ACTU=Recalentamiento local de tendencia actual

RL_ESPER=Recalentamiento local esperado
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2.50

2.00

1.50

1.00

0.50

0.00

SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA
(dism de recalentamiento local)

_—
\

\

— ACTUAL

— ESPERADO

r—-rrrrrrr1t1rr1r1T 71T 1T T T T T T T T T

1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23

ANOS

Figura 52: Gréafica de recalentamiento local de tendencia actual versus

recalentamiento local esperado

CHI CUADRADA PARA EL RECALENTAMIENTO LOCAL =0.06125938
FISHER PARA EL RECALENTAMIENTO LOCA=0.01391699

Se realiza la prueba estadistica chi cuadrado, se obtiene el valor de
0.06125938 menor que el valor critico 33.9 y 40.3 con nivel de significancia
0.05 y 0.01 respectivamente con 23 muestras para 22 grados de libertad. Que
cae dentro de la region de aceptacion, lo mismo al realizar la prueba fisher se
obtiene el valor 0.01391699 menor que el valor critico 2.05 y 2.80 con las
mismas caracteristicas anteriores por lo que se acepta la hipdtesis especifica

2.
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Tabla 15:Morbilidad en seres humanos de tendencia actual versus morbilidad

en seres humanos esperado

ANO [CS_T.ACTU| CS_ESPER | PE_T.ACTU | PE_ESPER
2002 1.16 3.00 8,551.00 8,551.00
2003 1.17 3.14 9,192.00 9,192.00
2004 1.11 3.30 9,899.00 9,760.00
2005 1.05 3.67 10,608.00 | 10,296.00
2006 0.99 4.20 11,103.00 | 10,780.00
2007 0.93 4.79 11,451.00 | 11,166.00
2008 0.87 5.46 11,694.00 | 11,473.00
2009 0.81 6.26 11,865.00 | 11,662.00
2010 0.75 7.28 11,984.00 | 11,765.00
2011 0.69 8.59 12,068.00 | 11,768.00
2012 0.63 10.01 12,126.00 | 11,637.00
2013 0.57 11.42 12,167.00 | 11,372.00
2014 0.50 12.84 12,196.00 | 11,005.00
2015 0.44 14.25 12,216.00 | 10,641.00
2016 0.37 15.67 12,230.00 | 10,385.00
2017 0.30 17.08 12,240.00 | 10,207.00
2018 0.23 18.50 12,247.00 | 10,081.00
2019 0.17 19.92 12,252.00 9,993.00
2020 0.10 21.33 12,255.00 9,931.00
2021 0.03 22.75 12,257.00 9,888.00
2022 0.03 24.16 12,259.00 9,856.00
2023 0.03 25.58 12,260.00 9,834.00
2024 0.03 26.99 12,261.00 9,818.00
2025 0.03 28.41 12,262.00 9,807.00

Fuente: Simulacion

165



Donde:CS_T.ACTU=Conciencia social de tendencia actual
CS_ESPER=Conciencia social esperada
PE_T.ACTU=Personas enfermas de tendencia actual

PE_ESPER=Personas enfermas esperadas

SEGUNDA HIPOTESIS ESPECIFICA

(dism de Personas enfermas por contaminacion ambiental de residuos s6lidos)

15,000.00

10,00000 ﬁ  ACTUAL

s ESPERADO

5,000.00
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1 3 5 7 911131517 192123
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Figura 53: Gréfica de morbilidad en seres humanos de tendencia actual
versus morbilidad en seres humanos esperado

CHI CUADRADO PARA PERSONAS ENFERMAS =0
FISHER PARA PERSONAS ENFERMAS =0.38291127

Se realiza la prueba estadistica chi cuadrado se obtiene como resultado
cero que es menor que el valor critico 33.9 y 40.3 para un nivel de
significancia de 0.05 y 0.01 respectivamente para 23 muestras con 22
grados de libertad. Que cae dentro de la region de aceptacién. Lo mismo

al realizar la prueba fisher se obtiene como resultado 0.38291127 menor
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que el valor critico 2.05 y 2.80 para las mismas caracteristicas anteriores

por lo que se acepta la hipétesis especifica 2.

4.4, Discusién de resultados

En el presente capitulo, se realizé una interpretacion de los resultados obtenidos a
la luz de las hipotesis formuladas comparandolas con las investigaciones
consignadas en los antecedentes de investigacion identificando los hallazgos
similares y aquellos otros que sean diferentes.

La hipotesis general establece que: Aplicando la metodologia blanda de la
dinamica de sistemas se podra interpretar, plantear politicas y propuestas mas
adecuadas como alternativas de solucion para el tratamiento eficiente de los
residuos solidos en el Distrito de Chaupimarca. Esta hipotesis es aceptada y ha
sido comprobada conforme a los resultados obtenidos en la presente investigacion.
Asimismo, guarda relacion con lo que sostiene el Ing. Cirilo Enriquez Balabarca
(2004) donde seala que “El tratamiento adecuado de los residuos solidos urbanos
en forma planificada y con tecnologia apropiada, es una actividad estratégica para
promover el desarrollo rural, urbano, saneamiento ambiental y la generacion del
empleo productivo, con potencial de generacion de divisas mediante la agro
exportacion no tradicional en corto y mediano plazo”. Ello es acorde con lo que
hemos planteado relacionado con la metodologia blanda de la dinamica de sistemas
como una metodologia holistica que tiene el propésito de analizar las
interrelaciones de los diferentes componentes o subsistemas como un todo desde
una perspectiva holistica " para a través de ello modular el sistema y proponer
cambios de mejora al mismo para un mejor funcionamiento y consecucion de los

objetivos de las organizaciones sociales.
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La primera hipdtesis especifica que establece: Mejor educacion ambiental,
permite un tratamiento eficiente de los residuos solidos y asi disminuir la
contaminacion ambiental en el Distrito de Chaupimarca. A raiz de los resultados
alcanzados, podemos afirmar que esta hipotesis se confirma y guarda relacion con
lo sostenido por el autor Ing. Joaquin Garcia Sanchez (2004) en claves para la
ética ambiental , donde afirma que “Educar éticamente para asumir el espacio
local inmediato. Solamente lo concreto es real y nuestras identidades no tienen
sentido, si no se vinculan a una geografia especifica, desde la identidad concreta
y real se va construyendo otras identidades: local regional, amazonica, nacional,
latinoamericana, etc.; Educar para la participacion democrdtica directa y
responsable.” Ello es acorde con lo que en este estudio se halla; puesto que la
educacion ambiental constituye un proceso y accion formativa de las personas que
pertenecen a una determinada comunidad para orientar sus valores y actitudes
hacia la comprension de las complejas necesidades sociales y ambientales
particularmente respecto al acumulamiento de residuos so6lidos para luego poder
transformar y mejorar su entorno promoviendo una gestiéon eficiente y en
consecuencia reduciendo los efectos contaminantes.

La segunda hipdtesis especifica que establece que: Generando mejor conciencia
social, permite el tratamiento eficiente de los residuos sélidos y asi disminuir
recalentamiento local y personas enfermas por contaminacion de desechos en
el Distrito de Chaupimarca. De los resultados obtenidos se vislumbra que esta
hipotesis se confirma y guarda relacion con el planteamiento esbozado por el Dr.
Fernando Bravo (2004), quien nos sefiala que: “;Qué es conciencia ambiental?
Conseguir que la poblacién sea consciente y esté preocupada por el ambiente y que

posea los conocimientos, capacidad, mentalidad, motivaciones y el sentido de la
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responsabilidad que permitan trabajar individual y colectivamente, para resolver
los problemas actuales e impedir que surjan otros nuevos. (...)Una poblacion bien
informada y educada sobre la necesidad del desarrollo sostenible, sera capaz de
demandar la necesidad de politicas de desarrollo, en los que el crecimiento
econdémico y la conservacion ambiental no se lo constituyan en un dilema
excluyente. (...)”. Ello es acorde con vuestra investigacion en el sentido que el autor
citado expresa que se debe alcanzar la concientizacion vy sensibilizaciéon a la
poblacion en su conjunto respecto a la problematica ambiental en sus ciudades
buscando hallar soluciones adecuadas mediantes politicas sostenibles y de
conservaciéon ambiental que promuevan la salubridad y la descontaminacion.
Aporte Cientifico

En la metodologia blanda de dindmicas de sistemas (MBDS), con respecto a la
dindmica de sistemas, percibimos que las causas para el manejo inadecuado de los
residuos solidos, son los factores educacion ambiental y conciencia social, donde
el ser humano no tiene educacion ni conciencia para afrontar el problema de los
desechos. Por lo que los efectos que se tiene son contaminacion ambiental,
recalentamiento local y personas enfermas por contaminacion de desechos, como
consecuencias generan mortalidad y morbilidad en seres humanos, alteracion del
clima, rios contaminados, disminucion de produccion de alimentos (ver figura 5.1).
Con respecto a la metodologia de los sistemas blandos nos permite el “como”
enfrentar las causas, efectos y consecuencias sobre el tratamiento de los residuos
solidos registrado en el (MCTPCV) ver figura 4.8, a partir de ello las acciones que
conforman, se plantean propuestas como alternativas de solucion del tratamiento
eficiente de los residuos solidos, que hace mucho tiempo la ciudad de Chaupimarca

esperaba encontrar una solucion al problema de los residuos solidos.
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Como aporte se propone que para poder garantizar un tratamiento eficiente de los
residuos solidos se debe adoptar una serie de acciones los cuales se sintetizan en
cuatro aspectos basicos:

1. Subsistema tecnolégico

ALTERNATIVAS DE SOLUCION
ESTRATEGIA DEL TRATAMIENTO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS

SISTEMA
HUMANO

¢ CONSEJO e Invertir en | e« Aceptacion bajo estudio, sobre la
MUNICIPAL | planta de | propuesta de las autoridades estan
(Comisidn de | tratamiento de | gustosos de que se construya una planta

Regidores) residuos de tratamiento de residuos sélidos en
¢ ALCALDIA solidos en un | dicho distrito, con el fin de desarrollar
lugar espacios agros urbanos. Respetando en

adecuado. todo momento la identidad de la

comunidad y que su habitad sea
altamente reciclaje con los recursos que
forma su propia geografia. Confirmado
en el quinto congreso peruano de
ecologia, ambiente y  desarrollo
sostenible “Javier Pulgar Vidal” en la
ciudad de Concepcién. El 14 de mayo del
2004 por el ponente: Ing. Victor Vilca
Huaméan Angulo.

e Asociarse con empresas, gobiernos u
organizaciones de paises industrializados
para mejorar la gestion del medio
ambiente, mediante transferencia
tecnologica en el marco del mecanismo
de desarrollo limpio creado por el
acuerdo internacional conocido por el
protocolo de Kyoto — Japon.

e Aceptacion de apoyo en cooperacion
técnica y financiera de paises como
Francia y Estados Unidos, a través de sus
Embajadas u ONGs de acuerdo a la
cooperacion técnica internacional (CTI).
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2. Subsistema de educacion ambiental

ALTERNATIVAS DE

SISTEMA SOLUCION DEL
HUMANO ESTRATEGIA TRATAMIENTO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS
¢ GERENCIA e Educar en | e Educacion al poblador al
MUNICIPAL valores éticos | ciudadano comun y corriente de

¢GERENCIA DE
SALUD Y MEDIO
AMBIENTE

eGERENCIA DE
DESARROLLO
HUMANO

*GERENCIA DE
COMERCIALIZA
CION Y FERIAS

y morales,
para una
educacion
ambiental
eficiente  en
conjunto con
otras
instituciones,
al estudiante y
la poblacion
en general.

los beneficios, y una vez mas al
Ministerio de Educacion vy
Centros Superiores incluir en su
curriculo de recursos naturales y
de ambiente, para explicar sobre
el principio de empresa moderna
teniendo en cuenta la eco
eficiencia para el uso de energia
limpias, como hidroenergia,
biomasa y solar.

eEducarles en funcion de
principio de eco negocios, que
consiste en la rentabilidad mas
conservacion del ambiente.

eEducarles en valores socio
ambiental, que motivard una
mayor participacion ciudadana
en la proteccion y mejora del
ambiente.

eRecomendacion a la clase
politica peruana, especialmente
a los Ministerios del sector y
autoridades nacionales y locales,
formulen  conocimiento  en
materia de ecologia, teniendo en
cuenta los valores éticos y
morales, para un legado futurista
para el siglo XXI a las
generaciones  venideras a
mediano y largo plazo.

e Aceptacion de apoyo en
educacién y capacitacion sobre
el desarrollo humano, de paises
como lsrael, Italia y Japén a
través de sus embajadas u ONGs
de acuerdo a la cooperacion
técnica internacional (CTI).
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3.Subsistema de conciencia social

ALTERNATIVAS DE
SOLUCION DEL

I ESTRATEGIA | TRATAMIENTO DE
LOS RESIDUOS
SOLIDOS

e GERENCIA e Concienciar al uso | e Establecimiento de

MUNICIPAL racional con | responsabilidad social al

» GERENCIA DE criterio ecoldgicoy | uso de recursos,

SALUD Y MEDIO conservacion de los | conservando la  flora,

AMBIENTE recursos naturalesy | fauna, paisajes y todo el
y gggiggg‘fg culturales, para | entorno.

HUMANO recuperar la calidad | e Motivacion a que la

de vida de los| poblacién seaconcientey

¢ GERENCIA DE ] habitant . q |

COMERCIAL IZACION abitantes. esté preocupada por e

Y FERIAS ambiente, y que posea los

conocimientos y

capacidad, mentalidad y

sentido de

responsabilidad, que le

permita trabajar

individual y

colectivamente para

resolver los problemas
sobre residuos solidos e
impedir que surjan otros
nUevos.

eDifusion de la prensa
escrita, radial y televisiva
a la toma de conciencia y
consolidacion de  los
asuntos ambientales,
como area de interés en la
opinién publica.

e Reconocimiento y
abandono de précticas,
habitos y tecnologia de
gran riesgo degradante,

asi como buscar
respuestas y soluciones
amigables a la
conservacion del
ambiente.
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4.Subsistema ambiental

SISTEMA
HUMANO

ESTRATEGIA

ALTERNATIVAS DE
SOLUCION DEL
TRATAMIENTO DE LOS
RESIDUOS SOLIDOS

« JUNTA VECINAL

« SINDICADO DE
COMERCIANTES E
INDUSTRIALES

e CAPATAZ
GENERAL DE
LIMPIEZA PUBLICA

¢ SINDICATO DE
MERCADO Y

MERCADILLOS

e Desarrollar un plan
integral de trabajo
con la participacion

de otras
instrucciones,

organismos y
habitantes, como
compromiso  para
combatir la

contaminacion por
residuos solidos.

e Tratamiento adecuado de
los residuos sélidos urbanos
en forma planificada vy
tecnologia apropiada. Es una
actividad estratégica para
promover el desarrollo rural,
urbano, saneamiento
ambiental y la generacion del
empleo  productivo, con
potencial de generacion de
divisas mediante la agro
exportacién no tradicional en
corto y mediano plazo.

¢ Realizacion de precolecta de
residuos solidos urbanos,
para que la preocupacion
masiva Sea oportuna en
buenas condiciones a bajo
costo y muy rentable.

e Clasificacion de residuos
organicos e inorganicos,
segun la calidad y grado de
utilidad desde los hogares y
otros.

e Obtencion de sus productos
organicos, para la
produccién de abono para la
agricultura.

e Obtencién de subproductos
inorgénicos Utiles, para la
comercializacion.

e Confinarlo  al relleno
sanitario los residuos
inorganicos no reciclables.

e Aceptacion de apoyo, en
proteccion, conservacion y
recuperacion  del medio
ambiente y recursos
naturales de paises como
Holanda, Estados Unidos y
Reino Unido a través de sus
Embajadas u ONGs, de
acuerdo a la cooperacion
técnica internacional (CTI).
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CONCLUSIONES

1. La metodologia blanda de la dinAmica de sistemas, es una metodologia que ayuda a
conocer el comportamiento del fendbmeno del manejo de los desechos como un todo
(HOLISMO), en ello se plasma las causas, efectos y consecuencias del manejo de
los residuos sélidos. Y de esa manera encontrar problemas y plantear politicas y
propuestas mas adecuadas que permite el tratamiento eficiente de los residuos
solidos. Por lo que de esta manera responde a la hipdtesis general.

2. En el desarrollo de la tesis se emplea en su mayoria el enfoque cualitativo es por ello
para probar la hipotesis general no se utiliza el andlisis estadistico, mas que para
probarse sirve para incrementar el conocimiento del manejo de los residuos sélidos,
de esta manera ayuda a dar mayor sentido de entendimiento en el tratamiento de los
desechos orgénicos e inorganicos mediante (MBDS), a través de sus manifestaciones
en el (MCTPCV) y la simulacion de tendencia actual del manejo de los residuos
solidos, que ambos dan validez a la aplicacion de la (MBDS), en el estudio de los
desechos.

3. El modelo dinamico es interpretado por el computador, mediante el modelo forrester,
que se desarrolla en el software Stella version 5.0 para luego experimentar o simular
en el modelo dindmico y no en el sistema real. De esta manera se logra comprobar,
verificar y revalidar la primera y segunda hipoétesis especificas mediante el analisis
estadistico, chi cuadrado y fisher (no es necesario) planteada para el analisis y
comprension del fenomeno de los desechos en la ciudad de Chaupimarca.

4. La (MBDS), permite identificar que los factores criticos para resolver el problema de
disposicion de los residuos sélidos en el distrito de Chaupimarca. Son

fundamentalmente: EDUCACION AMBIENTAL Y CONCIENCIA SOCIAL.



5. ElI modelo dinamico permite verificar, que incidiendo en los factores como
EDUCACION AMBIENTAL Y CONCIENCIA SOCIAL se logra el tratamiento
eficiente de los residuos sélidos y asi disminuir la contaminacion ambiental,

recalentamiento local y morbilidad en seres humanos por contaminacion de residuos

solidos.



RECOMENDACIONES

1. Para el tratamiento eficiente de los residuos solidos, las instituciones representativas
de la ciudad de Chaupimarca como es sector educacién, centros comerciales,
hospitalarios, mercados y mercadillos, juntas vecinales, el municipio deben
interactuar mediante sus delegados para llevar el informe correspondiente sobre el
avance del manejo de los desechos organicos e inorganicos de acuerdo a las
politicas establecidas en el planteamiento de propuestas que emerge de la
interrelacion de dichas organizaciones en bien de la comunidad.

2. El municipio de Chaupimarca debe educar a la poblacién mediante mensajes por
television y asi concientizar para clasificar desechos organicos e inorgéanicos con el
fin de facilitar al municipio para el reciclaje correspondiente.

3. Los residuos solidos se debe clasificar en: a) Orgénico para el proceso de
industrializacion para la obtencion de nuevos productos Utiles a la sociedad, y asi
comercializarlo para hacer uso en la agricultura, forestal, ornamental, pecuarios. b)
Inorgéanico en ello se debe emplear el reciclaje para recuperar, reactualizar y
almacenarlo para la venta a intermediarios y darles muchos usos como los envases
de botellas, latas, metales para la industria mecanica, quimica y electrénica.
También se debe emplear el relleno sanitario mediante una fosa formada por
celdas, por niveles para almacenar material no recuperable, como material
descartable, ropas sintéticas, baterias, pilas, fluorescentes, material quiréfano.

Los medios de comunicacion como cuarto poder, deben ofrecer informacion
educativa y asi concientizar a la poblacion para el manejo adecuado de los residuos
solidos. Se debe incentivar al individuo o individuos para que realicen el manejo
adecuado de los desechos, para de esa manera contagiar al resto a que se haga

costumbre, habito en la clasificacién de los residuos soélidos.



o

Los residuos sélidos no se debe arrojar al rio Tingo sino crear una planta de
tratamiento para desechos solidos que le genere rentas para su distrito.

En el turno nocturno el municipio debe proveer de vigilancia permanente por
sectores a la ciudad de Chaupimarca para que el vecindario no acumule desechos
en la via publica de lo contrario ejecutar la ordenanza municipal.

Las juntas vecinales en coordinacion con el municipio deben forestar la ciudad de
Chaupimarca con el fin de disminuir la contaminacion por residuos solidos.
Prevenir la contaminacion ambiental, recalentamiento local, personas enfermas por
contaminacion por residuos solidos, mediante el tratamiento adecuado de los
residuos sélidos que est& en funcidon a la buena educacion ambiental y conciencia

del individuo y de la sociedad.
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ANEXO I: MATRIZ DE CONSISTENCIA
APLICACION DE LA METODOLOGIA BLANDA DE LA DINAMICA DE SISTEMAS EN EL TRATAMIENTO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS EN EL
DISTRITO DE CHAUPIMARCA CERRO DE PASCO

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS

GENERAL GENERAL JUSTIFICACION GENERAL VARIABLES METODO
¢La aplicacion de la | Aplicar la metodologia | El empleo de la metodologia blanda de la INDEPENDIENTE Es de enfoque cualitativo causal,
metodologia blanda de la | blanda de la dindmica | dinamica de sistemas ayuda entre otros | Aplicando la metodologia | a) Inversién municipal. holistico de inmersion en el campo de

sistemas
interpretar,
politicas vy
propuestas mas
adecuadas como
alternativas de solucion
para el tratamiento
eficiente de los residuos
solidos en el Distrito de
Chaupimarca

dindmica de
podra
plantear

de  sistemas, que
permita interpretar
politicas y propuestas
mas adecuadas como
alternativas de
solucion  para el
tratamiento  eficiente
de los residuos solidos
en el Distrito de
Chaupimarca

ESPECIFICOS ESPECIFICOS
;(Que factor es mas | Identificar el principal
importante, para un | factor, para un

tratamiento eficiente de
los residuos solidos y asi
disminuir la

tratamiento  eficiente
de los residuos solidos
y asi disminuir la

aspectos, establecer alternativas de solucién
de los desechos de manera sistémica (ver el
todo, causas, efectos y consecuencias en el
sistema en estudio) y contribuye a tomar
estrategias mas adecuadas para un manejo
adecuado de los desechos sélidos, ayudando
a que el comportamiento frente a este
problema mencionado sea mas eficiente por
parte de los habitantes del Distrito de
Chaupimarca.

Ahora la identificacion del factor mas
importante, como es educacion ambiental
que al implantar en los habitantes de
Chaupimarca mediante charlas, seminarios,
cursos y otros como normas, reglamentos,
disposiciones, ordenanzas permite el manejo
adecuado de los desechos desde la
generacion hasta la disposicion final y asi
mitigar la contaminacién a los diferentes
ecosistemas dafiados por malas decisiones de
gestiones anteriores.

Ademés la generacion de conciencia social a
causa de la educacion ambiental en el
poblador del Distrito de Chaupimarca. El
poblador serd consciente sin necesidad de
normas, reglas, ordenanzas o incentivos se
lograré el mejor tratamiento de los residuos
sélidos y asi disminuir el recalentamiento
local y personas enfermas por contaminacion
de desechos. Por ello la construccion de la
metodologia blanda de la dinamica de
sistemas incluyendo los factores como
educacion ambiental y conciencia social son
razones que justifican el presente estudio,
motivo por el cual seria positivo para la
poblacién de Chaupimarca.

blanda de la dindmica de
sistemas se podré interpretar,
plantear politicas y propuestas
mas adecuadas como
alternativas de solucion para
el tratamiento eficiente de los
residuos solidos en el Distrito
de Chaupimarca.

b) Nivel de conciencia social
c) Nivel de educacién
ambiental

d) Residuos industriales

e) Residuos domésticos

f) Residuos comerciales

g) Residuos hospitalarios

h) Residuos de centros
educativos

i) Residuos de mercados y
mercadillos

recoleccion de datos sin medicion
numérica, aunque el analisis de
contenido y el tratamiento de la

informaciéon  utiliza  expresiones
numeéricas, observacion no
estructurada, entrevistas  abiertas,

revision de documentos, discusion de
grupo, evaluacion de experiencias
personales, interaccién por grupos o
comunidades que se conducen
basicamente en ambientes naturales,
observando los cambios en diferentes
variables y sus relaciones, por lo que
no se pretende generalizar los
resultados ni necesariamente obtener
muestra representativa (bajo la ley de
probabilidad) y asi comprender y
entender dicho fendmeno en estudio,
para generar perspectivas, dispersar o
expandir la informacion de lo
particular a lo general sobre el manejo
de los residuos sélidos

ESPECIFICAS DEPENDIENTE
Mejor educacién ambiental, | a) Contaminacion por residuos
permite  un  tratamiento solidos.

eficiente de los residuos
solidos y asi disminuir la

b) Recalentamiento local por
residuos sélidos.




contaminacién ambiental
en el Distrito de
Chaupimarca?

;Qué variable es
relevante, para  un
tratamiento eficiente de
los residuos sélidos y asi
disminuir el
recalentamiento local y
personas enfermas por
contaminacion de
desechos en el Distrito de
Chaupimarca?

contaminacion
ambiental en el Distrito
de Chaupimarca.

Determinar la variable
relevante, que permita
el tratamiento de los
residuos solidos y asi
disminuir el
recalentamiento local y
personas enfermas por
contaminacion de
desechos en el Distrito
de Chaupimarca.

contaminacién ambiental en el
Distrito de Chaupimarca.

Generando mejor conciencia
social, permite el tratamiento
eficiente de los residuos
solidos 'y asi disminuir
recalentamiento  local vy
personas  enfermas  por
contaminacion de desechos en
el Distrito de Chaupimarca.

c) Personas enfermas por
contaminacion de residuos
sélidos




ANEXO Il: CUADRO PICTORICO DEL FENOMENO DE LOS RESIDUOS
SOLIDOS EN EL DISTRITO DE CHAUPIMARCA

CONSEFQ MW CIFAL
(COMESTON DE REGIDORE.

Lafuncidn del
mmnicipio, no solo se
limita a prestar servicios,
ejecutar chias sino que

su accionar el desanollo
socicecondnieo integral
de s erdomo

GERENCTA DE SALUD T
NMEDID ANMBIENTE

GERENCTA
NAUTRTCTFAL

Tengo més problemas
en trams pore, bueno
mayor irmpulso enla
cultura

Mo hay volintad poliica
a mvel regional, no hay
prEmpiesto para tratar
los wsiduos sdlidos

Los residuos sdlidos
es la cansante de la
contarminacidn de
Herras, aive, agua ¥
sahad

HOGARES FPOBLACTORN

Desconooermos la
mportanciade los
desechos oigdwmcos yel
raciclaje de residuos

inorgdmeos

Larmnicipalidad débe
aftortar eficientamerte
el asunto de los
residucs s dlidos

Es costumbre arrojar
los desperdicics enls
calles, es dificil ubicar
tachos de basura

IWNSTITUCIONES
EDUCATIVAS

intemo ¥ extermo de
todo el mercado

CAPATAY GENERAL DE

LIMFIEZA PURLICA % —_

Contarncs con
docerntes en ecologia
v medio avbisnte

Debemos p_xiocrjzar la

- oubritos con Herra
delinuencia

El mpresentarte
esta de vacaciones
estd con permso
solo tenemes

CENTROS
CONERCIALES

informacidn

estadistica de
R £ PR R
de plagas, hongos, mortalidad de

bacterias, mosquitas, foema generl

CENTROS
INDUSTRIALES

filtros, ervases de aceite,
trapos congrasa

“en la poblacidn




ANEXO Il1: ECUACIONES DEL MODELO DINAMICO

ALMACEN_ABONO_AGRICOLA(t) = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA(t
- dt) + (OBT_ABONO_AGRICOLA - CONS_ABONO_AGRICOLA) * dt

INIT ALMACEN_ABONO_AGRICOLA =0.00
INFLOWS:

OBT_ABONO_AGRICOLA = 0.9%(EFC_RDO_OAA)

OUTFLOWS:

CONS_ABONO_AGRICOLA =
ALMACEN_ABONO_AGRICOLA*TAS_CAA

CONCIENCIA_SOCIAL(t) = CONCIENCIA_SOCIAL(t - dt) + (GAN_CS -
PERD_CS) * dt

INIT CONCIENCIA_SOCIAL = 1.16

INFLOWS:

GAN_CS =
0.2*(CALIDAD_INTITUCIONES+CONCIENCIA_ETICA_MORAL+RESP_
DEBERES_DERECHOS)

OUTFLOWS:

PERD_CS = EFC_CV_PCS

CONT_MEDIO_AMBIENTE(t) = CONT_MEDIO_AMBIENTE(t - dt) +
(AUM_CMA - DISM_CMA) * dt

INIT CONT_MEDIO_AMBIENTE = 4

INFLOWS:

AUM_CMA =
EFC_DES_INORG_BOTADERO+EFC_DES_INORG_RELLENO_SANITAR
|O+EFC_DES_ORG_BOTADERO+EFC_DES ORG_RELLENO_SANITARI
0

OUTFLOWS:

DISM_CMA = (EFC_RDO_DCMA+RDI_DCMA+EFC_CS_DCMA)*0.8
DES_INORGANICOS(t) = DES_INORGANICOS(t - dt) +
(AUM_DES_INORG - DIS_DES_INORG) * dt

INIT DES_INORGANICOS = 20439

INFLOWS:



AUM_DES_INORG =
DES_INORGANICOS+C_COMERCIALES_[+C_EDUCATIVOS_I+EFCPOD
INORG+HOSPITALES_|+INDUSTRIAS_[+MERCADOS_I+RES_DOM _|
OUTFLOWS:

DIS_DES_INORG = DES_INORGANICOS*TAS_DDI
DES_ORGANICOS(t) = DES_ORGANICOS(t - dt) + (AUM_DES_ORG -
DISM_DES_ORG) * dt

INIT DES_ORGANICOS = 37499

INFLOWS:

AUM_DES_ORG =
DES_ORGANICOS+C_COMERCIALES_0+C_EDUCATIVOS_O+EFCPO_
DORG+HOSPIITALES_O+INDUSTRIAS_O+MERCADOS_O+RES_DOM _
0

OUTFLOWS:

DISM_DES_ORG = DES_ORGANICOS*TAS_DDO

DINERO(t) = DINERO(t - dt) + (INGRESO__DIN - SALID_DIN) * dt

INIT DINERO = 2819520

INFLOWS:

INGRESO__DIN = (EFC_AA_ID+EFC_STOCK_NP_ID)*200000
OUTFLOWS:

SALID_DIN = DINERO*TAS_SD

EDUCACION_AMBIENTAL(t) = EDUCACION_AMBIENTAL(t - dt) +
(GAN_EA - PER_EA) * dt

INIT EDUCACION_AMBIENTAL = 0.91

INFLOWS:

GAN_EA =
RECURSOS__EDUCACION/INST_EDUCATIVAS+VISION_COMPARTID
A

OUTFLOWS:

PER_EA = (EFC_CV_PEA+EFC_C_PEA)*0.15

ENFERMEDADES(t) = ENFERMEDADES(t - dt) + (AUM_ENF -
DISM_ENF) * dt

INIT ENFERMEDADES = 8551

INFLOWS:



AUM_ENF = ROUND((EFC_AC_AE+EFC_CMA_AE)*0.4)

OUTFLOWS:

DISM_ENF =
ROUND((EFC_RDI_DE+EFC_RDO_DE+ENFERMEDADES)*0.3)
POBLACION(t) = POBLACION(t - dt) + (NACIMIENTOS - MUERTES) * dt
INIT POBLACION = 114891

INFLOWS:

NACIMIENTOS =

ROUND(POBLACION*TAS_NAC+AGUA POTABLE+ALIMENTO_PERC
APITA)

OUTFLOWS:

MUERTES =
ROUND(POBLACION*TAS_M+AGUA_POTABLE+ALIMENTO_PERCAPI
TA+EFC_ENF_M)

PROD_ALIMENTOS(t) = PROD_ALIMENTOS(t - dt) +
(CULTIVO_ALIMENTOS - CONS_ALIMENTOS) * dt

INIT PROD_ALIMENTOS = 113230

INFLOWS:

CULTIVO_ALIMENTOS = 9*EFC_AA_CA*(EFC_AC_CA+EFC_LL_CA)
OUTFLOWS:

CONS_ALIMENTOS = 0.7*EFC_PA_CA+0.9*POBLACION
RECALENTAMIENTO_LOCAL(t) = RECALENTAMIENTO_LOCAL(t - df)
+ (INC_RL - DISM_RL) * dt

INIT RECALENTAMIENTO_LOCAL = 0.01

INFLOWS:

INC_RL = EFC_CMA_RL*TAS_IRL

OUTFLOWS:

DISM_RL = RECALENTAMIENTO_LOCAL*TAS_DRL
STOCK_NUEVOS_PRODUC(t) = STOCK_NUEVOS_PRODUC( - dt) +
(OBT_NUEVOS_PROD - VENTA _DE_NUEVOS_PROD) * dt

INIT STOCK_NUEVOS_PRODUC = 0.00

INFLOWS:

OBT_NUEVOS_PROD = 100*EFC_RDI_ONP

OUTFLOWS:



VENTA_DE_NUEVOS_PROD = STOCK_NUEVOS_PRODUC*PNP
VALORES_ETICOS_MORALES(t) = VALORES_ETICOS_MORALES(t -
dt) + (CUMPLIMIENTO_VEM - INCUMPLIMIENTO_VEM) * dt
INIT VALORES_ETICOS_MORALES = 0.90

INFLOWS:

CUMPLIMIENTO_VEM = (EFC_CEM_CVEM+EFC_CS_CVEM)*0.9
OUTFLOWS:

INCUMPLIMIENTO_VEM = EFC_CV_IVEM

AC = ROUND((EFC_B_AC+EFC_RS_AC)*1000)
AGUA_POTABLE = EFC_LL_AP+0.01*EFC_RC_AP
ALIMENTO_PERCAPITA = PROD_ALIMENTOS/114891
ALTERACIO CLIMA = EFC_CMA_EF_INVER*TAS_ACL
AREA_CULTIVO = EFC_PO_AC

BOTADERO =
(EFC_DES_INORG_BOTADERO+EFC_DES_ORG_BOTADERO)-
(EFC_RDI_B+EFC_RDO_B)

CALIDAD_INTITUCIONES = 0.99*EFC_C _Cl
CAMBIO_ACTITUD_ANIMO = (EFC_CM_CAA)*0.7
CAMBIO_MENTALIDAD = TAS_CM*EFC_EA_CM
CONCIENCIA_ETICA_MORAL = EFC_CAA _CEM*0.8
CONFORMISMO = EFC_CAA C

CRISIS_DE_VALORES = (EFC_ILI_CV)*0.97
C_COMERCIALES_| =586.8

C_COMERCIALES_O = 1080

C_EDUCATIVOS_| = 1555.2

C_EDUCATIVOS_O = 2859.48

EFC_AA_CA = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA

EFC_AA_ID = ALMACEN_ABONO_AGRICOLA

EFC_AC_AE = AC/1000

EFC_AC_LL = ALTERACIO_CLIMA

EFC_B_AC = BOTADERO

EFC_CMA_PA = (CONT_MEDIO_AMBIENTE)*0.8
EFC_DES_INORG_RDI = 0.99*DES_INORGANICOS
EFC_DES_ORGANICO RDO = 0.99*DES_ORGANICOS



EFC_D_IM = 0.9*DINERO

EFC_IM_RDI = 0.5*IM

EFC_IM_RDO = 0.5*IM

EFC_LL_AP = PULSE(LLUVIAS)
EFC_LL_CA=LLUVIAS

EFC_PA_CA = PLAGAS_AGRI

EFC_RC_AA = RIOS_CONTAMINADOS
EFC_RC_AP = 0.8*(RIOS_CONTAMINADOS)
EFC_RC_BA = RIOS_CONTAMINADOS
EFC_RDI_B =RDI

EFC_RDI_DE = RDI

EFC_RDI_ONP = 0.97*RDI

EFC_RDI_RS = RDI

EFC_RDO_B = RDO

EFC_RDO_DCMA = RDO

EFC_RDO_DE = RDO

EFC_RDO_OAA = 0.98*RDO

EFC_RDO_RS = RDO

EFC_RL_LL = RECALENTAMIENTO_LOCAL
EFC_RS_AC = RELLENO_SANITARIO
EFC_STOCK_NP_ID = STOCK_NUEVOS_PRODUC
HOSPIITALES_O = 88.92

HOSPITALES | = 43.2

IM = EFC_CS_IM+EFC_D_IM

INDUSTRIAS | = 270

INDUSTRIAS_O =504
INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES = 0.99
INST_EDUCATIVAS = 271

LLUVIAS = (1/(EFC_AC_LL+EFC_RL_LL))*1000
MERCADOS _| = 1990.8

MERCADOS_O = 3657.6

OCIO = 0.01

PLAGAS_AGRI = ROUND((TAS_PA*EFC_CMA_PA*500))
PNP = 7.00



RDI = (1/(EFC_IM_RDI/EFC_DES_INORG_RDI)*CONCIENCIA_SOCIAL)
RDI_DCMA = RDI

RDO =
(1/(EFC_IM_RDO/EFC_DES_ORGANICO_RDO)*CONCIENCIA_SOCIAL)
RECURSOS__EDUCACION = 0.13

RELLENO_SANITARIO =
(EFC_DES_INORG_RELLENO_SANITARIO+EFC_DES ORG_RELLENO
SANITARIO)-(EFC_RDI_RS+EFC_RDO_RS)
RESP_DEBERES_DERECHOS =
(OCIO+EFC_ILI_RDD+EFC_VEM_RDD)*0.53

RES_DOM_| = 9187.2

RES_DOM_O = 16840.8

RIOS_CONTAMINADOS = 100*(EFC_CMA_RC*TAS_RC)

TAS_ACL =0.85

TAS_CAA = 1.00

TAS CM =0.9

TAS_DDI = 0.89

TAS_DDO =0.89

TAS_DRL =0.1

TAS_IRL = 0.027

TAS M =0.39

TAS_NAC =0.43

TAS_PA=0.79

TAS_RC =0.15

TAS SD=0.1

VISION_COMPARTIDA = EFC_CIVC+EFC_CS_V_COMPARTIDA
EFCPODINORG = GRAPH(POBLACION)

(107233, 19075), (108327, 19270), (109421, 19464), (110515, 19659), (111609,
19853), (112703, 20048), (113797, 20243), (114891, 20437)

EFCPO_DORG = GRAPH(POBLACION)

(107233, 34953), (108327, 35310), (109421, 35666), (110515, 36023), (111609,
36380), (112703, 36736), (113797, 37093), (114891, 37449)

EFC_AC_CA = GRAPH(AREA CULTIVO)



(0.079, 125884), (0.08, 123693), (0.081, 119607), (0.082, 113230), (0.083,
101225), (0.084, 99112), (0.085, 90830)

EFC_CAA_C = GRAPH(CAMBIO_ACTITUD_ANIMO)

(0.00, 9.10), (1.00, 8.20), (2.00, 7.50), (3.00, 6.30), (4.00, 5.80), (5.00, 4.20),
(6.00, 3.50), (7.00, 2.70), (8.00, 1.80), (9.00, 0.9), (10.0, 0.5)
EFC_CAA_CEM = GRAPH(CAMBIO_ACTITUD_ANIMO)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.2), (2.00, 1.80), (3.00, 2.90), (4.0, 3.40), (5.00, 4.10),
(6.00, 5.30), (7.00, 6.10), (8.00, 7.00), (9.00, 7.90), (10.0, 8.50)
EFC_CEM_CVEM = GRAPH(CONCIENCIA_ETICA_MORAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.2), (2.00, 0.9), (3.00, 1.70), (4.00, 2.70), (5.00, 3.40),
(6.00, 4.50), (7.00, 5.60), (8.00, 6.70), (9.00, 7.30), (10.0, 8.20)

EFC_CIVC = GRAPH(CALIDAD_INTITUCIONES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.1), (2.00, 0.5), (3.0, 0.9), (4.00, 1.30), (5.0, 2.50), (6.00,
2.90), (7.00, 3.30), (8.00, 3.70), (9.00, 4.30), (10.0, 5.40)

EFC_CMA_AE = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 7343), (1.00, 7599), (2.00, 7749), (3.00, 7909), (4.00, 8010), (5.00, 8143),
(6.00, 8331), (7.00, 8551), (8.00, 8799), (9.00, 8987), (10.0, 9191)
EFC_CMA_EF_INVER = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 0.00), (1.00, 1.00), (2.00, 2.30), (3.00, 3.10), (4.00, 4.20), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.50), (7.00, 6.30), (8.00, 7.20), (9.00, 8.00), (10.0, 8.80)
EFC_CMA_RC = GRAPH(CONT _MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 0.00), (1.00, 1.30), (2.00, 2.10), (3.00, 2.80), (4.00, 3.50), (5.00, 4.30),
(6.00, 5.20), (7.00, 6.00), (8.00, 7.10), (9.00, 7.90), (10.0, 8.30)
EFC_CMA_RL = GRAPH(CONT_MEDIO_AMBIENTE)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.4), (2.00, 1.70), (3.00, 2.90), (4.00, 3.70), (5.00, 4.80),
(6.00, 5.40), (7.00, 6.90), (8.00, 7.70), (9.00, 8.20), (10.0, 8.30)
EFC_CM_CAA = GRAPH(CAMBIO_MENTALIDAD)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.2), (2.00, 0.9), (3.0, 1.30), (4.00, 1.70), (5.00, 2.30),
(6.00, 2.80), (7.00, 3.50), (8.00, 3.70), (9.00, 4.50), (10.0, 5.30)
EFC_CS_CVEM = GRAPH(CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.9), (2.00, 1.80), (3.00, 2.60), (4.00, 3.70), (5.00, 4.30),
(6.00, 5.80), (7.00, 6.70), (8.00, 7.90), (9.00, 8.40), (10.0, 9.30)
EFC_CS_DCMA = GRAPH(CONCIENCIA_SOCIAL)



(0.00, 2.00), (1.00, 3.00), (2.00, 4.00), (3.00, 5.00), (4.00, 6.00), (5.00, 7.00),
(6.00, 7.00), (7.00, 8.00), (8.00, 8.00), (9.00, 9.00), (10.0, 10.0)
EFC_CS_IM = GRAPH(CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.1), (1.00, 0.149), (2.00, 0.19), (3.00, 0.27), (4.00, 0.39), (5.00, 0.48),
(6.00, 0.55), (7.00, 0.65), (8.00, 0.79), (9.00, 0.8), (10.0, 0.9)
EFC_CS_V_COMPARTIDA = GRAPH(CONCIENCIA_SOCIAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.3), (2.00, 1.20), (3.00, 1.90), (4.00, 2.40), (5.00, 3.30),
(6.00, 4.10), (7.00, 5.80), (8.00, 6.30), (9.00, 7.10), (10.0, 8.10)
EFC_CV_IVEM = GRAPH(CRISIS_DE_VALORES)

(0.00, 0.00), (1.00, 2.20), (2.00, 3.10), (3.00, 4.90), (4.00, 5.20), (5.00, 6.30),
(6.00, 7.20), (7.00, 7.90), (8.00, 8.40), (9.00, 9.10), (10.0, 9.70)
EFC_CV_PCS = GRAPH(CRISIS_DE_VALORES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.6), (2.00, 1.30), (3.00, 2.20), (4.00, 3.50), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.60), (7.00, 6.40), (8.00, 7.10), (9.00, 8.30), (10.0, 9.70)
EFC_CV_PEA = GRAPH(CRISIS_DE_VALORES)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.8), (2.00, 1.90), (3.00, 2.70), (4.00, 3.80), (5.00, 4.90),
(6.00, 5.50), (7.00, 6.20), (8.00, 7.80), (9.00, 8.50), (10.0, 9.70)

EFC_C_CI = GRAPH(CONFORMISMO)

(0.00, 9.90), (1.00, 8.20), (2.00, 7.30), (3.00, 6.70), (4.00, 5.80), (5.00, 4.90),
(6.00, 3.80), (7.00, 2.90), (8.00, 1.90), (9.00, 1.00), (10.0, 0.3)

EFC_C_PEA = GRAPH(CONFORMISMO)

(0.00, 7.50), (1.00, 6.90), (2.00, 6.10), (3.00, 5.30), (4.00, 4.70), (5.00, 3.00),
(6.00, 2.70), (7.00, 2.10), (8.00, 1.80), (9.00, 1.10), (10.0, 0.89)
EFC_DES_INORG_BOTADERO = GRAPH(DES_INORGANICOS)
(19075, 3.00), (19270, 3.00), (19464, 3.00), (19659, 2.00), (19853, 2.00),
(20048, 1.00), (20243, 1.00), (20437, 1.00)
EFC_DES_INORG_RELLENO_SANITARIO =
GRAPH(DES_INORGANICOS)

(19075, 3.00), (19270, 3.00), (19464, 3.00), (19659, 2.00), (19853, 2.00),
(20048, 2.00), (20243, 1.00), (20437, 1.00)

EFC_DES_ORG_BOTADERO = GRAPH(DES_ORGANICOS)

(34953, 5.00), (35310, 5.00), (35666, 4.00), (36023, 4.00), (36380, 4.00),
(36736, 3.00), (37093, 3.00), (37449, 2.00)
EFC_DES_ORG_RELLENO_SANITARIO = GRAPH(DES_ORGANICOS)



(34953, 5.00), (35310, 5.00), (35666, 4.00), (36023, 4.00), (36380, 4.00),
(36736, 3.00), (37093, 3.00), (37449, 2.00)

EFC_EA CM = GRAPH(EDUCACION_AMBIENTAL)

(0.00, 0.00), (1.00, 0.4), (2.00, 0.7), (3.00, 1.20), (4.00, 1.60), (5.00, 2.40),
(6.00, 2.80), (7.00, 3.60), (8.00, 4.20), (9.00, 5.40), (10.0, 6.90)
EFC_ENF_M = GRAPH(ENFERMEDADES)

(8015, 3217), (8211, 3277), (8407, 3346), (8603, 3434), (8799, 3540), (8995,
3613), (9191, 3699)

EFC_ILI_CV = GRAPH(INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES)

(0.00, 0.00), (1.00, 1.90), (2.00, 2.30), (3.00, 2.80), (4.00, 3.20), (5.00, 3.90),
(6.00, 4.30), (7.00, 4.60), (8.00, 4.80), (9.00, 5.40), (10.0, 5.70)
EFC_ILI_RDD = GRAPH(INFLUENCIA_LUGARES_INMORALES)
(0.00, 8.70), (1.00, 8.20), (2.00, 7.70), (3.00, 7.10), (4.00, 6.20), (5.00, 5.30),
(6.00, 4.10), (7.00, 3.30), (8.00, 2.50), (9.00, 1.80), (10.0, 0.9)

EFC_PO_AC = GRAPH(POBLACION)

(107233, 0.085), (108327, 0.0838), (109421, 0.0829), (110515, 0.0821),
(111609, 0.0813), (112703, 0.0805), (113797, 0.0798), (114891, 0.0787)
EFC_VEM_RDD = GRAPH(VALORES_ETICOS_MORALES)

(0.00, 0.5), (1.00, 1.30), (2.00, 2.20), (3.00, 3.10), (4.00, 4.30), (5.00, 5.20),
(6.00, 6.40), (7.00, 7.30), (8.00, 7.90), (9.00, 8.30), (10.0, 8.80)



ANEXO

IV: NOMENCLATURA DE LAS ECUACIONES DEL
MODELO DINAMICO

AC: ANIMALES CONTAMINADOS
AUM_CMA: AUMENTO DE LA CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE

AUM_ENF: AUMENTO DE ENFERMEDADES

CONS_ABONO_AGRICOLA: CONSUMO DE ABONO AGRICOLA

CONS_ALIMENTOS: CONSUMO DE ALIMENTOS

C_COMERCIALES_I: CENTROS COMERCIALES INORGANICOS

C_COMERCIALES_O: CENTROS COMERCIALES ORGANICOS

C_EDUCATIVOS-I: CENTROS EDUCATIVOS INORGANICOS

C_EDUCATIVOS_O: CENTROS EDUCATIVOS ORGANICOS

CONT_MEDIO AMBIENTE: CONTAMINACION DEL MEDIO

AMBIENTE

CV_PCS: CRISIS DE VALORES EN LA PERDIDA DE CONCIENCIA

SOCIAL
DISM_CMA: DISMINUCION DE LA CONTAMINACION DEL
MEDIO AMBIENTE
DISM_RL: DISMINUCION DEL RECALENTAMIENTO LOCAL
EFC_RDO_OAA: EFECTO:RECICLAJE DE DESECHOS
ORGANICOS,0BTENCION DE ABONO
AGRICOLA
EFC_DES_INORG_BOTADERO: EFECTO DESECHO
INORGANICO BOTADERO
EFC_DES_ORG_BOTADERO: EFECTO DESECHO ORGANICO
BOTADERO

EFC_RDO_DCMA: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
ORGANICOS, DISMINUCION DE LA
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE

EFC_CS_DCMA: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL, DISMINUCION

DE LA CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE



EFCPODINORG: EFECTO POBLACION DESECHOS
INORGANICOS

EFCPODORG: EFECTO POBLACION DESECHOS ORGANICOS
EFC_AA_ID: EFECTO ABONO AGRICOLA INGRESO DINERO
EFC_STOCK_NP_ID: EFECTO STOCK DE NUEVOS PRODUCTOS
INGRESO DE DINERO
EFC_CV_PEA: EFECTO CRISIS DE VALORES PERDIDA DE
EDUCACION AMBIENTAL
EFC_C_PEA: EFECTO CONFORMISMO PERDIDA DE
EDUCACION AMBIENTAL
EFC_AC_AE: EFECTO ANIMALES CONTAMINADOS AUMENTO
DE ENFERMEDADES
EFC_CMA_AE: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE AUMENTO DE ENFERMEDADES
EFC_RDI_DE: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
INORGANICOS DISMINUCION DE
ENFERMEDADES
EFC_RDO_DE: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS ORGANICOS
DISMINUCION DE ENFERMEDADES
EFC_ENF_M: EFECTO ENFERMEDADES MUERTES
EFC_AA_CA: EFECTO ABONO AGRICOLA CULTIVO DE
ALIMENTOS
EFC_AC_CA: EFECTO AREA CULTIVO CULTIVO ALIMENTOS
EFC_LL_CA: EFECTO LLUVIA CULTIVO ALIMENTOS
EFC_PA_CA: EFECTO PLAGAS AGRICULTURA CONSUMO DE
ALIMENTOS
EFC_CMA RL: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE RECALENTAMIENTO LOCAL
EFC_RDI_ONP: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS
INORGANICOS OBTENCION DE NUEVOS
PRODUCTOS



EFC_CEM_CVEM: EFECTO CONCIENCIA ETICA MORAL
CUMPLIMIENTO VALORES ETICOS
MORALES
EFC_CS_CVEM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL
CUMPLIMIENTO VALORES ETICOS MORALES

EFC_CS_IVEM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL
INCUMPLLIMIENTO VALORES ETICOS
MORALES
EFC_B_AC: EFECTO BOTADERO ANIMALES CONTAMINADOS
EFC_RS_AC: EFECTO RELLENO SANITARIO ANIMALES
CONTAMINADOS
EFC_LL_AP: EFECTO LLUVIA AGUA POTABLE
EFC_RC_AP: EFECTO RIOS CONTAMINADOS AGUA POTABLE
EFC_CMA_EF_INVER: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE EFECTO INVERNADERO
EFC_PO_AC: EFECTO POBLACION AREA CULTIVO
EFC_RDI_B: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS INORGANICOS
BOTADERO
EFC_RDO_B: EFECTO RECICLAJE DE DESECHOS ORGANICOS
BOTADERO
EFC_C_CI: EFECTO CONFORMISMO CALIDAD DE
INSTITUCIONES
EFC_CM_CAA: EFECTO CAMBIO DE MENTALIDAD CAMBIO
DE ACTITUD Y ANIMO
EFC_EA_CM: EFECTO EDUCAION AMBIENTAL CAMBIO DE
MENTALIDAD
EFC_CAA_CEM: EFECTO CAMBIO DE ACTITUD Y ANIMO
CONCIENCIA ETICA MORAL
EFC-CAA_C: EFECTO CAMBIO DE ACTITUD Y ANIMO
CONFORMISMO
EFC_ILI_CV: EFECTO INFLUENCIA DE LUGARES INMORALES
CRISIS DE VALORES
EFC_AC_LL: EFECTO ALTERACION DEL CLIMA LLUVIA



EFC_CMA PA: EFECTO CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE, PLAGAS AGRICULTURA
EFC_D_IM: EFECTO DINERO INVERSION MUNICIPAL

EFC_IM_RDI: EFECTO INVERSION MUNICIPAL, RECICLAJE DE
DESECHOS INORGANICOS
EFC-IM_RDO: EFECTO INVERSION MUNICIPAL RECICLAJE
DESECHOS ORGANICOS
EFC_RC_AA: EFECTO RIOS CONTAMINADOS, ANIMALES
ACUATICOS
EFC_RC_BA: EFECTO RIOS CONTAMINADOS, BATRACIOS
EFC_RDI_RS: EFECTO RECICLAJE DESECHOS INORGANICOS,
RELLENO SANITARIO
EFC_RDO_RS: EFECTO RECICLAJE DESECHOS ORGANICOS,
RELLENO SANITARIO
EFC RL_LL: EFECTO RECALENTAMIENTO LOCAL ,LLUVIA
EFC_ILI_RDD: EFECTO INFLUENCIA LUGARES INMORALES,
RESPONSABILIDAD DEBERES DERECHOS
EFC_VEM_RDD: EFECTO VALORES ETICOS MORALES,
RESPONSABILIDAD DEBERES DERECHOS
EFC_CMA RC: FECTO CONTAMINACION MEDIO AMBIENTE,
RIOS CONTAMINADOS
EFC_CIVC: EFECTO CALIDAD DE INSTITUCIONES VISION
COMPARTIDA
EFC_CS_V_COMPARTIDA: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL
VISION COMPARTIDA
EFC_CS_IM: EFECTO CONCIENCIA SOCIAL ,INVERSION
MUNICIPAL
EFC_CV_PCS: EFECTO CRISIS DE VALORES PERDIDA DE
CONCIENCIA SOCIAL
GAN_CS: GANANCIA CONCIENCIA SOCIAL
GAN_EA: GANANCIA EDUCACION AMBIENTAL
HOSPITALES_I: HOSPITALES INORGANICOS
HOSPITALES_O: HOSPITALES ORGANICOS



INDUSTRIAS_I: INDUSTRIAS INORGANICOS

INDUSTRIAS_O: INDUSTRIAS ORGANICOS

INGRESO_DIN: INGRESO DINERO

INST_EDUCATIVAS: INSTITUCIONES EDUCATIVAS

INC_RG: INCREMENTO RECALENTAMIENTO LOCAL

MERCADOS_I: MERCADOS INORGANICOS

MERCADOS_O: MERCADOS ORGANICOS

OBT_ABONO_AGRICOLA: OBTENCION DE ABONO AGRICOLA

OBT_NUEVOS_PROD: OBTENCION DE NUEVOS PRODUCTOS

PERD_CS: PERDIDA DE CONCIENCIA SOCIAL

PER_EA: PERDIDA DE EDUCACION AMBIENTAL

PROD_ALIMENTOS: PRODUCCION DE ALIMENTOS

PNP: PRECIO DE NUEVOS PRODUCTOS

PLAGAS_AGRI: PLAGAS AGRICULTURA

RESP_DEBERES_DERECHOS: RESPONSABILIDAD DEBERES
DERECHOS

RDI_DCMA: RECICLAJE DESECHOS INORGANICOS

,DISMINUCION CONTAMINACION DEL MEDIO
AMBIENTE

RES_DOM_I: RESIDUOS DOMESTICOS INORGANICOS

RES_DOM_O: RESIDUOS DOMESTICOS ORGANICOS

SALIDA_DIN: SALIDA DE DINERO

TAS_CAA: TASA DE CONSUMO DE ABONO AGRICOLA

TAS_DDI: TASA DISMINUCION DESECHOS INORGANICOS

TAS_DDO: TASA DISMINUCION DESECHOS ORGANICOS

TAS_SD: TASA SALIDA DINERO

TAS_NAC: TASA NACIMIENTOS

TAS_M: TASA DE MUERTES

TAS_IRL: TASA INCREMENTO RECALENTAMIENTO LOCAL

TAS_DRL: TASA DE DISMINUCION DE RECALENTAMIENTO

LOCAL

TAS_ACL: TASA ALTERACION CLIMA

TASA_CM:TASA CAMBIO DE MENTALIDAD



TAS_PA: TASA PLAGAS AGRICULTURA
TAS_RC: TASA RIOS CONTAMINADOS
TAS_CM: TASA CAMBIO DE MENTALIDAD



ANEXO V: FOTOGRAFIAS DE LA INVESTIGACION

[ EVIDENCIAS DE LA INVESTIGACION ]
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