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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo: Determinar la relacion
de la inteligencia emocional con el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la
UNDAC Filial Tarma. 2023. El estudio de investigacion fue de tipo cuantitativo, disefio
correlacional. Para la recoleccion de datos se utilizé instrumentos: Cuestionario de
inteligencia emocional y Cuestionario de estrés percibido.

La poblacion de estudio estuvo constituida por 200 estudiantes de enfermeria
de la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion, filial Tarma. La muestra estimada
aplicando la formula de poblacion finita fue de 145 estudiantes de enfermeria. Se obtuvo
como resultados: El nivel de inteligencia emocional en estudiantes de enfermeria es alto
en el 72,7%, 30,8% es promedio y 7% es bajo.

Con respecto al estrés percibido por los estudiantes de enfermeria es promedio
en el 42,7%, bajo en el 37,5% y alto en el 19,6%.

Palabras Clave: inteligencia emocional, estrés percibido, estudiantes de

enfermeria.



ABSTRACT

The objective of this research work was to: Determine the relationship between
emotional intelligence and perceived stress in nursing students at the UNDAC Tarma
Branch. 2023. The research study was quantitative, correlational design. To collect data,
instruments were used: Emotional Intelligence Questionnaire and Perceived Stress
Questionnaire.

The study population consisted of 200 nursing students from the Daniel Alcides
Carrién National University, Tarma branch. The estimated sample applying the finite
population formula was 145 nursing students. The results were obtained: The level of
emotional intelligence in nursing students is high at 72.7%, 30.8% is adequate and 7%
is low.

Regarding the stress perceived by nursing students, it is adequate in 42.7%, low
in 37.5% and high in 19.6%.

Keywords: emotional intelligence, perceived stress, nursing students.



INTRODUCCION

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), report6é que existen 10 millones de
estudiantes de la salud en el mundo con estrés percibido; siendo causa de explosion
emocional en las personas menores de 25 afios de edad en los paises en desarrollo en
un 74% y en vias de desarrollo 90%; presentandose mayormente en las mujeres 72.4%
y varones 27.6%, principalmente. (1)

La Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), indica que la inteligencia
emocional se ha relacionado con una serie de beneficios, tanto a nivel personal como
profesional. Puede mejorar la toma de decisiones, la resolucion de conflictos, la
empatia, la comunicacion, la gestion del estrés y la calidad de las relaciones. También
es relevante en contextos laborales, ya que se ha demostrado que las personas con
una alta inteligencia emocional suelen ser lideres mas efectivos y trabajadores mas
colaborativos. (2)

El Ministerio de Salud del Pert (MINSA), a través de los servicios de Psicologia
a nivel nacional, evidencio que los problemas de salud mental y estrés en poblacion
estudiantil provocan impulsividad emocional y falta de inteligencia emocional,
actualmente se han registrado 83 mil 753 estudiantes universitarios con estrés
percibido. (1)

El Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), sefialé que la
inteligencia emocional, un concepto revolucionario que ha surgido en las ultimas
décadas, ha demostrado ser una variable fundamental en la comprension de las
complejidades humanas. Esta habilidad para percibir, comprender y gestionar las
emociones propias y ajenas se ha convertido en un punto de interés para
investigadores, profesionales y educadores en diversos campos. Su influencia abarca
desde el ambito personal, donde afecta la toma de decisiones, la calidad de las
relaciones y la salud mental, hasta el &mbito profesional, donde incide en la efectividad

del liderazgo, la colaboracion y el éxito en el estudio. (2)



Asimismo, la etapa universitaria se considera uno de los periodos mas
emocionantes y desafiantes en la vida de un individuo. Representa una transicion
fundamental en la que los jévenes se embarcan en la blusqueda de conocimiento,
independencia y autodescubrimiento. Sin embargo, este viaje hacia la educacion
superior no esta exento de obstaculos y tensiones. Uno de los desafios mas
significativos que enfrentan los estudiantes universitarios es el estrés, un fendbmeno que
ha ido adquiriendo una importancia creciente en el entorno académico. (2)

Por ello, el estrés percibido en los estudiantes universitarios es un tema de
interés inmenso y cada vez mayor en la comunidad cientifica y educativa. Las
demandas académicas, la presion por calificaciones sobresalientes, los plazos
ajustados, las responsabilidades sociales y la transiciébn a la vida adulta son solo
algunas de las fuentes de estrés que enfrentan los estudiantes en su travesia educativa.
Este estrés percibido no solo puede afectar su bienestar psicolégico y emocional, sino
gue también influye en su rendimiento académico y en su capacidad para desarrollar
habilidades de afrontamiento que les servirdn a lo largo de sus vidas. (1)

El propésito de esta tesis es analizar a fondo el fenbmeno de la inteligencia
emocional y el estrés percibido en estudiantes universitarios. A través de una revision
de la literatura actual y la presentacion de investigaciones originales, se busca
comprender los factores que contribuyen al estrés en este grupo demogréfico, las
consecuencias que este puede tener en su salud mental y fisica, y las estrategias de

afrontamiento que utilizan para lidiar con él.

Vi
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1.1.

CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION

Identificacion y determinacién del problema

Para la Organizacién Mundial de la Salud, establece que en el tema de
la salud se enfrenta a un estado mas completo buscando el bienestar en el
aspecto fisico, determinando el factor mental y en las condiciones sociales, no
solamente con cada ausencia cuando presenta las afecciones, dolencias o
enfermedades, cuando se existe en el equilibrio de cada nuestra existencia a fin
de poder desarrollar cada forma en el aspecto adecuado en forma positiva (1).
Para la OMS, debido a la irrupcion del virus COVID-19 a finales de 2019, que
desencadend la pandemia, se han producido una serie de transformaciones
significativas en la sociedad a nivel global. Dado su alto grado de peligrosidad y
la rapida propagacion, una de las medidas adoptadas para frenar su
diseminacion fue la implementacion del distanciamiento social y el confinamiento
(2), con ello generara que los estudiantes, pasen en realizar frente a cada
actividad en el entorno educativas de forma remota, por la utilizacion de los
recursos de desarrollo tecnolégico (3).

Cuando se genera la emergencia mundial debido a la presencia de la

pandemia los mas impactados fueron los universitarios, quienes enfrentaron



cada problema de caracter emocionales, procesos fisicos y aspectos
economicos influidos por la presencia del virus. Con esa incertidumbre se
impacta esta enfermedad, principalmente a los universitarios siendo estos
vulneradores a tener que afrontar la enfermedad del estrés, sumado a ello la
ansiedad. Una investigacién a estudiantes universitarios en China, tuvo como
resultados de moderados a severos en los siguientes sintomas, depresion
(16.5%), ansiedad (28.8%), estrés (8.1%), por lo cual, se demuestra que existe
un impacto psicolégico significativo (4)

Asimismo, a nivel internacional la American College Health Association
(2006) (5) afirmo6 que el 32% de estudiantes presentaban estrés académico
generando que no tengan un adecuado desempefio. Dentro del contexto
latinoamericano (6), se ha observado que el segundo afio de la carrera se
percibe como mas estresante, posiblemente debido al final de los cursos
introductorios, lo que implica una mayor carga académica. Incluso,
investigadores de renombre han llegado a conclusiones similares (7) se ha
descubierto que el estrés en el entorno universitario tiene un impacto en la
aparicion del agotamiento académico, un concepto que, hasta hace poco
tiempo, se investigaba principalmente en contextos laborales nacionales debido
al agotamiento emocional que resulta de la carga de trabajo en ciertos sectores.
De igual manera, la tecnologia se ha incorporado en multiples sectores, lo que
ha resultado en la realizacion de actividades desde el propio hogar. Esto ha dado
lugar a un aumento notable en los niveles de estrés, depresion, ansiedad y otras
condiciones de salud mental (8).

Segun la evidencia internacional, se ha observado que el 42% de los
estudiantes universitarios en Colombia experimenta un nivel de estrés
moderado. La principal causa de este estrés parece ser la carga de trabajo que

el sistema académico les impone. Ademas, un 48.2% de los estudiantes también



presenta un nivel moderado de estrés, pero este se atribuye mas a las
actividades practicas que forman parte de su proceso académico. Por otro lado,
se ha notado que el estrés académico afecta a un porcentaje significativo,
oscilando entre el 44.2% vy el 45.9%, de los estudiantes universitarios a lo largo
de su carrera profesional. Esto claramente indica la necesidad de prestar
atencion a esta problemética (9). Ademas de lo anteriormente mencionado, otro
estudio realizado en Ecuador también sefala que, en poblaciones de
estudiantes universitarios, los hombres muestran un nivel elevado de estrés
académico en un 15.3%, seguido por un nivel moderado en el 12.3%. Por otro
lado, en muestras de mujeres se observa un nivel alto en el 30.6%, seguido por
un nivel moderado en el 23.6%. Esta evidencia internacional subraya la
presencia de niveles preocupantes de estrés en estudiantes universitarios, con
una prevalencia notable en el sexo femenino. (10).

Segun, la Pontificia Universidad Catolica del Pert (2018) (11) en el
ambito nacional Se informé que el 80% de la poblacion de Perl experimenta
estrés, lo que se relaciona con las variaciones en el estado de animo y las
situaciones que podrian contribuir a la depresion. La situacion en el Perd no es
diferente, ya que se observa que el estrés académico afecta a aproximadamente
el 75.7% de los estudiantes universitarios en niveles que van de moderados a
altos. Dentro de este grupo, alrededor del 30% muestra sintomas clinicos, lo que
sugiere que experimentan fluctuaciones emocionales, sintomas fisicos y, en
general, un estado de salud deteriorado (12). Estas cifras a largo plazo tendrian
un impacto en la salud mental del 30% de la poblacién estudiantil universitaria.
Esto podria dar lugar a la apariciéon de trastornos depresivos, niveles elevados
de ansiedad, consumo de alcohol y otros problemas psicosociales, que en Ultima
instancia pueden atribuirse a una falta de habilidades para gestionar las

emociones. (13).



Se define a la inteligencia emocional (14) La inteligencia emocional
comprende un conjunto de competencias emocionales, tanto individuales como
relacionales, que influyen en nuestra capacidad general para enfrentar las
exigencias y tensiones del entorno. Esta habilidad es esencial en nuestras vidas,
ya que nos permite reconocer tanto nuestras propias emociones como las de los
demas, lo que conlleva beneficios significativos, como una mejora en nuestras
interacciones sociales, una toma de decisiones mas adecuada y precisa, asi
como la capacidad de identificar nuestras propias emociones y prevenir la
manifestacion de reacciones negativas como la ira, la depresion, la ansiedad y
el estrés. La inteligencia emocional, la capacidad de afrontar el estrés, los
patrones de vida y el estrés académico son factores cruciales en el ambito social
y educativo. En el contexto académico, los individuos no solo reciben y
adquieren conocimientos, sino que también enfrentan situaciones estresantes.
El éxito en la gestion del estrés esta relacionado con la presencia de recursos
como la inteligencia emocional y una inteligencia emocional alta. Esto significa
que la habilidad para identificar, regular y utilizar la informacién proporcionada
por los sentimientos y emociones de manera adaptativa es esencial para
enfrentar eventos estresantes y mejorar la calidad de vida en general (15).

El estrés es un tema de gran relevancia en el entorno universitario, y
debido al deseo de proporcionar una educacion completa a los estudiantes, se
busca ofrecerles recursos personales y sociales que les permitan enfrentar de
manera efectiva las demandas del sistema universitario. Ademas, se busca
reducir los impactos negativos en la salud fisica y mental, el rendimiento
académico y, en general, la adaptacion al entorno universitario. Por lo tanto, se
lleva a cabo el estudio presente con este propésito (16). Asi que, el estudiante
se encuentra en una situacion propensa al estrés, especialmente en el contexto

educativo, ya que dedica una parte significativa de su tiempo a lograr el éxito

4



1.2.

académico. Es de suma importancia analizar cémo la inteligencia emocional
influye en el estrés relacionado con los estudios, con el objetivo de ofrecer apoyo
y orientacidbn a los estudiantes, permitiéndoles desarrollar sus carreras y
estudios de manera eficaz (17).

En tiempos recientes, se ha destacado la importancia de comprender la
relacién entre la inteligencia emocional y el estrés académico, particularmente
en la poblacion universitaria. Esto se debe al hecho de que vivimos en un mundo
globalizado que se caracteriza por la diversidad de enfoques en todos los
aspectos de la vida cotidiana, incluyendo la educacion. En este contexto, la
preparacion profesional de los estudiantes universitarios a menudo conlleva
enfrentar el estrés académico, el cual puede resultar especialmente desafiante

para ciertos individuos (18).

Delimitaciéon de la investigacion

Delimitacion conceptual.

o Estando la inteligencia emocional frente con cada evaluaciéon con cada
expresion, que generan el manejo, en reconocer las emociones.

o Cuando se percibe el estrés.

Delimitacion espacial.

El estudio se realizara en el anexo de Sacsamarca localizado en Jr. José
Galvez N° 2436 y 2452 de las instalaciones de la Universidad Nacional Daniel
Alcides Carrion (UNDAC) de la Filial de la ciudad de Tarma, especificamente en
la Escuela de formacion profesional de Enfermeria - Facultad de Ciencias de la
Salud. Localizada en la ciudad de Tarma, Provincia de Tarma, en la Regién
Junin.

Delimitacion temporal.
La investigacion se localizara en el tiendo del mes de noviembre del 2022

a marzo del 2023, fechas que se realiz6 la toma de informacion.
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1.3.

Delimitacion social.
El trabajo se realizara aplicando la encuesta a los universitarios de la
escuela de Enfermeria Filial Tarma, Facultad de Ciencias de la Salud, de la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

Formulacion del problema
En el caso de la filial de Tarma, después de la pandemia, con el retorno
a las clases presenciales se ha notado mucho estrés afectando a los estudiantes
este regreso, alterando el rendimiento académico y generando ansiedad en
cuanto a sus acciones influyendo a la inteligencia emocional que cada
estudiante genera y desarrolla, como parte del regreso a la Universidad. Ante
esta problematica nos queda plantear el problema de identificar si la variable de
inteligencia emocional de los estudiantes se relaciona con el estrés académico
de los estudiantes, ante ello se desarrollara, a presente investigacion, esperando
diagnosticar con la investigacion los resultados a fin de tomar acciones
correctivas referente a las acciones generadas en el estudio.
Por lo que formulamos el siguiente problema
1.3.1. Problema general
¢ Cbémo se relaciona la inteligencia emocional entre el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria de la Filial UNDAC Tarma, 20237
1.3.2. Problemas especificos
e ;COmo es larelacion de la atencion a las emociones entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma
20237
e ;COmo es la relacion de la claridad emocional entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma
20237

e ;COmo es la relacion de la reparacion emocional entre el estrés

6



1.4.

1.5.

percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma

20237

Formulaciéon de Objetivos
1.4.1. Objetivo general
Determinar la relacion de la inteligencia emocional con el estrés percibido
en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023.
1.4.2. Objetivos especificos
¢ Relacionar la atencién a las emociones entre el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma.2023.
e Relacionar la relacion de la claridad emocional entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma.
2023.
e Relacionar la reparacion emocional entre el estrés percibido en

estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma 2023.

Justificacion de la investigacion.

Justificacion Tedrica: En la indagacion y revision bibliografica no encontramos
que a nivel de la provincia Tarma no ubicamos investigaciones parecidas,
similares o referentes, asi mismo en esta investigacion se pudo conocer lo que
sucede con los universitarios de enfermeria que cumplan con logra la formacion
profesional, es decir se identific6 la manera que actdan en situaciones
emocionales y estresantes como: Determinar reparar las emociones, la claridad
emocional y atender por cada sentimiento que muestran, También se espera
tener resultados que contribuyan y favorecen en mejorar la formacion académica
de los futuros profesionales enfermeros.

Justificacion Préactica: La utilizacion de los resultados, favorece el
conocimiento de como los estudiantes de enfermeria emplean o dirigen sus

emociones al asumir una actitud o encarar situaciones estresantes en el lustro
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1.6.

de su formacion profesional.

Justificacion Metodolégica: En el estudio guio en base al método cientifico se
utilizara dos instrumentos cuya validez y confiabilidad de sus autores originales,
no obstante, nosotras hemos realizado la validez y confiabilidad
correspondiente. Los instrumentos de medicion utilizados en la investigacion
fueron el inventario de inteligencia emocional Trait Meta Mood Scale TMMS-24
y para estrés es la escala de percepcion global de estrés (EPGE) de Cohen,
Kamarck y Mermelstein.

Limitaciones de la investigacion.

Para el trabajo se presentaron algunas limitaciones, como es natural en
todo estudio, la principal es que no encontrar estudios similares a nivel local, en
bibliografias revisadas de las diferentes instituciones hemos encontrado que se
refieren principalmente a estudiantes de zonas mas urbanizadas y con mayor

apoyo de psicélogos de sus respectivos departamentos.



2.1.

CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes de estudio
o Antecedentes Internacionales:

Ortega Ceballos P et al. (19) en el 2022. Se tuvo una investigacion del
estrés percibido por alumnos en la pandemia por COVID-19. Cuyo objetivo se
determind sobre la percepcion del estrés con los universitarios. Tuvo como
metodologia cuantitativo, transversal, analitico. Usando la escala de estrés
percibido (PSS-14). Cuyo resultado evidencia, que el 50.34% y 4.14% de las
mujeres es de un nivel moderado, con un alto de estrés. Con detectar a los
factores psicosociales durante la COVID-19. Se concluyo que, la presencia en
forma mas profunda, al favorecer con se genera la intervencién mas efectiva de
cada politica publica en el sector salud generado mentalmente, en todo el
proceso de confinamiento, generando una salud fisica muy importante frente a
la salud mental.

Tacca D, Tacca A (20) en el afio 2019 se tuvo la investigacion cuyo
titulo fue factores de riesgo psicosocial y estrés percibido en maestros
universitarios. Cuyo objetivo fue conocer cémo se relaciona factores de riesgo

psicosocial entre el estrés que perciben los docentes universitarios. Cuya
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metodologia fue de un enfoque cuantitativo, con un disefio correlacional y
transversal. Cuyo resultado fue indicaron que la variable estrés percibe la
relacién positiva con las exigencias psicologicas, con el trabajo activo, para la
compensacion, con la doble presencia de los maestros; encontrando la relacion
inversa del estrés entre el apoyo social recibido. Cuya conclusion determina que
los maestros trabajan por contrato se percibe el nivel del estrés, como uno de
los principales sintomas en el cansancio, en no poder dormir, con el dolor de
cabeza, con la falta de concentracion y falta del apetito.

Vallejo-Martin M. et al. (21) en el 2018, investigd: la percepcion del
estrés en universitarios, su influencia del burnout y con el engagement
académico. Cuyo objetivo fue identificar al burnout entre el engagement
académico incide en el estrés que perciben los universitarios. Cuya metodologia:
presenta una muestra de 409 universitarios de la Universidad de Malaga. Se
investigo el perfil sociodemografico, se us6 el instrumento del burnout
académico utilizaron una adaptacion espafiola Prizmic Kuzmica y Vigil Colet
(2015), el engagement se estudié por Utrecht Work Engagement Scale de
Schaufeli y Bakker (2003) y el estrés se estudid por el instrumento de Remor
(2006). Tuvo como resultado: a los universitarios generan los niveles medios-
bajos entre el cinismo, medios para el agotamiento, inadecuacion, frente al vigor,
a la absorcion, determinar al estrés percibido y medios entre los factores altos
con la dedicacion. Cuya conclusién, son los valores relevantes al elaborar
programas educativos, que incrementan con el bienestar psicol6gico de
alumnos.

o Antecedentes nacionales:

Martinez C. et al. (22) en el 2022. Se estudi6 al estrés percibido e

inteligencia emocional en jovenes del colegio nacional de Cajamarca, en el afio

2020. Cuyo objetivo fue determinar como se relacion el estrés percibido con la
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inteligencia emocional en jovenes del colegio en la ciudad de Cajamarca. Cuya
metodologia fue del tipo basico, disefio no experimental, transversal. Cuyo
resultado nos mostro la relacién del estrés que se percibe con la inteligencia
emocional para los jovenes del colegio nacional, donde existe la relacién en
forma inversa de la intensidad baja. Revelando con el factor del sexo, en
mantener la relacion en el contexto inverso. Se concluye que existe correlacién
entre el grado académico, con la evidencia entre las secciones con una
correlacion inversa.

Toro F (23) (2022). Se estudio la existian correlaciones significativas
entre las variables inteligencia emocional, estrategias de aprendizaje y estrés
académico en universitarios. Siendo de un disefio fue aspecto no experimental,
de un contexto de corte transversal, aplicando el tipo correlacional. Tuvo como
resultado la presencia de relacién significativa, entre las variables de estudio.
Concluyendo que existe relacion entre las variables de estudio es decir una
aumenta y la otra disminuye.

Borja y Rodriguez (24) (2022) La investigacién tuvo como propdsito
determinar la relacion entre inteligencia emocional y estrés, el disefio de
investigacion fue correlacional. Cuyo resultado fue la existencia de una
correlacion negativa baja. Concluyendo que la correlacion es inversamente
proporcional es decir aumenta una variable y disminuye la otra.

Palomino B (25) (2021). Tuvo como investigacion a la inteligencia
emocional entre el estrés académico en universitarios de Lima en el afio 2021.
El objetivo fue determinar la relacion de la inteligencia emocional entre el estrés
académico. La metodologia fue el disefio no experimental, de corte
transeccional, con un alcance correlacional. Cuyo resultado fue la existencia de
relacion inversa significativa entre las variables de estudio de la inteligencia

emocional entre el estrés académico. Se concluye que, a mayor inteligencia
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emocional, menor estrés académico.

Torres |. (26) en el 2021 tuvo como objetivo analizar la influencia de las
dimensiones de la inteligencia emocional sobre el Estrés Académico. Los
resultados fueron que existe una influencia baja de las dimensiones.
Concluyendo los aspectos intrapersonales, con la el factor interpersonal, frente
a la influencia en forma positiva, teniendo el afrontamiento, al general la
inferencia de la persona en forma adecuado siendo estos aspectos en forma de
situaciones estresantes. Concluyendo que se generan sensaciones de sentir
emociones muy desagradables.

AncajimalL. (27) en el afio 2021 tuvo como objetivo general disefiar una
propuesta de intervencion basada en la inteligencia emocional para afrontar el
estrés académico. Tubo como resultados la presencia del estrés académico
siendo de un nivel medio con un valor de 68.8% entre los universitarios, con un
nivel bajo comprende el valor del 30%, siendo el afrontamiento para el estrés
académico el que mas prevalece por el nivel del aspecto medio de un 78.8%
entre los individuos, generado por un nivel bajo frente a la relacién de un valor
11.35.

Arango M. (28) en el 2020 investigd con respecto de la inteligencia
emocional entre el manejo de estrés de jovenes en un colegio con el contexto
del covid-19, en Pisco-2020. Cuyo objetivo fue demostrar la relacién de la
inteligencia emocional entre con el manejo de estrés en estudiantes del colegio
en el Contexto COVID-19, en Pisco - 2020. Tubo como metodologia el de tipo,
nivel de estudio es correlacional, transversal de disefio no experimental. Cuyo
resultado fue, que se determind la correlacion de inteligencia emocional entre el
afrontamiento al estrés, indicando una relacion positiva en forma directa con un
grado alto. Se concluye que se validad la hipotesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula.
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o Antecedentes regionales:

Estrella, Boza y Carbajal (29) 2023 cuyo titulo fue la inteligencia
emocional y habilidades sociales en el colegio en Huancayo, Cuyo objetivo fue
determinar como se relaciona la inteligencia emocional entre habilidades
sociales en jovenes de un colegio de Huancayo. Cuya metodologia fue el
enfoque cuantitativo, de tipo correlacional y con el disefio no experimental.
Como resultado se determind la existencia de relacion entre la variable
habilidades sociales e inteligencia emocional. Se concluye que se evidencia que
existe relacion significativa, en forma directa con la inteligencia emocional entre
las habilidades sociales en jévenes.

Patifio, Berrios, Mango (30) en 2022, cuya investigacion fue Inteligencia
emocional entre estrés académico en jévenes de Huancayo, 2022. Tuvo como
objetivo el de indicar la relacién que existe de la inteligencia emocional entre
estrés académico en jovenes de secundaria en Huancayo. Cuya metodologia
fue disefio correlacional transversal, tipo basica, nivel correlacional. Cuyo
resultado fue que existe relacién inversa entre moderado, la inteligencia
emocional y estrés académico en jévenes en Huancayo. Concluyendo que si
aumenta una variable aumenta la otra por la relacién existente.

Chumbe (31) en 2022 cuya investigacion fue la inteligencia emocional
entre estrés académico en alumnos del colegio en Jauja 2022. Su objetivo fue
la determinacion de correlacion con la inteligencia emocional entre el estrés
académico en alumnos del colegio en Jauja. Cuya metodologia fue de un
enfoque cuantitativo, del tipo basico con nivel descriptivo-explicativo, cuyo
disefio es no experimental de nivel correlacional causal. Cuyo resultado fue que
no existe relacion entre las variables de estudio. Cuya conclusién fue que existe
relacion entre una variable y aumenta la otra.

Riveros M. (32) en el 2021 tuvo como investigo la inteligencia emocional
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2.2.

entre el estrés en universitarios de obstetricia de la Universidad privada de
Huancayo, 2021. Cuyo objetivo fue determinar la relacién de la inteligencia
emocional entre estrés académico en universitarios de la Universidad de
Huancayo, en el 2021. Cuya metodologia fu de tipo basica, nivel de investigacion
relacional, disefio de investigacion no experimental transversal — correlacional.
Teniendo el resultado de existir relacién en el aspecto negativa moderada. Se
concluye la existencia de la correlacion negativa moderada o inversa entre las

variables de estudio es decir una variable aumenta y la otra disminuye.

Bases tedricas — cientificas

a) Inteligencia emocional.

Para Fernandez, Extremera y Ramos (2004) (33), determino la
adaptacion frente a la Escala para la evaluaciéon de la expresion manejo y
reconocimiento de emociones; siendo esta habilidad en captar e identificar con
cada emocidn en forma propia y ajena, con la regulacion de las emociones con
la habilidad en modificar estos estados emacionales, con la evaluacion para las
estrategias en modificar. Cada comprensién para determinar las emociones en
su implicancia por el conocer cada una de las emociones, para combinarse o
progresar, con cada transicibn con las emociones. Determinando las
dimensiones:

- Atencién emocional: comprende a cada referencia de la percepcion entre
propias emociones, con la capacidad en sentir, que se expresa mediante
las emociones como un factor muy adecuado.

- Claridad emocional: Se genera como una dimension para evaluar cada
percepcion en comprender los propios estados generados por las
emocionales.

- Reparacion emocional: Se calcula por la capacidad que nos permite

regular cada uno de los propios estados de la emocion de manera
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correcta.

Para utilizar el instrumento de recoleccién de datos en forma autoinforme
se usa en la evaluacion de la inteligencia emocional el instrumento Trait Meta-
Mood Scale (TMMS; Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai, 1995) (34).
Siendo este instrumento el cual nos permitird evaluar cada una de las
capacidades en la percepcion de los individuos cuando se prestar la atencion
segun el estado de animo, frente a las emociones, con una capacidad en
discriminar entre los factores pertinentes, formando la capacidad en forma
regular (Extremera y Fernandez-Berrocal, 2006) (35).

Se tiene al enfoque tedrico cuya propuesta del aspecto tedrico de la
variable inteligencia emocional (IE) se refiere cada uno de los procesos que son
implicados por el reconocimiento, al usar, comprender, el manejo generado por
cada estado emocional en si mismo, a fin de resolver cada problema, que se
regula en cuanto a la conducta de cada individuo (36)

Para, Mestre y Berrocal (2007) (37) definieron que la inteligencia
emocional determina un conjunto de cuatro factores: en percibir, generar la
expresion de las emociones generadas con la precision; usando cada emocion
en facilitar cada una de las actividades en forma cognitiva; a fin de entender
cada emocion, para regular con cada emocion se viene generando para el
crecimiento individual entre los aspectos emotivos.

Para Ferndndez y Extremera 2005 (35) donde se conceptualiza que la
inteligencia emocional genera la habilidad en percibir, los valores en la expresion
de cada emocion frente a la exactitud, de la habilidad en acceder, generar los
sentimientos para facilitar con el pensamiento; siendo que cada habilidad
comprender que las emociones, frente al conocimiento emocional, a la habilidad
frente a la regulacion frente a cada una de las emociones que promueve en el

crecimiento de las emociones y en forma intelectual. Con la capacidad en

15



percibir, la comprension, con la regulacién de los estados emocionales en
formas predictoras muy significativos con el mejor funcionamiento interpersonal,
de la psicologia. Para Goleman (2000, 1996) (38) genera la popularizacion de
cada uno del concepto de la inteligencia emocional, en el reconocimiento por
haber generado la toma del concepto segun Salovey que determino en la
Universidad de Yale. También, para Salovey que explica a la inteligencia
emocional entendiendo a la habilidad para emplear al conocimiento por la propia
vida. Estudiando a Goleman (1996) (39) que utiliza la definicion de la inteligencia
emocional frente a las habilidades, por ser capaz en motivar y persistir con las
decepciones, que son controladas para el impulso, en demorar la gratificacion,
frente a la regulacién del humor a fin de evitar cada uno de los trastornos para
disminuir a la capacidad en el aspecto de pensar, para mostrar frente a la
empatia y abrigar esperanzas.

Mayer y Salovey (1990), Cuando inventaron la palabra "inteligencia
emocional", se esforzaron mucho por darle una explicacién cientifica. Ademas,
idearon el primer informe de evaluacién automotriz y desarrollaron métodos para
medir en forma mucho mas exacta. Teniendo como objetivo el medir a la variable
inteligencia emocional, como uno de los factores de inteligencia clasica,
teniendo a uno de ellos como a la inteligencia l6gica-matemética, que genera en
formular las labores en ejecutar a los individuos a fin de completar cada aspecto
de desarrollo (40).

Independientemente del nivel cognitivo o el rendimiento académico del
alumno, las habilidades para general la percepcion, la comprension, en regular
cada una de las emociones frente al caracter de un aspecto muy vital, generando
la importancia a fin de adaptarse frente al entorno, al contribuir en el aspecto
muy sustancial, determinando con ellos el bienestar psicolégico de los

individuos, el crecimiento y desarrollo personal. Para Mayer y Salovey, ellos
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definen a la inteligencia emocional, a la habilidad que todo individuo pueda

percibir en si mismo, en frente a los demas, expresando cada emocion de

manera adecuada, asi como capacitar el uso de las percepciones en facilitar en

pensar, comprender, el pensamiento referente a la cada emocion, la regulacion

en si mismo, frente a los demas. Con ellos Mayer, Salovey (1997) (40),

considero 2 modelos referente a la inteligencia emocional:

1)

2)

3)

4)

Teniendo en cuenta el modelo frente a Habilidades Integrantes:

Percepcion emocional. Se genera con la capacidad en valorar y

expresar como se generan las emociones en forma precisa.

e Identificar a las emociones como si fueran propias, extrafias e
inducidas frentes a los elementos sensoriales.

e Generar la expresion de los sentimientos, frente a las necesidades
gue se impliguen.

e Valorar cada una de las honestidades frente a las expresiones.

Asimilacibn emocional. Generaciébn de la capacidad en generar

sentimientos que generan la ayuda frente al pensamiento.

e Conocimiento por la actividad en la labor frente a cada emocién
referente al razonamiento.

e Consideracion frente a la posibilidad en diferentes aspectos desde
el punto de vista que induce las emociones.

Comprension emocional. Capacidad en comprender todos los

aspectos de cada emocion.

e Generar la designacion frente a cada emocién usando el lenguaje.

e Comprendiendo a cada emocion en el aspecto complejo en
transmitir las emocionales

e Relacién con cada emocioén en el contexto general.

Regulacion emocional. Controlar cada emocion frente al desarrollo en
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el aspecto intelectual.

e La no determinacion del bloqueo de los estados de emocionales en

los aspectos "positivos" ni con los aspectos "negativos".

e Reflexionar con respecto a cada emocién y la influencia entre si

mismo, frente a los demas.

e Valorar cada emocion en el aspecto justo segun la medida.

El segundo modelo combina la Inteligencia Emocional y describe rasgos
de personalidad que deben acompafiar esta inteligencia. Los sujetos con
Inteligencia Emocional realizaban méas proyectos, eran mas persistentes en las
tareas dificiles y tenian una actitud positiva hacia la vida. Todo esto conduce a
mejores resultados y recompensas para usted y los demas.

Teniendo para ello frente a la teoria de la inteligencia emocional, Bar-On
(1997), intenta responder a la pregunta de por qué algunos individuos tienen
mas éxito en el desarrollo de la vida frente a cada problema en combinar el rasgo
(41). Se encuentra las cinco areas siendo estas:

o Destrezas interpersonales: referente a cada correlacion de los
aspectos que son interpersonales, con la responsabilidad del aspecto
social, frente a cada empatia.

o Adaptabilidad: para la resolucion cada una de las dificultades, siendo
estas pruebas que son frente a cada una de la realidad, estando en el
aspecto flexibilidad.

o Manejo del estrés: se genera la tolerancia sobre el stress, frente al
control con los impulsos que son desarrollados.

o Estado del &nimo general (humor): son generados por la alegria, frente
al optimismo.

o Habilidades en los aspectos intrapersonales.

Se desarrollara, con respecto a la inteligencia emocional, con cada uno
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de las habilidades, frente a las competencias, con las destrezas al ser
representado con un numero de conocimientos a fin de emplear cada uno del
afrontamiento de la vida frente al éxito. Segun Goleman (1995, 2000), se cre6
un modelo en forma mixto referente a la inteligencia emocional, cuyas

caracteristicas son de cinco areas:

o Conocer cada una de las propias emociones.
o Manejar el desarrollo de las emociones

o Motivarse entre si mismo.

o Reconocer con las emociones con los otros
o Manejar con cada relacion.

a.l. Estrés percibido.

Segun la OMS "El conjunto de reacciones fisiologicas que prepara el
organismo para la accion" es lo que se conoce como estrés. Es decir, frente al
cambio o las formas de circunstancia que son diferentes al poder generar el
estrés en forma dependiente de cada uno de los estados fisico y aspectos
psiquicos de cada persona, ya que se trata de un sistema de alerta biol6gica
necesario para la supervivencia.

El estrés es una enfermedad que causa desequilibrios en el cuerpo, el
comportamiento y la mente en una persona que intenta adaptarse a presiones
internas o externas.

Segun Cano (2002) al sefialar cuando se habla frente al estrés cuando
se produce una discrepancia entre las demandas del ambiente y los recursos de
la persona para hacerles frente". Siendo el estrés una forma de responder cada
adaptativa de cada persona, frente al principio de ayudar en responder en forma
cada vez mas rapida, en forma eficaz cada circunstancia segun lo que se
requieran en la vida cotidiana (42).

Siendo el estrés una forma de relacionar con cada personay un estresor,
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que generalmente se definen como circunstancias o eventos que provocan
tension. Siendo para ello que el estrés se percibido pudiendo afectar cada
actitud o el comportamiento de una persona a corto plazo, pero a largo plazo
afecta su equilibrio.

El estrés puede mejorar y mantener la salud. Por lo tanto, el estrés
tendria dos significados: "eustres”, que seria una estimulacién que el sujeto
puede manejar con éxito, y "distres", que seria la experiencia excesiva y fuera
de control del sujeto. Sin embargo, el estrés se refiere a la situacion dificil en la
que el sujeto no se siente preparado para afrontar las demandas excesivas del
entorno (43).

a.2. Fases del estrés:

Siendo las reacciones la que se manifestara con las tres fases: Siendo
ellas la etapa de alarma, la etapa de resistencia y el agotamiento.
a.3. Fase alarma o huida.

Cada caracteristica tiene un aspecto frente a cada cambio en el aspecto
fisiol6gicos, los aspectos bioquimicos frente al organismo en el desarrollo a fin
contribuir a enfrentarse con cada situacion estresante especificamente.

Frente al estrés se considera con la marcha entre el eje hormonal del
hipotalamo — hipdfisis — suprarrenal: Aumenta la presion sanguinea, la glucosa
en sangre, los latidos del corazén y los niveles de adrenalina. Ademas, el
sistema digestivo se cierra y los musculos se tensan més. Estas respuestas son
tipicas y necesarias para que la persona tenga la fuerza necesaria para fugar
del enemigo, frente a cualquier aspecto de peligro, en el entorno.

a.4. Fase de adaptacién o resistencia.

Al producir cada situacion en cada estrés, por cada sustancia en los
aspectos quimicos por producir en la primera fase se acumulan en el cuerpo.

La produccion de estas sustancias resulta en el mantenimiento de la
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alerta sin relajacion. El cuerpo responde frente a la nueva respuesta en los
aspectos fisioldgicos en mantener frente al equilibrio de cada hormona, con
sustancias para que se libera con los aspectos de la composicion de la sangre.
Por lo tanto, si el organismo es capaz de resistir durante un largo periodo de
tiempo, no habra ningun problema; en caso contrario, sin duda pasara a la
siguiente etapa.

a.5. Fase de agotamiento.

Cuando no podemos cambiar cada situacién en algunos casos por
causan del estrés, no se puede ver la salida de cada situacion, se genera el
agotamiento en cada recurso en forma organica, frente a las emociones durante
esta fase. El estrés constante provoca la liberacién de sustancias quimicas
llamadas catecolaminas, que dafian los tejidos. Esto abre la posibilidad de
muchas enfermedades, principalmente las relacionadas con el sistema
cardiovascular. Esto significa que los enfoques para lidiar con el factor
estresante se han agotado.

a.6. Componentes del estrés

Para Campos (2006), siendo el estrés frente a los dos componentes muy
basicos: Entre aquellos agentes en forma estresantes o estresores y para la
respuesta con el estrés (44).

a.7. Agentes estresores.

El estrés se puede atribuir a todas las situaciones que ocurren a nuestro
alrededor, tanto a las personas como a los estimulos ambientales que saturan
el nivel de tolerancia de cada persona. El nivel de activacién de una persona
(que se conoce como su nivel para tolerar en forma previa frente a la reaccion)
al considerar frene al nivel en forma inicial con cada condicion frente al estrés.

a.8. Larespuestadel estrés.

Con cada una de respuestas referente al estrés al definir segun la forma
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con cada persona responde a los factores estresantes. Hay dos formas en que
una persona puede responder a una situacion estresante:

Siendo una respuesta en forma armonica, para adecuar con la demanda
gue se presenta.

Respuestas inadecuadas, insuficientes o exageradas a la demanda
planteada, lo que resulta en desadaptacion.

Existe una variacion individual, ya que hay personas que experimentan
experiencias agotadoras, dificiles o negativas para su cuerpo, mientras que
otras personas experimentan experiencias ligeramente alteradoras y no causan
dafo al sistema nervioso ni a ninguna parte del cuerpo (44).

a.9. Consecuencias y efectos negativos del estrés.

A nivel del sistema de respuesta fisioldégica: Otros sintomas incluyen
entre ello la taquicardia, para aumentar la tensién arterial, con demasiada
sudoracion, con alteraciones ante el ritmo respiratorio, incrementado la tensién
muscular, al aumentar se con la glucemia en combinaciéon con la sangre,
incrementando el metabolismo en el aspecto basal, con el aumento mas
posterior del colesterol, para inhibirse con el sistema inmunoldgico, con muchas
sensaciones con el nudo ante la garganta y con mucha dilatacién frente a las
pupilas

A nivel del sistema cognitivo: Ansiedad, con presencia de
indecisiones, falta de concentracion, en desorientacién, generando el mal
humor, por hipersensibilidad frente a cada critica, con los sentimientos frente a
la falta de control.

A nivel del sistema motor: se genera en hablar en forma rapida, frente
a cada temblor, cuando tartamudeo, con una fuerte voz entrecortada,
presentando aspectos de imprecision, con la explosién de emociones, generado

por el consumo de droga de aspectos legales como es el consumo de tabaco,
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el abundante alcohol, con los excesos o carencias del apetito, comportamiento

impulsivo y risas nerviosas son algunos de los sintomas.

El estrés también provoca una serie de trastornos relacionados, que,
aungue no son la causa principal, a veces actllan como un factor coman:

o Trastornos respiratorios: se complican con el asma, generacion de la
hiperventilacién, desarrollo de la taquipnea, entre otros problemas
respiratorios.

. Trastornos cardiovasculares: presencia de enfermedad coronaria,
desarrollo de la hipertension arterial, frente a las alteraciones con cada
ritmo en la presencia de aspectos cardiacos, considerando los factores
generales.

o Trastornos inmunoldgicos: presencia de cada enfermedad con los
aspectos de caracter infeccioso.

o Trastornos endocrinos: desarrollo del hipertiroidismo, presencia de cada
aspecto del hipotiroidismo, con ellos se desarrolla el sindrome
denominado Cushing, generado entre ellos.

o Trastornos dermatol6gicos: presencia de unas particulas de prurito, con
caracteristicas de sudoraciones en forma muy expansiva, generacion de
la dermatitis muy atipica, presencia de la caida exagerada del cabello,
aparicion de la urticaria muy crénica, con caracteristicas de rubor facial,
entre muchos otros sintomas.

o Diabetes: Suele ser de una gran gravedad de la enfermedad.

o Dolores crénicos y cefaleas continuas, generados por los multiples
problemas frente a la salud.

o Trastornos sexuales: generacion de la impotencia, presencia de la
eyaculacion precoz, vaginismo, alteraciones de la libido, entre otros.

o Trastornos psicopatologicos: Ansiedad, miedos, fobias, depresion,
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conductas adictivas, insomnio, alteraciones alimentarias, trastornos de la

personalidad, entre otros.
b) Vulnerabilidad al estrés.

Para Crespo y Labrador, psicélogos que determinan la vulnerabilidad
frente al estrés donde definimos como cada tendencia en la persona tiene la
experiencia sobre el estrés en ciertas circunstancias muy vitales (en el aspecto
externo e interno) generan los niveles de estrés en forma muy exagerada sobre
el umbral de la determinacion de la tolerancia segun sea el caso del estrés (45).

Para Zaldivar, genera los estados muy vivenciales para displacera cada
aspecto de sostenibilidad en cada tiempo al ser acompafiado en un mas alto
grado o menor frente a las medidas en la trasformacion de los aspectos
psicofisiolégicos, cuando se aparece en cada persona cuando es producto que
se relaciona con las diversas alteraciones que se desarrolla en el ambiente,
siendo este impone con cada demanda el cual no tiene mucho control al crea y
no tener. Se considera una forma de amenaza potencial que se transforma en
amenaza activa, cuando se considera que realmente pone en peligro al individuo
(46).

Para Lazarus. La generacién de la vulnerabilidad frente al estrés como
adquirir entre los dos principales aspectos primordiales:

b.1. Heredada.

La vulnerabilidad hereditaria esta relacionada con una hipersensibilidad
especifica, como la sensibilidad ansiosa o el neuroticismo, que hace que la
persona perciba lo que es simplemente un problema como una amenaza
(tendencia a dramatizar) y entonces reacciona exageradamente.

b.2. Aprendida.
Segun Henri Laborit, tiene que ver con una forma de impotencia agresiva

conocida como agresividad defensiva o "inhibicién de la accion". Resulta en que
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alguien no puede luchar o huir en una situacion conflictiva. En este caso, al
guedar inhibido, por ejemplo, de reaccionar ante un padre rigido o una madre
invasiva, le produce ira, gue queda contenida, puede ser de angustia si se inhibe
o irritabilidad si todavia intenta luchar.

b.2.1. Factores que influyen en la vulnerabilidad al estrés.

Los factores al influir la vulnerabilidad del estado de estrés que

se determina (47).

b.2.2. Autorregulacién:

Genera la expresion, frente al control de cada una de las
emociones, generadas por las ideas en el auto instruccional que se genera
(47).
b.3. Optimismo y apoyo social:

El entorno social, que consiste en la informacion y los recursos que
ofrecen otras personas del entorno, minimiza la percepcibn de amenaza,
maximiza la percepcion real de control y facilita la accién directa y anticipatoria
de modos de comportamiento, es un papel protector muy importante ante
situaciones de estrés. Por otro lado, el optimismo es una parte de la habilidad
para desarrollar la fortaleza personal, que también protege del estrés. Se
consideran aspectos positivos: comprometerse con lo que emprende, afrontar
cada dificultad como un reto, sentirse duefio del control sobre sus propias
circunstancias, enfocar los problemas de forma realista y optimista, ser proactivo
en la bdsqueda de alternativas y soluciones, y tener un solido sistema de valores
y creencias (47).

b.3.1. Sociabilidad y accién:

Un factor importante de proteccion para reducir la vulnerabilidad
al estrés es la habilidad de la persona para establecer vinculos afectivos

y desarrollar acciones que vinculen a la persona con su entorno.
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2.3.

Ademas, este factor constituye la base sobre la cual se desarrollan los

demas factores (47).

b.3.2. Toleranciay reactividad:

se refiere a la capacidad de manejar situaciones que generan
estrés y desarrollan conductas de afrontamiento efectivas, mientras que

la reactividad es la variabilidad en la respuesta emocional y fisiol6gica a

los eventos que actian como estresores (47).

Definicion de términos basicos
a. Evaluacion:

Desarrollo de un proceso en determinar el logro el mérito o valor de
alguna cosa” (Scriven 1967).

b. Expresion:

Todos los signos, simbolos y medios por los cuales transmitimos
significados y valores a otros seres humanos, desde la sefal, el gesto o la
imagen hasta la palabra hablada o escrita, son formas de expresion (Paoli, 1985)
C. Manejo:

Con la presencia por la accion frente al manejo, de cada organizar o al
conducir frente a los objetos en cada una de las situaciones referentes.

d. Reconocimiento de emociones:

Con la capacidad frente a reconocer frente a cada emocion en el aspecto
tanto con las propias frente a los aspectos ajenos al gestionar con nuestra
respuesta entre ellas. (Daniel Goleman)

e. Estrés percibido:

Por cada uno de los grados con los individuos al percibir con cada una
de las situaciones de cada hecho de vida en los aspectos impredecibles e
incontrolables, con el valor que es muy estresante (Moscoso, 2009; Remor,

2006)
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2.4.

2.5.

Formulacion de hipétesis.
2.4.1. Hipotesis general
Existe relacion favorable de la inteligencia emocional con el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma, 2022.
2.4.2. Hipotesis especificas
e Existe relacion favorable entre atencion a las emociones con el
estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC
Tarma.2023.
e Existe relacion favorable entre la claridad emocional con el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma.
2023.
e Existe relacion favorable entre la reparacion emocional con el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma
2023.
Identificacion de variables.
Variable 1: Inteligencia emocional.

Variable 2: Estrés Percibido.
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2.6. Definicién operacional de variables e indicadores

VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL

Inteligencia La inteligencia Es un conjunto 1. Presto mucha atencién a los sentimientos.

emocional emocional es el | que comprende las 2. Constantemente me preocupo mucho por lo que siento.
proceso de reconocer, | cuatro habilidades: a) 3. Constantemente dedico tiempo a pensar en mis emociones.
usar, comprender vy | percibir 'y  expresar g 4. Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y
manejar cada uno de | emociones con Atencl:lo.n alos estado de animo.
los aspectos | precision; b) utilizar las sentimientos 5. Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.
emocionales en si | emociones para facilitar 6. Pienso en mi estado de animo constantemente.
mismo, o entre otras | la actividad cognitiva; c) 7. A menudo pienso en mis sentimientos.
personas al tener que | comprender y d) regular 8. Presto mucha atencién a cémo me siento.
solucionar los | las emociones para el 9. Presto mucha atencion a los sentimientos.
problemas, crecimiento personal 'y 10.Constantemente me preocupo mucho por lo que siento.
controlando la | emocional.

conducta (Mestre y
Fernandez-Berrocal,
2007). Concepto
reformulado por
Mayer y Salovey,
1997; Salovey vy
Mayer, 1990.

Claridad emocional

11.Constantemente dedico tiempo a pensar en mis emociones.

12.Pienso que merece la pena prestar atencion a mis emociones y
estado de animo.

13.Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

14.Pienso en mi estado de animo constantemente.

15.A menudo pienso en mis sentimientos.

16.Presto mucha atenciéon a cobmo me siento.

Reparacién de las
emociones

17.Aunque a veces me siento triste, suelo tener una vision optimista.

18.Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.

19.Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.

20.Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal.

21.Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas, trato de
calmarme.

22.Me esfuerzo por tener un buen estado de animo.

23.Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24.Cuando estoy enfadado intento que se me pase.
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VARIABLES DEFINICION DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
CONCEPTUAL OPERACIONAL
Estrés Eselgradoenque | Hay tres perspectivas sobre el | Escala de | 1. En el Gltimo mes, ¢ Cuéan seguido has estado molesto por que algo
percibido las personas | estrés percibido: estando la | estrés percibido paso de forma inesperada?
creen que las | primera que comprende el 2. En el Gltimo mes, ¢ Cuéan seguido te has sentido incapaz de controlar
circunstancias de | ambiental, centrandose en hechos importantes en tu vida?
su vida son | cada evento vital que es 3. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido te has sentido continuamente

impredecibles e
incontrolables, lo
que las hace sentir
estresantes
(Moscoso, 2009;
Remor, 2006)

estresante; luego en segundo
impacto estd el aspecto
psicologico, al implicar la
experiencia en el aspecto
subjetivo como respuesta
emocional frente a cada
estresores; y la tercera es la
biomédica, que estudia la
respuesta y los sistemas
fisiologicos involucrados en el
afrontamiento de los
problemas vitales (1).

Siendo este aspecto de
la salud, la investigacion y el
conocimiento sobre los
estresores son  cruciales
debido a su conexion con la
susceptibilidad, el curso y el
prondstico de una variedad de
condiciones o enfermedades
que afectan a diferentes
organos y sistemas (2)***

tenso?

4. En el Gltimo mes, ¢ Cuan seguido te sentiste seguro de tus
habilidades para manejar tus problemas personales?

5. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido has sentido que has afrontado
efectivamente los cambios importantes que han estado ocurriendo en tu
vida?

6. En el ultimo mes, ¢ Cuan seguido confiaste en tu capacidad para
manejar tus problemas personales?

7. En el Ultimo mes, ¢Cuéan seguido sentiste que las cosas te estaban
resultando como tu querias?

8. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido te diste cuenta que no podias

hacer todas las cosas que debias hacer?

9. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido has podido controlar las

dificultades de tu vida?

10. En el dltimo mes, ¢, Cuéan seguido has sentido que tienes el control de
todo?

11. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido te has sentido molesto por
situaciones que estaban fuera de tu control?

12. En el dltimo mes, ¢ Cuéan seguido pudiste controlar la manera en

que utilizaste el tiempo?

13. En el Gltimo mes, ¢Cuéan seguido sentiste que los problemas se te
habian acumulado?

*** Escala de Estrés Percibido-10: Desempefio psicométrico en estudiantes de medicina de Bucaramanga, Colombia
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0120-00112014000300010
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3.1.

3.2.

CAPITULO Il
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacién

El enfoque que se considera para la presente investigacion es el
cuantitativo, el cual, segun Hernandez et al., (2014) (48), esta investigacién tiene
este enfoque porque utiliza la recoleccion de datos, medicion numérica para
afirmar y afinar preguntas de investigacion al interpretar la relacion de las
variables de estudio (49). Para Tamayo y Tamayo (2003) se refiere al estudio
como pura, denominada como basica o fundamental, a fin de apoyar con el
contexto tedrico, como un proposito muy fundamental para el desarrollo de la
teoria con el descubrimiento en ampliar las generalizaciones y los principios
deterministas (50). Siendo esta investigaciéon empleada para el cuidado de los
procedimientos en el calculo del muestreo, poniendo fin a los extendedores por
cada hallazgo entre los grupos o entre los aspectos estudiador. Entonces el tipo
de estudio es basico no solo por el contexto tedrico si no por crecimiento teorico.
Nivel de investigacion

Realizaremos una investigacion descriptiva - correlacional porque se
labora teniendo en cuenta la realidad, de las caracteristicas muy fundamentales

en presentar e interpretar en forma precisa con cada variable de estudio,
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3.3.

3.4.

estando la relacion de existir con las variables de estudio. Segun Hernandez et
al., (2014) se evaluara el grado de la correlacion de las dos o més variables de
estudio, por ello las investigaciones correlacionales se tiene en cuenta primero
la medicién de cada etapa, y se cuantifica, a fin de analizar, estableciendo cada
uno de los vinculos a estudiar. Con las correlaciones se sustentan las hipétesis
que se someten a las pruebas estadisticas de estudio (48). Generado con la
mencion del nivel de estudio correlacional, estando asociado con las dos

variables que se estudian.

Métodos de investigacion

Para Hernandez et al., (2014), determina al estudio como el conjunto de
los procesos que son sistematicos, con criticas en aspectos empirico que se
aplican al investigar el fenémeno, situaciones problematicas (48). Estando
Tamayo y Tamayo (2003), manifiesta que el método de estudio se el método
cientifico, siendo estos procedimientos que se plantean frente a cada problema
cientifico, teniendo para ello la prueba la hip6tesis en su aplicacién, con las
encuestas de trabajo que se investigan (50). Siendo el estudio la base de los
acontecimientos que se comprueban.
Método Inductivo - Deductivo. A través del presente método, se obtendra
conocimientos de lo general a lo particular y viceversa; vale decir, analizando
las variables consideradas en nuestros objetivos de investigacion, se efectuara
generalizaciones con relevancia cientifica, que permitieron sustentar
afirmaciones en relacion a las hipotesis formuladas.

El método descriptivo analitico y el estadistico.
Disefio de investigacion

Se usara en la presente investigacion el Disefio Descriptivo Correlacional

esguematicamente expresada asi:
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O

M r
Oz
Donde:
M = muestra

O, = Primera variable
O, = Segunda variable
r = Relacién entre la variable 1 y | Variable 2
3.5. Poblacion y muestra
La poblacion de estudio estd conformada por 200 estudiantes de
enfermeria.
Para la presente investigacion se usard la siguiente formula

Tabla 1l Poblacién de la universidad

Ciclo Estudiantes

I 47
1 39
\Y 34
VI 39
IX 41
Total 200

Fuente: Trabajo de investigacion

Se aplica la formula:

_ Z2NPQ
- Z2PQ + (N — 1)E?

n

Donde:
n = Determinacion del tamafio de muestra a estudiar

z = Factor del nivel de confianza de la investigacion: 1.96
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3.6.

p = Proporcion del valor de acierto de la variable: 0.5

g = Probabilidad del valor del fracaso de la variable 0.5
E = Factor del error de estimacion: 0.05

N = Cantidad de poblacién en general del estudio: 200

Determinando los valores estadisticos se tiene:

(1.96)2(200) (0.5) (0.5)

= 196)2 (05) (0.5) + (200 — 1)(0.08)2 _ ¥

n

La muestra: en el estudio se calculé un tamafio de 145 universitarios.

Para Hernandez et al., (2014), se determina la muestra en el aspecto no
probabilisticas, que se llamaba la muestra dirigida, suponiendo cada uno se los
procedimientos para que se selecciona por la orientacién con la caracteristica
del estudio, siendo el criterio estadistico expresado en forma general (48).

Tabla 2 Muestra de la universidad

Ciclo Estudiantes

I 34
" 28
\% 25
Vi 28
IX 30
Total 145

Fuente: Trabajo de investigacion

Procedimiento del muestreo: el muestreo es el probabilistico aleatorio.
Estando Otzen, Monterola (2017) mencionan que la conveniencia, permite la
seleccidn de los accesos en aceptar la inclusion. Siendo estos fundamentos para
convivir en la accesibilidad, en los aspectos mas proximos entre los individuos
que investigan. Siendo el muestro del estudio en el enfoque cuantitativo no

probabilistico determinado por conveniencia (51).

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
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3.7.

En el presente estudio se utilizar4 como técnica a la entrevista.
Los instrumentos son: la encuesta:

o La inteligencia emocional, ha sido evaluado por la encuesta: Evaluacion
de la expresion, manejo y reconocimiento de emociones.

o El estrés percibido, ha sido evaluado por la encuesta que lleva el mismo

nombre.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion
La seleccion se realiz6 para lograr demostrar la hipotesis de

investigacion. Asimismo, la validacién de los instrumentos estuvo a cargo de tres

maestros expertos en el tema. La confiabilidad fue a través de la prueba

estadistica del alfa de Cronbach.

3.7.1. Validez de la escala de inteligencia emocional (TMMS-24)

La validez posibilita la identificacién de un contenido que simplifique la
comparacion de las dimensiones durante su desarrollo y aplicacién, con el
propésito de medir la variable de investigacion. (48)

La escala de inteligencia emocional se sometio a evaluacion de juicio de
tres expertos en el tema, con su apoyo se verifica la relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad del instrumento, cuya evaluacion fue dada por:

. Mg. Yuly Selmira Hilario Pizarro, Licenciada en Enfermeria, docente en
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién.

o Mg. Jhon Misael Julcarima Raqui, Licenciado en Psicologia, Especialidad
en metodologia de la investigacion. Docente en la Universidad Catolica

Sedes Sapientiae.

o Mg. May Lavado Yarango, Licenciado en Psicologia. Docente en la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

El proceso se llevé a cabo de la siguiente manera: se confecciond un

archivo que contenia los instrumentos de validacion, compuesto por la matriz de
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consistencia y la operacionalizacion de cada variable, el instrumento v,
finalmente, la ficha de validacion. Estos archivos fueron distribuidos a cada uno
de los expertos, quienes evaluaron el instrumento teniendo en cuenta los
siguientes criterios: relevancia, claridad conceptual, redaccion, escala y
codificacién, asi como el formato. Después de esta evaluacion, emitieron sus
juicios valorativos, concluyendo que el instrumento mantiene una
correspondencia adecuada entre la variable, las dimensiones, los indicadores y
los items con las opciones de respuesta. Asimismo, se destacoé la calidad técnica
en términos de representatividad y pertinencia del lenguaje.

Ademas, con el propdsito de calcular el coeficiente de validez, se aplico
el método del Coeficiente de Validez de Contenido (CVC), conforme a la
sugerencia de Hernandez y Nieto (2014). En este procedimiento, se asignaron
puntajes a cada item, evaluados por los tres jueces en relacion con las 24
preguntas. Posteriormente, se calculé el CVC para la escala de inteligencia
emocional, proporcionando asi una medida del grado de concordancia entre los
expertos.

Tabla3 Escalade medicion del calculo CVC

Valor del CVC Interpretacién

Yalidez, asi como
Menor a 0.60 .
concordancia inaceptable

semejante o mayor o .
o Deficiente wvalidez y
de 0.60 ¥y menor o similar
concordancia

que 0.70

Superior que 0.71 e Aceptable validez v
inferior o igual que 0.80 concordancia

Superior que 0.80 e Buena validez v
inferior o igual que 0.90 concordancia

. Excelenie validez v
Superior que 0.90 A
concordancia

Fuente. Hernandez y Nieto (2014)
Interpretacion
Siguiendo la metodologia del CVC, para que un instrumento sea

considerado valido, es necesario alcanzar un nivel de validez y concordancia
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superior a 0,80. Después de calcular el coeficiente de validez, se obtuvo un CVC
total de 0,92, lo que indica que los expertos estuvieron notablemente de acuerdo
en que la Escala de inteligencia emocional (TMMS-24) posee una validez y
concordancia excelentes.

3.7.2. Validez de la Escala de percepcion global de estrés (EPGE)

La validez posibilita la identificaciébn de un contenido que simplifique la
comparacion de las dimensiones durante su desarrollo y aplicacion, con el
propésito de medir la variable de estudio. (48)

La Escala de percepcion global de estrés (EPGE) se sometid a
evaluacion de juicio de tres expertos en el tema, con su apoyo se verifica la
relevancia, coherencia, suficiencia y claridad del instrumento, cuya evaluacion
fue dada por:

. Mg. Yuly Selmira Hilario Pizarro, Licenciada en Enfermeria, docente en
la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién.

o Mg. Jhon Misael Julcarima Raqui, Licenciado en Psicologia, Especialidad
en metodologia de la investigacion. Docente en la Universidad Catodlica

Sedes Sapientiae.

o Mg. May Lavado Yarango, Licenciado en Psicologia. Docente en la

Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

El procedimiento se desarrollé6 de la siguiente manera: se elaboré un
archivo que contenia los instrumentos de validacion, integrando la matriz de
consistencia y la operacionalizacion de cada variable, el instrumento y, por
tltimo, la ficha de validacion. Estos archivos fueron distribuidos entre los
expertos, quienes evaluaron el instrumento considerando aspectos como
relevancia, claridad conceptual, redaccion, escala y codificacion, asi como el
formato. Después de esta evaluacion, los expertos emitieron sus juicios

valorativos, concluyendo que el instrumento mantiene una correspondencia
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apropiada entre la variable, las dimensiones, los indicadores y los items con las
opciones de respuesta. Ademas, se resalto la calidad técnica en términos de
representatividad y pertinencia del lenguaje.

Adicionalmente, con el fin de determinar el coeficiente de validez, se
empled el método del Coeficiente de Validez de Contenido (CVC), siguiendo la
recomendacién de Hernandez y Nieto (2014). En este proceso, se asignaron
puntajes a cada item, los cuales fueron evaluados por los tres jueces en relacion
con las 13 preguntas. Luego, se realizé el calculo del CVC para la Escala de
percepcion global de estrés (EPGE), brindando de este modo una medida del
nivel de concordancia entre los expertos.

Interpretacién

Mediante la escala de medicion del calculo CVC de la tabla anterior, y
tomando en cuenta el método del CVC, para que un instrumento se considere
como Vvalido, se requiere un nivel de validez y concordancia mayor a 0,80; asi
luego de obtener el coeficiente de validez, se obtuvo un CVC total de 0,94,
evidenciando que los expertos concordaron que la Escala de percepcion

global de estrés (EPGE), presenta excelente validez.

3.7.3. Confiabilidad de la Escala de inteligencia emocional

El criterio de confiabilidad de la Escala de inteligencia emocional (TMMS-
24) se evalu6 mediante el coeficiente de Alfa de Cronbach. Este enfoque es
aconsejado para preguntas que presentan mas de dos respuestas y evalla el
grado de consistencia y precision en los valores, es decir, qué tan similares son
dentro del conjunto de datos. Los estandares de evaluacion se registran en la

siguiente tabla (48):
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Tabla 4 Criterios y escala de confiabilidad

Criterio de confiabilidad Escala

Muy baja 0,01 a 0,20
Baja 0.21a040
Moderada 0.41a080
Alta 0.61a0.80
Muy alia 0.81a1,00

La escala de inteligencia emocional (TMMS-24) se aplicé a una muestra
piloto constituida por 20 estudiantes de Obstetricia de la UNDAC de otros
semestres que no fueron consideradas en la muestra, al ser una poblacién con
similares caracteristicas muestral.

Obtenidos los datos se pasé a nivelar la confiabilidad manejando el
paquete estadistico SPSS, obteniendo los resultados siguientes:

Tabla5 Confiabilidad de la escala de inteligencia emocional (TMMS-24)

Alfa de Cronbach N° de
preguntas
0,947 24

Fuente. Prueba piloto, estadistica de Alfa de Cronbach

Interpretacion

Con respecto a los datos obtenidos, se observd un coeficiente de Alfa de
Cronbach de 0,947, ubicandolo en la escala de 0.81 a 1.00, concluyendo en una
muy alta confiabilidad de la escala de inteligencia emocional.
3.7.4. Confiabilidad de la Escala de percepcién global de estrés (EPGE)

La confiabilidad de la Escala de Percepcion Global de Estrés (EPGE) se
evalué utilizando el coeficiente de Alfa de Cronbach. Este enfoque se
recomienda para preguntas que cuentan con mas de dos respuestas y mide el
nivel de consistencia y precision presentes en los valores, es decir, la similitud
dentro del conjunto de datos. Los criterios de evaluacién se detallan en la
siguiente tabla (48):
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3.8.

La Escala de Percepcion Global de Estrés (EPGE), se aplicd a una
muestra piloto constituida por 20 estudiantes de Obstetricia de la UNDAC de
otros semestres que no fueron consideradas en la muestra, al ser una poblacién
con similares caracteristicas muestral.

Obtenidos los datos se procedié a identificar la confiabilidad usando el
paquete estadistico SPSS, generando los siguientes resultados:

Tabla6 Confiabilidad de la Escala de Percepcion Global de Estrés (EPGE)

Alfa de Cronbach N° de
preguntas
0,959 13

Fuente. Prueba piloto, estadistica de Alfa de Cronbach

Interpretacion

Tomando en cuenta la tabla 3, criterios y escala de confiabilidad, y sobre
los datos obtenidos, se observd un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0,959,
ubicdndolo en la escala de 0.81 a 1.00, concluyendo en una muy alta

confiabilidad de la Escala de Percepcion Global de Estrés (EPGE).

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Para la realizacién del presente estudio se enviard solicitudes a los
directivos de la Filial Tarma, especialmente a la sub direccion.

Asi como a las delegadas o presidentes de cada aula, para la realizacion
de la entrevista presencial y la realizacion de la encuesta virtual.

Verificando siempre la conformidad al rellenar o responder en cada uno

de los instrumentos de investigacion (49)..

o Se realizaré la elaboracién de tablas y gréaficos para ser interpretadas

o Para responder a la Hipotesis General se realizara la correlacion de las
dos variables V1y V2

o Para responder al resto de las hipotesis se realizar4 de la siguiente

forma, la V1 con las Dimensiones 1 al 4, alli se también se realizara las
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3.9.

3.10.

correlaciones respectivas.
Al final determinamos las conclusiones y recomendaciones.
Para el procedimiento y andlisis de datos se utilizara el Excel y el SPSS

en su version 26.

Tratamiento estadistico

El tratamiento estadistico se realizara a través del analisis de correlacion,
donde se determinara cada variable en la investigacion se asociara o no.

Dicho resultado se genera el andlisis presentando el coeficiente que se
determinar la relacion determinando los valores de -1y + 1. Siendo estos signos
los que se indican como el factor del tipo de correlacién entre nuestras variables.
Al ser positivo, se indica la existencia de la asociacion del factor positiva;
generando la magnitud al incrementar, siendo este el valor negativo, indicando
para ello la existencia de la relaciéon en forma negativa con las dos variables de
investigacion. Con el valor del incremento, determinando con la segunda
variable disminuyen en cada valor (49).

Estando las variables en forma independiente, siendo el coeficiente de la
relacién frente a cada magnitud del valor de cero (0). Para cada fuerza se asocia
el aspecto de la relacién en forma lineal se incrementa con cada medida frente
al coeficiente de correlacion generado por el valor de -1 a +1.

A través del SPSS se determina el coeficiente de correlacion.

Como primer paso la prueba de normalidad, utilizando la prueba de
Kolmogorov Smirnov (49).

Orientacion ética filoséfica y epistémica

En la presente investigacion brindarda la informacion a todos los
estudiantes, sobre el propdsito y objetivos del estudio, después se procederan
a firmar el consentimiento informado (Anexo). La finalidad que perseguimos en

los estudiantes es su participacion voluntaria y decidida, podran retirarse del
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estudio en cualquier momento, pero informardn los pormenores de dicha
situacion. Los datos obtenidos, son confidenciales y su uso se manejoé con

absoluta discrecion
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4.1.

4.2.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcién del trabajo de campo

Para el desarrollo de la investigacion, se tuvo que gestionar el permiso y
autorizacion por parte del director de la universidad UNDAC de Tarma, luego,
con su aceptacion, procedimos a aplicar los instrumentos a la muestra
focalizada.

Posteriormente, teniendo los datos necesarios para la investigacion, se
proceso en los programas Excel v.2016 y SPSS v.26, para la elaboracién de una
base y andlisis de datos.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados

A continuacion, se presentan los resultados de manera descriptiva e
inferencial para responder a los objetivos planteados. De manera descriptiva los
resultados de cada una de las variables y sus respectivas dimensiones mediante

gréficos y tablas de frecuencias y porcentajes.

Por otro lado, de manera inferencial, los resultados respecto al cruce
entre las variables y dimensiones; empleando para ello, la prueba de correlacion

de Spearman para probar la hipétesis.
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Tabla 7 Relacion de la inteligencia emocional con el estrés percibido en

estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023.

ESTRES PERCIBIDO Total
”\;l\-/IE(I)_(I:(IBgmACII_A Bajo Promedio Alto
N° % N° % N° % | N° %
Alto 0 0,0 23 57,5 0 00 | 93 | 57,5
Promedio 2 5,0 9 22,5 6 | 150 | 57 | 425
Total 2 5,0 32 80,0 6 | 15,0 | 145 | 100,0

FUENTE: Cuestionario de inteligencia emocional. Ficha clinica de estrés percibido.

ANALISIS E INTERPRETACION.

Los resultados obtenidos indican que inteligencia emocional de los

estudiantes de enfermeria de la UNDAC es alto en el 57,5% y promedio en el

42,5%. Asimismo, con respecto al estrés percibido, el 80% es promedio, el 15%

se encuentra con alto y el 5% tiene bajo.

Dichos resultados indican que inteligencia emocional y estrés percibido

de la poblacién evaluada se encuentran en parametros promedios, lo cual se

refleja en el adecuado funcionamiento escolar e interpersonal que vienen

presentando. Asimismo, el buen manejo de emociones dentro del &rea

interpersonal y educativo viene generando dichos resultados.

GRAFICO 1 Relacion de lainteligencia emocional con el estrés percibido

en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma.
2023
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Coeficiente de correlacion 0,719

Los resultados que se muestran en el grafico y coeficiente de correlacion,
acusan claramente gue existe alto grado de correlacion entre inteligencia
emocional y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial
Tarma 2023. Asimismo, se puede notar que la relacion entre variables es
positiva, es decir que a mayor nivel de inteligencia emocional, mejor sera la
percepcién en distinguir el estrés que siente el estudiante.

Tabla 8 Relacién entre atenciéon a las emociones con el estrés percibido

en estudiantes de enfermeriade la UNDAC Filial Tarma.2023

INTELIGENCIA ESTRES PERCIBIDO Total

EMOCIONAL Bajo Promedio Alto

AtenC|o_n alas NE % N° % N° % N° %

emociones

Alto 0 0,0 22 55,0 2 5,0 24 60,0
Promedio 0 0,0 10 25,0 3 7,5 13 32,5
Bajo 2 5,0 0 0,0 1 2,5 3 7,5
Total 2 5,0

32 80,0 6 15,0 | 40 | 100,0

FUENTE: Cuestionario de inteligencia emocional. Ficha clinica de estrés percibido.
ANALISIS E INTERPRETACION.

Los resultados obtenidos reportan que inteligencia emocional en la
atencion a las emociones de los estudiantes de enfermeria de la UNDAC es alto
en el 55%, los cuales presentan un estrés percibido promedio.

Asimismo, el 25% de aquellos que presentan inteligencia emocional
promedio en la atencion a las emociones, tienen un estrés percibido promedio.

En ese sentido, los resultados evidencian que la atencibn a las
emociones esta latente en la poblacién evaluada y que a su vez el control del
estrés percibido que presentan, favoreciendo asi un adecuado desarrollo del

proceso ensefianza-aprendizaje.
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GRAFICO 2 Relacién entre atencién a las emociones con el estrés

percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial

Tarma.2023
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Los resultados que se muestran en el grafico y coeficiente de correlacion,

acusan claramente que existe significativa correlacion entre la dimension

ate

ncién a las emociones y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de

la UNDAC, filial Tarma 2023. Asimismo, se puede notar que la relacién entre

variables es positiva, es decir que, a mayor nivel de atencion a las emociones,

mayor sera la expresion de estrés del estudiante.

Tabla 9 Relacion entre claridad emocional con el estrés percibido en

estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023

INTELIGENCIA ESTRES PERCIBIDO Total
EMOCIONAL Bajo Promedio Alto
Dlmznrsgocr;ocr!glrldad NE % NG % NG % N° %
Alto 1 2,5 8 20,0 0 0,0 9 22,5
Promedio 1 2,5 24 60,0 5 12,5 30 75,0
Bajo 0 0,0 0 0,0 1 2,5 1 25
Total 2 5,0 43 81,1 6 15,0 | 40 100,0

45



FUENTE: Cuestionario de inteligencia emocional. Ficha clinica de estrés
percibido.

ANALISIS E INTERPRETACION.

Los resultados obtenidos reportan que inteligencia emocional en la
Dimension claridad emocional de los estudiantes de enfermeria de la UNDAC
es promedio segun el 60% de los entrevistados, de los cudles presentan un
estrés percibido promedio.

Asimismo, se evidencia que el 20% de evaluados presentan un nivel alto
de inteligencia emocional en la dimension claridad emocional, y estos tienen un
estrés percibido promedio.

En ese sentido, lo resultados indican que el estrés percibido en los
evaluados no esta afectando la claridad emocional, por lo que puede haber otros

factores involucrados, tales como la calidad de suefio y descanso.

GRAFICO 3 Relacion entre claridad emocional con el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023
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Coeficiente de correlacion 0,736

Los resultados que se muestran en el grafico y coeficiente de correlacion,
acusan claramente que existe alto grado de correlacion entre la dimension
claridad emocional y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la
UNDAC, filial Tarma 2023. De igual manera, se puede notar que la relacién entre
variables es positiva, es decir que, a mayor nivel de claridad emocional, mejor
sera la percepcién y posterior dominio del estrés.

Tabla 10 Relacion entre reparacion emocional con el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma 2023

INTELIGENCIA ESTRES PERCIBIDO Total
EMOCIONAL Bajo Promedio Alto
Dimensidon _reparaCIOn N° % N° % N° % NE %
emocional
Alto 1 | 25| 26 | 650 | 3 | 75 | 30 | 750
Promedio 1 | 25| 6 | 150 | 3 | 75 | 10 | 250
Bajo 0o | 00| o 00 | 0 | 00 | o 0.0
Total 2 |50 | 35 | 800 | 6 | 150 | 40 | 1000

FUENTE: Cuestionario de inteligencia emocional. Ficha clinica de estrés percibido.

ANALISIS E INTERPRETACION.

Los resultados tenidos indican que inteligencia emocional en la
Dimension reparacion emocional de los estudiantes de enfermeria de la UNDAC
es alto segun el 65% de los entrevistados, de los cuéles presentan un estrés

percibido promedio.

Asimismo, se evidencia que el 15% de evaluados presentan un nivel
promedio de inteligencia emocional en la dimensién reparacion emocional, y
estos tienen un estrés percibido promedio.

Estos resultados indican que mientras el estudiante mantenga activo la
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4.3.

reparacion emocional, apoyara en que los niveles de estrés percibido se

mantengan en estados adecuados y nos afecte su salud mental.

GRAFICO 4 Relacién entre reparacion emocional con el estrés percibido

en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma 2023
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Coeficiente de correlaciéon 0,814

Los resultados que se muestran en el grafico y coeficiente de correlacion,
acusan claramente que existe alto grado de correlacién entre la dimension
reparacion emocional y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la
UNDAC, filial Tarma 2023. De esta forma, se puede observar que la relacién
entre variables es positiva, es decir que, a mayor nivel de reparacién emocional,
mejor serd el conocimiento y percepcion de aquello que le causa estrés al
estudiante.

Prueba de hipoétesis
A. Formulacién de hip6tesis general

Ho: No existe relacion favorable entre inteligencia emocional con el estrés
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percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Hi: Existe relacion favorable entre inteligencia emocional con el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Nivel de significancia

a=0,05

Valor de probabilidad

Correlaciones
Estrés Inteligencia
percibido emocional
Rho de Estrés percibido Coeficiente de 1,000 , 719
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 145 145
Inteligencia Coeficiente de , 719 1,000
emocional correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 145 145
p = 0,000

Decision y conclusién:

Como el valor de probabilidad p = 0,000 es menor que el nivel de
significancia a = 0,05; se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion.

Esto nos permite concluir para un 95% de confianza que existe relacion
favorable entre inteligencia emocional con el estrés percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

B. Formulacién de hipétesis especifica N°01

Ho: No existe relacion favorable entre la atencién a las emociones con el
estrés percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma
2023.

Hi: Existe relacion favorable entre la atencion a las emociones con el

estrés percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma
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2023.

Correlaciones
Estrés Atencién a las
percibido emociones
Rho de Estrés percibido Coeficiente de 1,000 ,682
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 145 145
Atencion a las Coeficiente de ,682 1,000
emociones correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 145 145

Nivel de significancia
a=0,05

Valor de probabilidad

p = 0,000

Decision y conclusién:

Como el valor de probabilidad, p = 0,000, es menor que el nivel de
significancia a = 0,05; se acepta la hipétesis de investigacion y se rechaza la

hipétesis nula.

Esto nos permite concluir para un 95% de confianza que existe relaciéon
favorable entre la atencién a las emociones con el estrés percibido del en

estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

C. Formulacién de hipotesis especifica N°02

Ho: No existe relacion favorable entre la claridad emocional con el estrés

percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.
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H:: Existe relacion favorable entre la claridad emocional con el estrés
percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Nivel de significancia

a=0,05

Valor de probabilidad

Correlaciones

Dimension
Estrés claridad

percibido emaocional

Rho de Estrés percibido Coeficiente de 1,000 ,736"
Spearman correlacion

Sig. (bilateral) . ,000

N 145 145

Dimension Coeficiente de 736" 1,000
claridad correlacion

emocional Sig. (bilateral) ,000 :

N 145 145

p = 0,000

Decision y conclusién:

Como el valor de probabilidad, p = 0,000, es menor que el nivel de
significancia a = 0,05; se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis de
investigacion.

Esto nos permite concluir para un 95% de confianza que existe relacion
favorable entre claridad emocional con el estrés percibido del en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

D. Formulacién de hipoétesis especifica N°03

Ho: No existe relacién favorable entre reparacion emocional con el estrés
percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Hi: Existe relacion favorable entre reparacion emocional con el estrés
percibido del en estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Nivel de significancia
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4.4,

a=0,05

Valor de probabilidad

Correlaciones
Dimension
Estrés reparacion
percibido emocional
Rho de Estrés percibido Coeficiente de 1,000 ,814
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 145 145
Dimension Coeficiente de ,814 1,000
reparacion correlacion
emocional Sig. (bilateral) ,000
N 145 145
p = 0,000

Decisién y conclusién:

Como el valor de probabilidad, p = 0,000, es menor que el nivel de
significancia a = 0,05; se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hip6tesis de
investigacion.

Esto nos permite concluir para un 95% de confianza que existe relacién
favorable entre la reparacion emocional con el estrés percibido del en
estudiantes de enfermeria de la UNDAC, filial Tarma 2023.

Discusién de resultados

La presente investigacion se centré6 en explorar la relacion entre la
inteligencia emocional y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria de la
UNDAC filial Tarma en el afio 2023. A través de la revision del analisis
estadistico y la recolecciéon de datos, se han obtenido resultados significativos
que permiten discutir e interpretar los hallazgos para contribuir al entendimiento
de este fendbmeno en el contexto especifico de los estudiantes de enfermeria.

En ese sentido, los resultados obtenidos revelan que los estudiantes de
enfermeria de la UNDAC filial Tarma presentan niveles variados de inteligencia
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emocional. La mayoria de los participantes demuestran competencias
emocionales que les permiten manejar eficazmente sus propias emociones y
comprender las emociones de los demas (13). Estos hallazgos estan en
concordancia con la literatura existente, que sugiere que la formacién en
enfermeria esta asociada con el desarrollo de habilidades emocionales debido
a la naturaleza empéatica y emocionalmente demandante de la profesion.

La inteligencia emocional se ha identificado como una herramienta
crucial para afrontar situaciones estresantes, ya que permite a los individuos
regular sus emociones y mantener un equilibrio emocional (8). En este sentido,
los resultados sugieren que los estudiantes con mayores niveles de inteligencia
emocional pueden experimentar niveles mas bajos de estrés percibido,
evidenciando la importancia de incluir programas de desarrollo emocional en el
curriculo de enfermeria.

La correlacion positiva encontrada entre la inteligencia emocional y el
estrés percibido respalda la idea de que los estudiantes de enfermeria con
habilidades emocionales mas desarrolladas tienden a experimentar niveles mas
bajos de estrés percibido. Este hallazgo coincide con estudios previos que
sugieren que la inteligencia emocional puede actuar como un amortiguador
frente a las demandas estresantes, facilitando una mejor adaptacion a
situaciones desafiantes (17).

No obstante, es crucial considerar que la inteligencia emocional no es un
factor aislado, y otros elementos contextuales pueden influir en la relacién
observada. Factores como el apoyo social, las condiciones de estudio y la carga
académica pueden modular la manera en que la inteligencia emocional se
relaciona con el estrés percibido. Estudios futuros podrian profundizar en estas
variables para comprender mejor la complejidad de esta relacion (10).

Por otro lado, los resultados de esta investigacion tienen importantes
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implicaciones para la practica y la formacién de estudiantes de enfermeria. La
identificacion de la inteligencia emocional como un factor protector frente al
estrés percibido sugiere la necesidad de implementar programas de desarrollo
emocional en el curriculo académico. Esto podria incluir estrategias para mejorar
la conciencia emocional, la regulacion emocional y la empatia, con el objetivo
de fortalecer la resiliencia de los estudiantes ante las demandas emocionales de
la profesion.

Ademas, las instituciones académicas y los profesionales de la salud
pueden considerar la implementacion de intervenciones especificas para
gestionar el estrés percibido, como programas de apoyo psicoldgico y técnicas
de manejo del estrés. Al abordar estos aspectos, se podria mejorar el bienestar
emocional y la calidad de vida de los estudiantes de enfermeria, contribuyendo
a la formacion de profesionales mas equilibrados y capacitados.

Es importante reconocer las limitaciones de este estudio, como el tamafio
de la muestra y la especificidad del contexto estudiado. Futuras investigaciones
podrian ampliar la muestra y considerar otras variables que podrian influir en la
relacion entre inteligencia emocional y estrés percibido. Ademas, la
implementacién de intervenciones especificas y el seguimiento a largo plazo
podrian proporcionar una comprension mas profunda de la efectividad de los
programas de desarrollo emocional en la reduccion del estrés percibido.

En conclusion, este estudio contribuye al entendimiento de la relacion
entre la inteligencia emocional y el estrés percibido en estudiantes de enfermeria
de la UNDAC filial Tarma. Los resultados sugieren que fortalecer las habilidades
emocionales puede ser una estrategia eficaz para mitigar el impacto del estrés
en este grupo poblacional. La implementacion de intervenciones basadas en
estos hallazgos podria tener un impacto significativo en la formacién y el

bienestar emocional de los futuros profesionales de enfermeria.
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CONCLUSIONES
Existe relacion favorable entre inteligencia emocional con el estrés percibido

en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023 (Objetivo)

Existe relacion favorable entre atencidon a las emociones entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma.2023.

(Objetivo 1)

Existe relacion favorable entre la claridad emocional entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma. 2023.

(Objetivo 2)

Existe relacion favorable entre reparacion emocional entre el estrés
percibido en estudiantes de enfermeria de la UNDAC Filial Tarma 2023.

(Objetivo 3)



RECOMENDACIONES
A los estudiantes de enfermeria se les sugiere estar en continua revision de los

ultimos avances cientificos y sobre el control de estrés percibido.

Se sugiere aplicar los conocimientos recibidos sobre la inteligencia emocional al

momento de sentir presion en el estudio.

Realizar estudios de disefio comparativo con otros grupos de estudiantes para

determinar la relaciéon con las variables similares.
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Anexo N° 01
INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

INSTRUMENTO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL
(TMMS-24) de Salovey y Mayer
Introduccion:

A continuacién, encontrara algunas afirmaciones sobre sus emociones y
sentimientos. Lea atentamente cada frase y luego indique por favor el grado de
acuerdo o desacuerdo con respectoa las mismas. Sefiale con un circulo la respuesta
gue mas se aproxime a sus preferencias. No hay respuestas correctas o incorrectas,

ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

Totalmente en | En Ni de acuerdo, ni en | De acuerdo Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

Presto mucha atencién a los sentimientos.

Constantemente me preocupo mucho por lo que siento.

1
2
3 | Constantemente dedico tiempo a pensar en mis emociones.
4

Pienso que merece la pena prestar atencion a misemocionesy estado de
animo.

Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.

Pienso en mi estado de &nimo constantemente.

Presto mucha atencién a cémo me siento.

5
6
7 | Amenudo pienso en mis sentimientos.
8
9

Tengo claros mis sentimientos.

10| Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.

11| Casisiempre sé cdmo me siento.

12| Constantemente conozco mis sentimientos sobre laspersonas.

13| A menudo me doy cuenta de mis sentimientos endiferentes situaciones.

14 | Siempre puedo decir como me siento.

15| Aveces puedo decir cuales son mis emociones.

16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos.

17| Aunque aveces me siento triste, suelo tener una visiénoptimista.

18| Aungue me sienta mal, procuro pensar en cosasagradables.

19| Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de lavida.

20| Intento tener pensamientos positivos, aunque me sientamal.

21| Sidoy demasiadas vueltas a las cosas, complicandolas,trato de calmarme.

22| Me esfuerzo por tener un buen estado de &nimo.

23| Tengo mucha energia cuando me siento feliz.

24 | Cuando estoy enfadado intento que se me pase.
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Anexo N° 02

MATRIZ DE CONSISTENCIA

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES

DIMENSIONES

METODOLOGIA

,Cémo se relaciona la
inteligencia emocional y el
estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
2023?

Establecer la relacién entre
la inteligencia emocional y el
estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
2023

H1: Existe buena relacién
entre la inteligencia
emocional y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023

Variable 1

Inteligencia emocional

Atencién a los
sentimientos
Claridad emocional
Reparacion de las
emociones

PROBLEMAS
ESPECIFICOS

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

¢, Cudl es la relaciéon entre la
atencion a los sentimientos y
el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
20237

¢, Cudl es la relacion entre la
claridad emocional y el
estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
2023?

¢,Cudl es la relacion entre la
reparacion de las emociones
y el estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
2023?

Determinar la relacion que
existe entre la atencion a los
sentimientos y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023.

Relacionar la relacion que
existe entre la claridad
emocional y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023.

Establecer la relacién que
existe entre la reparacion de
las emociones y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023

Existe buena relacién entre
la atencion a los
sentimientos y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023.

Existe buena relacion entre
la claridad emocional y el
estrés percibido en
estudiantes de enfermeria
de la UNDAC Filial Tarma,
2023.

Existe buena relacion entre
la reparacion de las
emociones y el estrés
percibido en estudiantes de
enfermeria de la UNDAC
Filial Tarma, 2023

Variable 2

Estrés percibido

Dimensién positiva o
esustrés

Dimensién negativa o
diestrés

Enfoque: Cuantitativo.
Nivel: Descriptiva
Correlacional.
Método: Inductivo —
Deductivo.

Disefio: Descriptivo
Correlacional

El esquema:
Q1
™M < Ir
O2
Donde:
M = Muestra.

O1= Observacion de la
V1, Inteligencia Emocional
02 = Observacion de la
V2, Estrés percibido

r = Relacion entre la
Variable 1y la Variable 2
Poblacién:200 estudiantes
Muestra: 145 estudiantes
Técnicas e instrumentos:
La encuesta y los
instrumentos son el
cuestionario:

V1: Instrumento de
inteligencia emocional.
V2: Escala de percepcion
global de estrés




Anexo N° 03

INSTRUMENTO
Escala de percepcion global de estrés (EPGE) de Cohen
Kamarck y Mermelstein
A continuacion, encontrara algunas afirmaciones sobre el estrés percibido. Lea
atentamente cada frase y luegoindique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo
con respecto a las mismas. Sefiale con un circulo la respuesta que mas se aproxime
a sus preferencias. No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas.

No emplee mucho tiempo en cada respuesta.

Nunca [CasiNunca |De vez en cuando A menudo Muy a menudo

0 1 2 3 4

1. En el dltimo mes, ¢Cuan seguido has estado molesto por que
algo
paso de forma inesperada?

2. En el dltimo mes, ¢Cuan seguido te has sentido incapaz de
controlar hechos importantes en tu vida?

3. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido te has sentido continuamente
tenso?

4. En el Gltimo mes, ¢ Cuan seguido te sentiste seguro de tus
habilidades para manejar tus problemas personales?

5. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido has sentido que has afrontado
efectivamente los cambios importantes que han estado ocurriendo
en tu vida?

6. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido confiaste en tu capacidad para
manejar tus problemas personales?

7. En el dltimo mes, ¢Cuan seguido sentiste que las cosas te
estaban resultando como ti querias?

8. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido te diste cuenta que no podias
hacer todas las cosas que debias hacer?

9. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido has podido controlar las
dificultades de tu vida?

10. En el dltimo mes, ¢Cuan seguido has sentido que tienes el
control de todo?

11. En el Gltimo mes, ¢ Cuan seguido te has sentido molesto por
situaciones que estaban fuera de tu control?

12. En el tltimo mes, ¢ Cuan seguido pudiste controlar la manera en
que utilizaste el tiempo?

13. En el dltimo mes, ¢ Cuan seguido sentiste que los problemas se
te habian acumulado?




Anexo N° 04

Operacionalizacion de las variables

Variable Dimensién | items Categoria | Técnica e
y nivel instrumento
Inteligencia | Atencién 1,2,3,4,5,6,7,8 | Bajo Trait Meta
emocional | emocional .| Mood
Promedio
Claridad 9,10, 11,12, 13, Alto Scale
emocional | 14, 15, 16 TMMS-24
Reparacién | 17, 18, 19, 20, 21,
emocional |22, 23, 24
Estrés Dimension | 4,5,6, 7,8, 10, 13 | Bajo Escala de
iti . .,
POs| 'V? 0 Promedio | Percepcion
esustres
Alto Global
Dimensién |1, 2,3,9, 11, 12 .
negativa o de Estrés
diestrés (EPGE) de
Cohen,
Kamarck y

Mermelstein




Anexo N° 05

VALIDEZ DE LOS INSTRUMENTOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION "'-L’_ N q{:
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD :-l% e %:
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA L =

VALIDACION DEL INSTRUMENTO
"Escala de inteligencia emocional {TMMS-24)"

Mombre del expearto: Yuly Selmira HILARIO PIZARRO

Grado académico: Maestria

Especialidad: Enferrmeria

Lugar de trabajo: Universidad Macional Daniel Alcides Carridn

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y clarmdad™

DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIEMCIA | CLARIDAD
Presto mucha atencsdn a los
senbimentos. 3 4 4 4
Adecuadaments me precoupo a a a 4
rucho por b que Skento.
Adecuadaments dedico tiempo a 3 a 3
@ pensar n mis emooiones.
Plenso gue merace 3 pena
. prestar  atencién a  mis 4 3 4 3
:r:':ﬂigl emocienes ¥ estado de animo.
Deja que mis  santimientos a a a 4
gfecten a mis pensamientos.
Piensa en mi estado de aremo
L] 4 L] L]
Constantamme nts.
A menudy plerse en mis
senbimesntos. 4 4 4 4
Presta mudha abencdn & coimo
me sianto. 3 3 4 4
Tenga claros mis sentirmsentos. 4 4 3
Frecusntaments puedo define 3 a a 4
mis sentimisntos.
Casl slempre =& como me 4
Slento. 4 4 4
Adecuadamente  congzco mis 4
sentimientos sobie las 4 3 3
Claridad [DErsonas.
emaclonal | A menude me doy cuenta de F]
ms santmientos en diferenkas 4 4 4
situBConEes.
Slempre puedo decr oémo me 4 4 4 4
Slentd.
A weces pueds decr oudles son 4 a a 4
TS S MOOnNES
Puedo llegar @ comprendar mes
sentimientos. 4 4 4 4




[ PUMDArEY }

UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION N‘f_ i “-‘»f
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD :-':,,51 - + %:
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA —Q:ﬁfﬁ-
fungque a weces me slento
trista, suslo tener una wisidn -] 4 -] 4
optimista.
Aunque me senta mal, procuro 3 3 3 4
persar en cosas agradables.
Cuando estoy triste, peenso en 4 4 4 4
Reparacién todos los placeres da la vida
amacianal Intentc  tener pensamientos
pasitivos, aungue me slents 3 4 4 3
mal.
5l doy demasiadas vueltas 2 las
cosas, comphbcandolas, trate de -] 4 -] 4
calmanme.
Me esiuerzo por tener un buen
es1ad¢deanigm. 4 4 4 4

JHay alguna dimensidn o item gue no fue evaluada? SI{ TNO (2]
En caso de S, ;Oué dimensidn o item falia?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: S1(x) NO{ )

Firma y sello del experto



UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION i 1_;
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD ‘,,E., N
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA g o

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

"Escala de percepciGn global de estrés (EPGE)”

Mombre del experto: Yuly Selmira HILARIO PIZARRD

Grado académico: Maestria

Especialidad: Enfermeria

Lugar de trabajo: Universidad Macional Daniel Alcides Carridn

"Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada fiem respecto a los criterios de refevancia, coherencia,
suficiencia y clarndad™

DIMENSION iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIEMCIA | CLARIDAD

En &l didma mes, cOudn
seguido te sentiste seguro de
tus habdidadss para mangjar

tus problemas personales?

En &l dlbdmo mes, (Cuan
seguido has santide gue has
agfrontado  efectvamente  los 4 4 4 4
cambeas importantes que han
estado ocumiendo en b wda?

En &l ditma mes, cCudn
seguido  confisste en fu

4 4 4 &
capacidad para mangjar tus
probdemas personzles?
En &l ditma mes, éCugn
seguido santete que las oosas a 4 a 4

Eustrés te estaban resultando como td
guerias?

En & dibmo mes, dCu3n
sequide te diste cuanta gue no
podias hacer todas las cosas 4 3 4 4
gue debias haces?

En & Jdibmo mes, 4dCuan
sequids has sentdo gue tienes 4 3 3 4
el control de todo?

En & Jdibmo mes, éCuan
sequide  sentiste gque  los
problemas  se e hablan 4 4 4 4

aournulado?

En & dibmo mes, cludn
sequids has estado malesto par
Distrés gua algn pasé de forma 4 4 4 4
Inesperada?




y 2B

]
UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION !r \;’
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD ?{' 'g.-

Lo

ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA

En & dlbmo mes, dCudn

seguido te has sentido Incapaz a a 4 a
de controlar hechas
impartankes en tu vida?

En & dlbmo mes, éCuEn
sequide te  has  senbido 4 4 4 3
continuamants tenso?

En & dibmo mes, cCudn
sequide has podide controlar
las dificultades de tu wda 4 4 4 4

En & dibbmo mes, cCudn
sequids ke has sentido molesto
par situaciones gque estaban 3 4 4 4
fusra de tu control?

En & dibmo mes, dCudn
sequide pudste controlar |2
manara en que ublizaste el 4 4 4 3
tiempa?

LHay alguna dimenzidn o item gue no fue evaluada? S1{ Y NG x)
En caso de S ;Ouwé dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: S x JNO({ )

Firma y sello del experto



UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION o i, A }:}
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD R':" '
ESCUELA PROFESIONAL DE ENFERMERIA -1
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
"Escala de inteligencia emocional (TMMS-24)"
Mombre del experto: Jhon Misael Julcarima Raqui
Grado académico: Maestria
Especialidad: Paicdlogo — Ezpeclalidad metodologla de la investigacidn
Lugar de frabajo: Universidad Catdlica Sedes Saplentiae v la UGEL Tarma
“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada item respecito a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad™
DIMENSION iTEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Presto mucha atenchdn a los
sentimientos. 4 4 4 4
Adecuadaments me precoupo 4 a 4 a
macho par by gue skento.
Adecuadamente dedico tempo 4 4 4 4
& pensar en mis emodones,
Plenso que merece la pena
prestar  atenclin a2 mis 4 4 3 4
Ateu;dﬁnl emocknes ¥ estado de dnimo.
emaciona Dejo gue mis sentimlenbos 4 4 4 4
agfecten a mis pensamiantos.
Plenso en mi estado de anémo
constantamanta. 4 4 3 4
A menuds plerss en mis
santimisntos. 4 4 4 4
Presto mucha atendkin a cdmo
me slentn. 3 4 4 4
Tengo claros mis sentiméantos. 4 4 4 4
Frecusnternente puedo definke 4 a 4 a
i sentimbentos.
Casl slampre s como me 4
sientn. 3 4 4
Adecuadamente  conozoo mis
santimientos sobre las 3 4 4 4
Claridad personas.
emoclonal | A menudo me doy cuenta de
mis sentimlentrs en diferentes 4 4 4 4
situaciones.
Slempre puedo dedr cdmo me 4
slanto. 4 4 4
A veces pueds dedr cudles son 3 4 4 4
Imis emociones.
Puedo llegar a comprender mis
santim ientos. 4 4 4 4
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Aunque @ weces me slento
friste, suelo tener una vislon 4 4 4 4
optimista.

Aunque me slenta mal, procuro 4 a 4 3
penEar en cosas agradables.

Cuando estoy triste, plenso en 4 a 3 4

Reparacién todos los placeres da |a vida.

Interto temer pensamientos
postives, aungue me slenta &4 4 4 4
mal.

emocional

5l doy demasladas wueltas a las
cosas, complicandolzs, trato de &4 4 4 4
calmanme.

M esfuerzo por tener un buan
eslacds de anima. 4 3 4 3

4 Hay alguna dimansidn o item que no fue evaluada? S1{ JNO (X))
En caso de 3, pOuwé dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: SI(X ) NO{ )
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
"Escala de percepcion global de estrés (EPGE)”

MNombre del experto: Jhon Misael Julearima Ragui

Grado académico: hMaestria

Especialidad: Pzicdlogo — Ezpecialidad metodologia de la investigacidn
Lugar de trabajo: Universidad Catdlica Sedes Sapientiae v la UGEL Tama

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad™

DIMENSION iTeEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD

En el diimo mes, &Cudn
seguido e sentiste seguro de
tus habilidades para manejar

tus problemas personakes?

En &l diimo mes, &Cudn
seguido has sentide gue has
afrontado  efectivamente  los 4 4 ] 4

cambbes Importantes que han
estado ocwrendo en tu vida?

En el ditimo mes, &Cudn
seguidn  confiaste  en  tw 3
capacidad para mangjar tus
problemas personales?

En el diimo mes, &0udn
seguido sentiste gue las cosas
Eushrés te estaban resultando como td

querias?

En & diimo mes, dCudEn
seguide te diste cuenta gue no
podias hacer todas las oosas 4 3 4 4
que debias hacer?

En & diimo mes, ACudn
seguids has sentido gue tienes 4 4 4 4
&l contral de todo?

En & diimo mes, ACudn
seguide  sentiste que  los
problemas  se te  habian 4 4 4 &
acurnulada?

En & ditmo mes, £0udn

segulde has estado molesto por
Distrés guz algo pasé de forma 4 3 4 4

Inespesada¥
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En & ditmo mes, &Cu@n
seguido te has sentido Incapaz 4 4 3 a
da controlar hechios

Importankes en tu vida?

En & dibmo mes, £Cu@En
sequide te  has  sentido 4 4 4 4
continuameants tenso?

En & Jddmo mes, £Cu@n
sequide has podide controlar

las dificultades de tu vida 4 4 4 4
En & didmo mes, {CuEn

seguide te has sentido molesto

por situaciones gue estzhan 4 4 4 3
fwera de tu control?

En & dibmo mes, fCuEn
sequide pudiste controlar la
manera en que utilizaste el 3 4 4 4

Hempa?

4Hay alguna dimensidn o item que no fue evaluada? SI{ JNO (X))
En caso de Si, pOud dimensién o iterm falta?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: SI( X ) MO )

-
ot L0

(IR e o uciring o
A i P0G
£ B M s

Firma y sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
"Escala de inteligencia emocional ([TMMS-24)"
Mombre del expena: May Lavado Yarango
Grado académico: Maestria
Especialidad: Paicdlogo
Lugar de trabajo: Univerzidad Macional Daniel Alcides Carridn
“Calificar con 1, 2, 3 0 4 cada iterm respecio a los criterios de relevancia, coherencia,
suficiencia y claridad™
DIMENSION ITEM RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
Presta mucha atencdn 2 las
sentirméentos. 3 4 4 4
Adecuadaments me preccupo
muchao por ko gue skento. 4 4 4 4
Adecuadaments dedico tempo 3 3 4 4
@ PENSar en mis emosenes.
Pienso que mersce la pena
: prestar  atencidn a3 mis 4 4 3 4
Atenzdnnl emocienes ¥ estado d2 animo.
emocianal "bejo que mis sentimientos 3 a a s
afecten a mis pensamentas.
Fiensa en mi estado de animo
constantaments. 4 4 . 4
A menude plerse en mis
sentmntos. 4 4 4 4
Presto mudha atencdn @ cdmo 4 4 4
me siento.
Tenga claros mis sentimssntos. 4 3 4
Frecusntemente puedo define 4 8 4 4
mis sentirmientos.
Casl slempre =& comoa me 4
slenta. 3 4 4
Adecuadamente congzco mis
sentimientos sobra las 3 4 4 4
Clarldad pErsonas.
emoclanal | A menude me day cuenta de
mis senbmientos en diferentes 4 4 4 4
situzciones.
Zlempre puedo decr céma me 4
sleno. 3 4 4
A wveces pueds decr cudles san 3 4 4 4
TS B MO ES.
Puedo llegar a comprandar mis
santimientos. 4 4 4 4
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Reparacidn
emocional

Aunque a veces me  slemto
triste, swuelo tener una wiskon
optimista.

Aunque me sienta mal, procuro
pensar en oosas agradables.

Cuando estoy triste, plenso en
todos los placeres de |z vida,

Intentc  tener pensamlentos
posithvos, aungue me slenta
mal.

5l doy demasladas vueltas a las
cpsas, complcandalas, trato de
calmanme.

Me esfuerzo por lener un buen
ezlado de anima.

LHay alguna dimensidn o item que no fue evaluada? SI1{ JNO [ X))

En caso de 3, p 0w dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:

El instrumento debe ser aplicado: SI (X ) NO{ )

[

Firma y sello del experto
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VALIDACION DEL INSTRUMENTO
“Escala de parcepcion global de estrés (EPGE)”

MNombre del exparto: May Lavado Yarango

Grado académico: taestria

Especialidad: Psicdlogo

Lugar de trabajoc Universidad Naclonal Daniel Alcides Carridn

“Calificar con 1, 2, 3 o 4 cada item respecto a los criterios de relevancia, coheraencis,
suficiencia y claridad™

DIMENSION iTEm RELEVANCIA | COHERENCIA | SUFICIENCIA | CLARIDAD
En el didmo mes, &Cu@n
seguido te sentste seguro de 3 4 4 3

tus hablidades para manejar
tus problemas personales?

En el ditmo mes, &Cu@n
seguido has sentido gue has
gfrontado  efectivamente  los 4 4 4 3
cambios Importantes que han
estado ocuriendo en tw vida?

En &l didmo mes, &Cu@n

seguide  confiaste  en fu 4 4 4 4

capacidad para manejar tus

problemas personales?

En e ditmo mes, &Cu@n

seguido sentista que las oosas 3 4 4 4
Eustrds te estaban resultando como ti

guerias?

En & dibmo mes, dCuEn
sequida te diste cuenta gue no

podias hacer todas las oosas 4 4 4 3
que diebias hacer?

En & didmo mes, £CuEn

sequido has sentido que tienes 4 4 4 4
&l control de todo?

En & diimo mes, (Cudn
seguide  senbiste que  los
problemas  se  te  habfan 4 4 4 3
aournulado ¥

En & ditbmo mes, &0udn
sequids has estado malesto por
Distrés gue algp pasd de forma 4 4 3 4
Inesperada’?
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En & ditmo mes, £CuEn
seguido te has sentido Incapaz 4 4 4 4
di controlar hechios

bmportantes en tu vida?

En & ddmo mes, £0udn
sequide te  has  sentido 4 4 3 4
continuamentes tenso?

En & ditmo mes, dCuEn
sequide has podido controlar

las dificultades de tu vida 4 3 4 4
En & diimo mes, CuEn

seguido te has sentido mobasto

por stuacones gue estzban 3 4 4 4
fuera de tw controf?

En e dibmo mes, £CuEn
sequide pudiste controlar la
manera en que utlizaste el 4 3 3 4

tiempa?

4Hay alguna dimensidn o item que no fue evaluada? S1{ ) NO (X))
En caso de 3, ;0w dimensidn o item falta?

DECISION DEL EXPERTO:
El instrumento debe ser aplicado: S1( X ) MO )
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AUTORIZACION DE APLICACION DE INSTRUMENTOS

FACULTAD DE CIENCIAS |  ESCUELA DE FORMACION

S DELASALUD - | PROFESIONAL DE ENFERMERIA @

TEATA g S FILIAL TARMA /
T A R BN

“Arto de (a Unidad, fa Paz y ef Desarrollo”
PROVEIDO N° 0014-2023-SDEPE-FT/UNDAC

VISTO: La solicitud de los estudiantes MAYTA TRAVEZANO, Anghela Nancy y
REYES MALLMA, Yuly Natalin egresados de la Escusla de Formacién
Profesional de Enfermerla, quienes solicitan permiso para ejecucion de Proyecto
de Investigacion fitulado “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y EL ESTRES
PERCIBIDO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNDAC FILIAL
TARMA 2023", SE AUTORIZA con los estudiantes de la Escuela de Formacion
Profasional de Enfermeria Filial Tarma.

Tarma, 05 de julio del 2023.
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Anexo N° 07

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS










