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RESUMEN

La investigacion cuyo objetivo general fue: Determinar la relacion existente
entre las competencias digitales desde la perspectiva del desempefio docente en la I.E.
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023, la investigacion cuenta con
enfoque mixto (cuali-cuanti), de disefio no experimental de cohorte transeccional, la
caracteristica basica de trabajo se efectué de manera sincrénica y asincrénica con la
muestra de 36 docentes, aplicando dos instrumentos de investigacion (cuestionario de
competencias digitales y ficha de desempefio docente) las que fueron validacion y
cuentan con un nivel deconfiabilidad adecuada dentro de los parametros exigidos por la
investigacion, concluyéndose segun los resultados: Existe relacion significativa entre
las competencias digitales desde la perspectiva del desempefio docente en la I.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023, probado con el coeficiente de
Spearman Rho calculado =0,821, es decir posee una correlacion positiva fuerte,
asimismo el coeficiente de correlacionde Rho Spearman calculado tiene un valor de p
es menor que [J, es decir (0,000 < 0,05) concluyéndose en rechaza la hipotesis nula (Ho)
y se acepta la hipotesis alterna (H1), es decir“existe relacion significativa entre las
competencias digitales y el desempefio docente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca durante el afio 2023”

Palabras clave: Competencias / digitales / desempefio / docente.



ABSTRACT

The research whose general objective was: Determine the relationship between
digital competencies from the perspective of teaching performance in the I.E. Ernesto
DiezCanseco from Yanahuanca during the year 2023, the research has a mixed approach
(quali-quanti), with a non-experimental design of a transectional cohort, the basic
characteristic ofwork was carried out synchronously and asynchronously with the
sample of 36 teachers, applying two research instruments (digital skills questionnaire
and teaching performance sheet) which were validation and have an adequate level of
reliability within the parametersrequired by the research, concluding according to the
results: There is a significant relationship between digital skills from the perspective of
teaching performance in the 1.E. Ernesto Diez Canseco from Yanahuanca during the
year 2023, tested with the calculated Spearman Rho coefficient = 0.821, that is, it has a
strong positive correlation, also the calculated Spearman Rho correlation coefficient has
ap value that is less than , that is (0.000
< 0.05), concluding that the null hypothesis (Ho) is rejected and the alternative
hypothesis (H1) is accepted, that is, “there is a significant relationship between digital
competencies and teaching performance in the LE. Ernesto Diez Canseco from
Yanahuanca during the year2023”

Keywords: Competencies / digital / performance / teaching.



INTRODUCCION

Las competencias digitales son una parte integral de los avances tecnoldgicos en
el mundo actual, estrechamente relacionadas con el proceso de ensefianza-aprendizaje
ypresentes en nuestras actividades diarias, tanto personales como laborales.

Segun Marzal y Cruz (2018), estas competencias han facilitado a las personas la
adquisicion y aplicacion de nuevos aspectos que se han integrado en diversas areas de
sus vidas, como la politica, la economia y el ambito laboral, asi como en las nuevas
preferenciasde este siglo. Desde una perspectiva educativa, estas habilidades, como
sefialaron Marza y Cruz (2018), se han reconocido como aspectos de gran utilidad, lo
que ha permitido la consolidacion de diversas acciones y conocimientos, mejorando la
transmision de saberes alos estudiantes y contribuyendo a fomentar la innovacion.

Asimismo, lordache, et. al, (2017) sefialaron que las competencias digitales
debenconsiderarse como parte integrante de la vida cotidiana y pueden ser evaluadas,
siendo partede lo que cominmente se conoce y difunde en nuestros tiempos como
alfabetizacion digital. Por otra parte, Rangel y Pefialosa (2013) sostienen que la
alfabetizacion digital se entiende como un proceso constructivo estrechamente
vinculado con aspectos cognitivos que facilitan la adquisicion de competencias para el
uso de tecnologias de la informacion yla comunicacion, asi como el manejo de la
informacion, lo que implica la capacitacion en el
manejo de aspectos relacionados con la informatica.

En contraste, Duran, Gutierrez y Prendes (2016), citando a Ferrari (2012),
adoptan una postura diferente en relacion con las competencias digitales al considerarlas
como una facultad que va mas alla de la formacién técnica, enfatizando la importancia
de como se adquieren, se gestionan y se aplican los conocimientos, asi como otros

aspectos humanos como la cooperacion, el compromiso y la moral. En conclusién,



estos autores destacan la importancia de otros aspectos, como la tecnologia, la
comunicacion y la alfabetizacion multimedia, para consolidar las competencias
digitales.

Segun Ocania, at, al. (2019) y Krumsvik (2011), citado por Duran, at, al (2016),
las competencias digitales deben ser comprendidas de manera integral, abarcando tanto
conocimientos como habilidades tecnoldgicas, y su desarrollo debe tener un enfoque
principal en la educacion superior. Ademas, este desarrollo debe fundamentarse en una
red compleja que requiera un minimo de conocimientos tecnologicos funcionales.

Este aspecto es resaltado por Rangel y Pefialosa (2013), quienes afirmaron
audazmente que en el contexto actual se requieren nuevas habilidades y actitudes,
modelando los resultados a partir de la forma en que dicho enfoque se relaciona con la
implementacidn de procesos digitales.

Los autores.

Vi



INDICE

DEDICATORIA
AGRADECIMIENTO
RESUMEN
ABSTRACT
INTRODUCCION
INDICE
CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1.  Identificacion y determinacidn del problema...........c.cccooeiiiiiiiiicic e,
1.2.  Delimitacion de 1a iNVeStIgaCion ...........c.ccoveieeiiiieie e
1.3.  Formulacion del problema.............ccooioiiicii i
1.3.1. Problema general ...
1.3.2. Problemas eSpecifiCOS........cccvivieiieiiiiccecce s
1.4, Formulacion de ODJELIVOS .......ccccouiiiiiicicciece e
1.4.1. ODJetiVO gENEIAL........eoiieiiie it
1.4.2. ODbjetivos SPECITICOS .......ccveiiiiieie et
1.5, Justificacion de 1a iNVeStigaCion ............cccoveiieiie i
1.6.  Limitaciones de [a iNVEStIgaCioN ...........c.ccoveveeiieiieii e

vii



2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

CAPITULO 1

MARCO TEORICO
ANteCEdENteS e ESTUTIO. .......cveieiiieieeesier e 8
2.1.1. Antecedentes INternacionales. ... 8
2.1.2. Antecedentes NaACIONAIES. ..........ccoveiviiiinieiiiicc e 10
2.1.3. Antecedentes LOCAIES. ........ccoviiriiiiieeisesee e 12
Bases te0ricas - CIENITICAS .........ccoeveiiiiciscree e 14
2.2.1. Competencias digitales ..........ccooeiieiieii i 14
2.2.2. Marco del buen desempefio dOCENte..........ccccvveiirieieiene e, 28
Definicion de terminos DASICOS.........couiiiiiiiieie e 32
Formulacion de NIPOLESIS.......cc.cviiieieiiee e 35
2.4.1. HipOteSiS geNEral.........ccoooiiiieiiiiiice e 35
2.4.2. HipOtesis eSPECITICAS......cviireiiiiece e, 35
Identificacion de VariablesS...........cooeiiiiiiiiie e 35
2.5.1. Variable de estudio 1: Competencias digitales...........c.ccocervvrvriviennnnen. 35
2.5.2. Variable de estudio 2: Desempefio DOCENTE .........cccevverererenieninieienen, 36
2.5.3. Variable INtErviNieNte ..........coviiiiiie e, 37
Definicion operacional de variables e indicadores ..........cccoocvvvvevveiesieeneeiennn, 37

CAPITULO 11l
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

TIP0 de INVESLIGACION .....cvveriieeiecieeie ettt ne e 39

viii



3.2, Nivel de INVESLIGACION .....ccveiiiiiieie et srees 39
3.3, MeEtodos de INVESLIJACION .......ccveiieiieiieeiecie et reesae e nnees 40
3.4.  Disefl0 de INVESTIGACION .......cueivieiiieieieecie e sra e raesae e nrees 40
3.5, PODIACION Y MUESIIA.....cveeieieiecieecie et re e e neenrees 42
3.5. 1. POBIACION: ..o s 42
3.5.2. IMIUBSITAL ..ttt 42
3.6.  Técnicas e instrumento recoleccion de datos...........ccoveveereienenc s 43
TG T0 I -T  : LSPURPRPRPR PSP 43
3.6.2. INSTFUMENTOS: ....eeiiiie it s srne s 44
3.7.  Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion......44
3.8.  Técnicas de procesamiento y analisis de datos. ..........ccocevrerrrinienennieseneene, 47
3.9.  Tratamiento EStadiStiCO. .....cccevveiiiiiiicieieie e 47
3.10. Orientacion ética, filosofica y epiStEMICa........cceoerveiiiriiie e, 48
CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1.  Descripcion del trabajo de CampPO.........ccooeiiriiiriiieeee e 49
4.2.  Presentacion, analisis e interpretacion de resultados............cccoeverveienieeniesieennnn, 50
4.2.1. Resultados de la aplicacion de los instrumentos de investigacion.......... 50
4.3.  Prueba de HIPOESIS .......oceiiiiiiiiiiiiieiee e 53
4.4.  Discusion de reSUltat0s. ........coovriiieieiiiesie e 55
CONCLUSIONES



RECOMENDACIONES

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ANEXOS



INDICE DE TABLAS

Tabla 1: Operacionalizacion de Variables de eStudio. ..........ccoevveveiveiiciesiese e, 37
Tabla 2: Poblacion de eStUIO ..o 42
Tabla 3: MUEStra de eSTUIO. ........ceiieiiirieeeir s 43
Tabla 4: Validacion de cuestionario — competencias digitales..........c.cccccevvveeivciiennen, 45
Tabla 5: Validacion de la ficha de desempefio docente. .........ccccveveivevecicseece e, 45
Tabla 6: Niveles de validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.
........................................................................................................................................ 46
Tabla 7: Valores de 10s niveles de Validez. ... 46
Tabla 8: Nivel de satisfaccion — competencias digitales. ..........ccooevvevieiieiieeieciiennnn, 50
Tabla 9: Nivel de desemperio dOCENTE. .........ccveiieiiiie e 52
Tabla 10: Pruebas de normalidad .............ccoeiiiiiiiinieisee s 53

Tabla 11: Prueba de Rho Spearman de las competencias digitales y el desempefio

docente...

Xi



INDICE DE FIGURAS
Figura 1: Resultados del CUESLIONAIIO. ........cccvviieiieiicic e 51

Figura 2: Resultados de la focha de desempefio docente...........ccceveeeeieerecievieesnene 52

xii



1.1.

CAPITULO |
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

La educacion en todos los ambitos del Perd es fundamental para el
desarrollo, al igual que en cualquier pais del mundo; sin embargo, en nuestro pais,
aun no ha alcanzado su pleno potencial, lo cual resulta paradojico. Los sistemas
educativos desempefian un papel crucial en las politicas sociales y econdmicas,
ya que impulsan la generacion de conocimiento de manera sostenida.

Segun el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (Ceplan, 2016), el
acceso auna educacion de calidad es un requisito fundamental para alcanzar el
desarrollo humano.Constituye la base para el crecimiento individual y el éxito
econdémico de las personas, asicomo para la construccion de una sociedad
solidaria y éticamente responsable. Por tanto, es crucial vincular la educacion con
el avance de la ciencia y la tecnologia, para que la innovacion y el conocimiento
sean elementos clave en la transformacion hacia una economia de alta

productividad y el progreso social.



Las competencias digitales docentes han adquirido una importancia
considerable en los ultimos afios debido al avance tecnoldgico, el acceso
generalizado a internet y su integracién como herramienta educativa. Segun la
Unesco (2013), los docentes juegan un papel vital en la implementacion efectiva
de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en el &mbito
educativo, siendo cruciales parael uso adecuado de estastecnologias en el aula. Por
lo tanto, es fundamental que los profesores estén dotados de losconocimientos y
habilidades necesarios para utilizar las TIC de manera efectiva y estén preparados
para brindar el apoyo necesario a los alumnos para aprovechar al maximo su
experiencia de aprendizaje. Como resultado, tienen la responsabilidad de disefiar
experiencias de aprendizaje y un entorno propicio en el aula que faciliten el uso
de las TICpor parte de los estudiantes para aprender y comunicarse. Al estar
preparados para ofrecerestas oportunidades a sus estudiantes, los docentes pueden
contribuir al éxito de estos en el entorno digital actual.

No existe un plan dUnico para desarrollar competencias digitales en los
paises latinoamericanos, ya que las brechas tecnoldgicas y generacionales entre
ellos siguen siendo significativas. Sin embargo, algunos paises han comenzado a
implementar programas y planes que podrian servir como modelo para un marco
moderno de competencias digitales en la formacién de profesores.

Segun una investigacion realizada por Castafieda, et al. (2018) la
educacion debe orientarse hacia la promocion y el desarrollo de capacidades
humanas en el contexto de laalfabetizacion digital, mejorando asi las habilidades
requeridas en la era digital. Esnecesario replantear y repensar la educacion desde

una nueva perspectiva de alfabetizaciony competencias digitales.



La problematica surge debido a la falta de formacion adecuada de los
profesionales en la ensefianza, quienes han mostrado un desarrollo insuficiente de
competencias digitales, sin reconocer la importancia de esta herramienta crucial
en la era actual de avances cientificos y tecnoldgicos.

En la actualidad, el desempefio de los docentes en las instituciones
educativas resalta la dimension pedagdgica como fundamental en su
profesionalismo. Esto implica lacapacidad de fomentar la disposicion y el
compromiso con el aprendizaje de los estudiantes, considerando la ética en el
proceso y promoviendo el crecimiento y la libertaddel estudiante como sujeto de
la educacion.

Como resultado, el desempefio docente se caracteriza por una gestion
pedagdgicaque coloca a los estudiantes y sus procesos de aprendizaje como eje
central, fomentando un ambiente de convivencia democréatica y respeto a las
diferentes costumbres y culturas.

Las Universidades Publicas del Pais no estan exentas de esta problematica,
ya queen sus aulas se evidencia la falta de motivacién hacia la tecnologia. Los
docentes muestrandificultades al utilizar programas y herramientas tecnoldgicas,
asi como pizarras interactivas, lo que afecta su capacidad para fomentar la
participacién de los estudiantes.

Existe resistencia por parte de los docentes para adaptarse al avance
exponencial del mundo y aprovechar las oportunidades que ofrecen las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC), como fuentes de
informacidn, correos electrénicos, espaciosvirtuales de aprendizaje y plataformas

digitales que podrian mejorar su labor docente.



Por tanto, el objetivo de este estudio es determinar la relacion entre las
competencias digitales y el desempefio docente en la Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco, en el proceso de ensefianza — aprendizaje de sus
estudiantes.

Delimitacion de la investigacion

a. Delimitacion espacial:
La investigacion se llevd a cabo en la Institucién Educativa Ernesto Diez
Canseco con codigo modular 0427732, ubicada en la capital de la
provincia Daniel Alcides Carrion, Yanahuanca, distrito del mismo
nombre, regiéon Pasco. Una institucion ubicada en el area geografica
urbana, género mixto, forma escolarizada, nivel secundario, latitud: -
10.4926, longitud: -76.5156 y cuyo turno es continuo mafana y tarde.
Segun escale en el Gltimo afiocontaron con una poblacién de 53 docentes.

b. Delimitacion temporal:
En lo que respecta a la temporalidad del proyecto de investigacion cabe
mencionar que se realiz6 desde el mes de mayo a octubre del afio escolar
2023.

c. Delimitacion social:
Docentes de la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca, especificamente de género masculino y femenino.

Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

a. ¢Cudl es el nivel de relacion que existe entre las competencias
digitales desde la perspectiva del desempefio docente en la I.E.

Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023?



1.3.2. Problemas especificos
a. ¢Cudl es el nivel de relacion que existe entre las competencias
digitales y la planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje
en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023?
b. ¢Cual es el nivel de relacion que existe entre las competencias
digitales y la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje en la
I.E. Ernesto Diez Cansecode Yanahuanca 2023?
c. ¢Cudl es el nivel de relacion que existe entre las competencias
digitales y el liderazgo pedagdgico en la I.E. Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca 2023?
1.4.  Formulacion de objetivos
1.4.1. Objetivo general
a. Determinar larelacion que existe entre las competencias digitales
desde la perspectiva del desempefio docente en la I.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2023.
1.4.2. Objetivos especificos
a. Establecer la relacion que existe entre las competencias digitales
y la planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje en la
I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023.
b. Establecer la relacion que existe entre las competencias digitales
y la ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje en la I.E.
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023.
c. Establecer relacion que existe entre las competencias digitales el
liderazgo pedagdgico en la I.LE. Ernesto Diez Canseco de

Yanahuanca 2023.



1.5.

Justificacion de la investigacion

a.

Social.

Este estudio de investigacion es significativo, ya que beneficia a la
Institucion Educativa al revelar los niveles reales de competencia digital
que poseen sus docentes en la actualidad. A partir de esta evaluacion, se
buscapotenciar estas competencias con el objetivo de promover un
desempefio docente éptimo que contribuya a la formacién de los
estudiantes tanto a nivel regional como nacional.

Teorica.

La presente investigacion aporta conocimientos tedricos para el
desarrollo de las labores docentes, que deben tener un desempefio optimo
y adecuado, acorde

a los avances de la ciencia y tecnologia actual; con un manejo adecuado
de las competencias digitales en el proceso de ensefianza - aprendizaje.
Metodoldgica:

El estudio tiene resultados que sirven como base tedrica y punto de
partida para el desarrollo de otras investigaciones, con matices y puntos
de vistas distintos, aportando a ellas resultados valiosos que coadyuvan
en su desarrollo; asi mismo nuestra investigacion se constituye como un
método novedoso para la pedagogia y efectivo para su aplicacion en la
educacion basica regular de nuestro pais.

Préctica:

Este estudio permite solucionar diversos problemas en el desarrollo de
habilidades digitales de los docentes y estudiantes. Constituyéndose

como una metodologia efectiva para el desarrollo de capacidades de



1.6.

manera dinamica, interactiva, divertida, eficaz y significativa con el uso

de herramientas tecnoldgicas.

Limitaciones de la investigacion

a.

Limitaciones externas:

Algunos docentes no estaban dispuestos a brindar sus espacios de
aprendizaje y colaboracion efectiva. Ademas, la comunidad educativa no
promovia el uso de estas herramientas tecnologicas para desarrollar
habilidades digitales en los procesos de ensefianza - aprendizaje, lo que
se evidenciaba en la falta de acompafiamiento y asesoramiento a los
docentes.

Limitaciones internas:

Se encontrd que los docentes presentan dificultades en cuanto al uso de
las herramientas tecnoldgicas para desarrollar habilidades digitales.
También se identifico el sesgo del sujeto como una limitacién, ya que
los resultados dependieron del desempefio individual de cada docente,
que a su vez dependia dela motivacion, el interés personal y el grado de

compromiso de cada uno de ellos,entre otros factores.



2.1.

CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes Internacionales.

Pérez et al. (2020) en su articulo cientifico; Competencia digital docente
para la reduccién de la brecha digital: estudio comparativo de Espafia y Costa
Rica. Lainvestigacién adopté un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo
correlacional. Su objetivo principal fue comparar dos paises en contexto para
describir y demostrar que lainternacionalizacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (TIC) ha permitido la formacion de docentes mas
competentes en el ambito digital. Se empled unaestrategia de encuesta y un
cuestionario como instrumento, administrado a una muestra de 126 profesores
procedentes de ambos paises: 63 de Espafia y 63 de Costa Rica. Los hallazgos
revelaron que los docentes de ambos territorios tienen confianza en sus
habilidades digitales y no consideran que haya un déficit en el enfoque pedagdgico
actual.Mas bien, se mantienen motivados y consideran adecuada una integracion

especifica en el plan de estudios. Ademas, se destaco que las habilidades digitales



son clave para garantizar un acceso efectivo a nivel mundial a estas tecnologias,
lo cual depende tanto de la disponibilidad de internet como del uso que se le dé a
esta conexion.

Mejia (2019) en su tesis: Andlisis de las competencias digitales de los
docentes segun factores personales, contextuales y sus percepciones hacia las
TIC en la educacion: estudio de caso en la universidad Laica Eloy Alfaro de
Manabi, la metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo y disefio no
experimental descriptivo.EI principal objetivo de esta investigacion fue evaluar el
nivel de competencia enherramientas digitales entre los profesores de cuatro
facultades de la Universidad Laica en Manabi. Se consideraron aspectos
individuales, contextuales y de percepcion en relacion con la implementacion de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion(TIC). Se utiliz6 como
técnica la encuesta, y como instrumento se aplicaron dos cuestionarios mediante
la plataforma Google Forms, a una muestra de 102 profesores. Seconcluye que el
53,9% de los maestros presentaron habilidades digitales consideradas
insuficientes, lo que indica ciertas deficiencias en su implementacion. Ademas,
seobservo falta de conocimiento y alfabetizacion digital, asi como limitaciones
en la creacion y gestion de contenido digital. Los docentes manifestaron
dificultades en la utilizacion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ya que algunos consideran que no es necesario integrar la tecnologia en
profesiones administrativas.

Mufioz y Cubo (2019) en su articulo: Competencia digital, formacién y
actitud del profesorado de educacion especial hacia las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, de la Universidad de Extremadura. La

investigacion adopté un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo. Su



principal objetivo fue analizar el nivel de competencia digital de los profesores
de educacién especial, asi como explorar suformacion y actitudes hacia las
Tecnologias de la Informaciony la Comunicacion (T1C).Se utilizo un cuestionario
como técnica de recoleccion de datos, el cual fue administradoa una muestra de
50 personas de diferentes edades. Se lleg6 a la conclusion de que existeun gran
potencial en el manejo de las TIC por parte de los profesores de educacion
especial en términos de competencias digitales. Se observé una educacién media-
baja entre los maestros evaluados, pero con una actitud activa hacia las TIC.
También se destaco un interés en la capacitacion en habilidades digitales por parte
de los docentes, loque contribuye a una postura positiva hacia las tecnologias.
2.1.2. Antecedentes Nacionales.

Benavides (2020) en su estudio denominado: Competencias digitales y
desempefio docente en una institucion educativa estatal, Villa EI Salvador, 2020,
se utilizdé un enfoque no experimental y correlacional para investigar la relacion
entre las competencias digitales y el desempefio docente, con la participacion de
70 individuos enel estudio. Los resultados indicaron que existe una correlacion
moderada entre las competencias digitales y el rendimiento docente. Se evidencid
que aquellos con habilidades digitales mas sélidas tienden a tener un mejor
desempefio en su labor docente.Estos hallazgos tienen implicaciones significativas
para la préactica educativa, destacandola importancia de las competencias digitales
para mejorar el rendimiento de los docentesen los centros educativos.

Zevallos (2018) en su estudio: Competencia digital en docentes de una
organizacién educativa privada de Lima Metropolitana, llev6 a cabo una
investigacion cuantitativa, descriptivay aplicada, que consistio en encuestar a 227

docentes mediante un cuestionario. Los resultados revelaron que el 33,48% de los
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docentes poseia una competencia digital adecuada, destacando principalmente en
la dimension tecnoldgica con un 41,14%. Sin embargo, se observaron niveles mas
bajos en las dimensiones informativa (34,80%) y pedagdgica (35,56%). Las
conclusiones de este estudio pueden ser Utiles para informar futuros reglamentos
y proyectos educativos, asi como para motivar a los instructores a mejorar sus
habilidades digitales. Ademas, pueden servir de base para desarrollar técnicas y
recursos de aprendizaje digital que se ajusten mejor a lasnecesidades de los
profesores.

Bellido et. al, (2018) en su tesis: Influencia del nivel de Competencias
digitales en la gestion de la informacién de los estudiantes del programa Maestro
3.0, Arequipa, 2017, de la Universidad Catélica Santa Maria, el proposito de la
investigacion fue determinar si el nivel de competencias digitales tiene un
impacto significativo en la gestion de la informacion de los estudiantes del
programa Maestro 3.0 en Arequipa durante el afio 2017. Este estudio se caracteriza
por su enfoque cuantitativo y descriptivo,enfocandose en lo més relevante de una
situacidn particular y buscando explicar en qué medida las competencias digitales
influyen en la gestién de la informacion. Segun su disefio, se trata de un estudio
no experimental, transversal, de campo y retrospectivo, realizado con una muestra
de 235 unidades de investigacion. Los datos fueron recolectados mediante
encuestas, utilizando como instrumentos el Cuestionario de autopercepcion de la
competencia digital docente y el Cuestionario de evaluacion de la gestiéon de
informacion, ambos demostrando una excelente confiabilidad. Las conclusiones
revelaron que los docentes poseen un nivel relativamente alto de competencias
digitales, pero una gestion de la informacién insuficiente. Se encontré una

influencia significativa de las competencias digitales en la gestion de la
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informacién (P=0,001, R=0,227** y R2=0,052), lo que representa un 5,2% de
influencia. Por consiguiente, se rechaza la hipotesis nula y se confirma la hipotesis
de investigacion. Laspalabras clave son: Competencias digitales, gestion de la
informacion, programa Maestro3.0.

2.1.3. Antecedentes Locales.

Negrete (2023) en su estudio: El desempefio docente y el aprendizaje de
los alumnos de la Institucion Educativa Antenor Rizo Patron Lequerica N° 3 de
region Pasco 2022, el objetivo principal es determinar la relacién entre el
rendimiento de los docentesy el aprendizaje de los alumnos de primer grado en la
Institucién Educativa Antenor RizoPatrén Lequerica N° 3 de la region Pasco
durante el afio 2022. Se trata de una investigacion basica, de enfoque hipotético
deductivo, con un disefio correlacional que busca analizar la relacion entre las
variables, concluyendo que el coeficiente de correlacion de Spearman (Rho) es de
0.812, indicando una relacion positiva alta entre lasvariables estudiadas. Esto
confirma la hipdtesis general: el desempefio de los docentes esta relacionado con
el aprendizaje de los alumnos de primer grado en la Institucién Educativa Antenor
Rizo Patron Lequerica N° 3 de la regidn Pasco durante el afio 2022.

Pablo (2022) en su estudio: Competencias digitales y desarrollo
profesional en docentes de la Institucion Educativa Integrada “Simoén Bolivar”
de Junin: 2020; el proposito principal fue establecer la relacion entre las
competencias digitales y el crecimiento profesional de los docentes en la
Institucién Educativa Integrada "Simo6n Bolivar" de Junin durante el afio 2020.
La metodologia adoptada se bas6 en un enfoque cuantitativo, de naturaleza basica
y correlacional, con un disefio no experimental y de corte transversal. La muestra

estuvo compuesta por docentes de la Institucion EducativaIntegrada "Simén
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Bolivar" de Junin durante el afio 2020. Se administraron dos cuestionarios
utilizando la escala de Likert. El cuestionario de Competencias Digitales mostro
un coeficiente alfa de Cronbach de 0,906, lo que sugiere una alta fiabilidad,
mientras que el cuestionario de Desarrollo Profesional obtuvo un coeficiente alfa
de Cronbach de 0,888, también indicando una alta fiabilidad. Esto se confirmo
mediante la prueba de Spearman (valor de P = .000 < .05), que arrojo un
coeficiente de 0,0567. Las palabras clave incluyen: competencias digitales,
competencias tecnoldgicas, competencias informacionales, competencias
pedagdgicas, y desarrollo profesional.

Oré (2022) en su estudio: Calidad de gestion educativa y desempefio
docente en instituciones educativas de la Provincia de Chanchamayo Region
Junin; el objetivo de este estudio fue establecer la relacion entre la calidad de la
gestion educativa y el desempefio docente en instituciones educativas de la
Provincia de Chanchamayo, RegiénJunin. El enfoque utilizado fue cuantitativo,
con un método deductivo y un disefio correlacional no experimental. La poblacion
objetivo consistio en 120 docentes pertenecientes a tres instituciones educativas:
"Santo Domingo Savio", "Nueva Esperanza™ y la Emblematica "Joaquin Capelo”,
de las cuales se selecciond una muestrade 92 docentes. La confiabilidad de los
instrumentos utilizados para medir la calidad de la gestion educativa fue de 0,903,
mientras que para el desemperio docente fue de 0,955.Los resultados del estudio
revelaron una correlacion positiva moderada entre la dimensién de gestion
pedagdgica y el desempefio docente, con un coeficiente de correlacién de
Spearman (Rho) de 0,578. Asimismo, se encontr6 una correlacion positiva
moderada entre la dimension de gestion administrativa y el desempefio docente,

con un Rho de 0,404. También se identificd una correlacion positiva moderada
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2.2.

entre la dimensidn de gestion institucional y el desempefio docente, con un Rho
de 0,410, y entrela dimension de gestion comunitaria y el desempefio docente, con
un Rho de 0,439. En conclusion, se determind una correlacion positiva moderada
entre la calidad de la gestiéneducativa y el desempefio docente, con un Rho de
0,536.

Bases tedricas - cientificas

2.2.1. Competencias digitales

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, la palabra
"competencia” tiene dos origenes latinos. ElI primero, "competentia”, esta
asociado al término "competir”, que se refiere a una disputa o contienda entre
dos 0 mas personas sobre algo.

El segundo término, "competentia”, guarda relacion con la palabra
"competente™, la cual se refiere a la habilidad, destreza o aptitud para llevar a cabo
unatarea o participar en una determinada actividad. De lo anteriormente expuesto,
la investigacion se vincula principalmente con el concepto de "competente”, ya
que implica la capacidad para resolver problemas.

Frade (2009) sostiene que la competencia es la habilidad para adaptarse a
las demandas del entorno, describiéndola como una capacidad adaptativa. Esta
adaptacionimplica que el individuo se ajusta o transforma en respuesta a las
necesidades percibidas en su entorno. Asimismo, la competencia implica el uso
del conocimiento y el razonamiento para resolver problemas o enfrentar desafios,
lo que resalta su dimension cognitiva. Por Gltimo, la competencia también implica
la capacidad de llevar a cabo acciones concretas como respuesta a las demandas

del entorno, lo que refleja su dimensién conductual. En resumen, el término
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competencia estaestrechamente relacionado con la disposicion para mejorar
constantemente en la realizacion de una actividad especifica.

Por otro lado, segun la OCDE (2005), que es la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmico, sostiene que la competencia se refiere a
la realizacion eficaz y eficiente, que esta representada por la combinacion de
diversos elementos. Estos elementos abarcan tanto habilidades practicas como
cognitivas, como el conocimiento, la motivacion, los valores, las actitudes, las
emociones y otrosaspectos sociales y conductuales. A partir de lo anteriormente
mencionado, se puede inferir que la competencia se compone de una serie de
elementos interconectados quese combinan de manera eficiente para formar un
todo coherente.

Segun Tobon (2013), las competencias son manifestaciones integrales que
abarcan el saber ser, el saber hacer y el saber conocer, con el propdsito de
identificar,interpretar, argumentar y resolver problemas del entorno de manera
ética y competente. Por consiguiente, se infiere que las competencias se
complementan y se integran entre si.

En relacién con las competencias digitales, es importante destacar lo
siguiente:Gisbert y Esteve (2011), citados por Mon y Cervera (2013) en la revista
Enl@ce, sefialan que la competencia digital implica una alfabetizacion maltiple
y compleja. Estos autores sostienen que dicha competencia se deriva de la
combinacion de habilidades, conocimientos y actitudes en los ambitos
tecnoldgico, informativo, multimedia y comunicativo. Esta perspectiva coincide
con la de otros autores mencionados anteriormente. Por otro lado, Ala-Mutka,

Punie y Redecker (2008) sostienen que la competencia digital se basa en tres
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capacidades fundamentales: comprension, evaluacion critica y uso variado de los
medios digitales y la comunicacion.

Lakkala, M., Llomaki, L. y Kantosalo, A. (2011) definen la competencia
digital como el producto de la evolucion del desarrollo tecnologico. Esta
competencia abarca un conjunto de habilidades que incluyen, por ejemplo,
habilidades técnicas parautilizar tecnologias digitales de manera efectiva en el
trabajo, el estudio y la vida cotidiana. Ademas, la competencia digital actiia como
un factor motivador al formar parte de una cultura digital. Por ultimo, implica la
capacidad de evaluar de manera critica las tecnologias digitales.

La competencia digital se traduce, en ultima instancia, en la capacidad de
llevar a cabo budsquedas, obtener, procesar y comunicar informacion, que
posteriormente seconvierte en conocimiento. La adquisicion de habilidades
basicas en tecnologia, también conocida como alfabetizacién digital, implica la
capacidad de navegar por Internet, utilizar el correo electrénico de manera
adecuada, familiarizarse con los motores de busqueda y el software. Todos estos
elementos estan estrechamentevinculados con la tecnologia de la informacién y
la comunicacion (TIC).

En relacion con este tema, Castells (2001) destaca que el cambio radical
en lainformacién ha proporcionado la base material para el surgimiento de nuevos
estilos de vida en ambitos politicos, sociales, econdmicos y culturales. Sin
embargo, subraya que el factor humano, tanto a nivel individual como
institucional dentro de una organizacion, es el que finalmente da forma y
significado a la experiencia digital. Esto,a su vez, determina la direccion y la
intensidad del fenémeno de la sociedad en red, yasea acelerandolo, retrasandolo,

ampliandolo o alterandolo.
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En este sentido, Delors (1996) sefiala que las competencias se transfieren
desdecuatro &mbitos educativos fundamentales: el ser, el saber, el hacer y el
convivir, los cuales constituyen los pilares de la educacién. Cada uno de estos
ambitos contribuye de manera Unica a la competencia, pero todos ellos se
entrelazan para formar una solacompetencia integral. Esto resalta la estrecha
relacion gque existe entre ellos.

Por ultimo, Monereo (2009) indica que las competencias digitales estan
vinculadas al manejo estratégico de la informacion, asi como a la construccion de
conocimiento con el fin de aprender a buscar informacidn, comunicarse,
colaborar y participar en la resolucién de problemas. En este contexto, se destacan
habilidades digitales basicas, que sirven como estrategias metodoldgicas para
disefar situaciones de aprendizaje.

El Ministerio de Educacion del Perd indica que las competencias digitales
sonun factor que contribuye a mejorar la calidad educativa. Esto se debe a la
habilidad para emplear y administrar la informacién, colaborar en equipo y
elaborar estrategias para el proceso de ensefianza-aprendizaje utilizando
tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC).

2.2.1.1. Competencias docentes

Redecker (2017) sefiala que, en la actualidad, las carreras
profesionales en el &ambito de la docencia estan experimentando cambios
constantes, lo que hace que seanecesario que los docentes cuenten con un
conjunto méas amplio de competencias queen el pasado. Esto es alin mas
relevante dado el contexto actual, donde los docentes seenfrentan a la
presencia omnipresente de dispositivos digitales y tienen la

responsabilidad de ayudar a los estudiantes a adquirir competencia digital.
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Gardufio (2004) establece que las competencias docentes
engloban una variedad de elementos, como conocimientos, creencias,
capacidades, habilidades, actitudes, valores y estrategias, que de manera
practica son dominados por un docentey determinan su enfoque y estilo.
Estas competencias son el resultado de la experienciadel docente en el
ambito psicopedagogico.

Segun Perrenoud (2004), las competencias docentes son enfoques
organizadosy dinamicos para abordar el proceso de aprendizaje. Esto
implica desarrollar y aplicarestrategias progresivas, involucrando a los
alumnos en su propio aprendizaje y en las actividades académicas,
colaborando en equipo, participando en la vida escolar,comunicandose e
involucrando a los padres, utilizando nuevas tecnologias, asumiendo
responsabilidades éticas y organizando la formacion continua.

Zabalza (2003) argumenta que las competencias docentes
incluyen la planificacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, la
seleccién y preparacion de contenidos disciplinarios, la presentacion clara
y organizada de la informacion, el usode tecnologias, el disefio de modelos
metodoldgicos y la organizacién de eventos comola tutoria, la evaluacion,
la reflexion y la investigacidon sobre la ensefianza. Estas competencias
deben alinearse con los objetivos de la institucion y fomentar el trabajoen
equipo.

a. Tipos de competencias docente
Una de las clasificaciones mas reconocidas es la presentada por
Coronado(2009) en su libro sobre Competencias Docentes. Esta

clasificacion divide las competencias en tres categorias
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principales: generales o genéricas, especificas y transversales. A

continuacion, se describen cada una de ellas:

1. Competencias generales o genéricas
Las competencias genéricas, también conocidas como
competencias bésicas, son aquellas de menor complejidad
que estan relacionadas con la educacion basica. Existe la
posibilidad de que un docente asuma que un estudiante que
ha completado un nivel educativo superior haya desarrollado
estas competencias de manera coherente.
Estas competencias genéricas estan relacionadas con tres
tipos de conocimientos: el conocimiento técnico y
metodoldgico, el conocimiento de actitudes y el
conocimiento de habilidades practicas. EIl primero se refiere
al dominio de técnicas y métodos especificos, el segundo
abarca las actitudes, incluyendo formas de comportamiento
y la interaccion con otros individuos, yel tercero implica la
capacidad de aplicar o transferir lo aprendido de una
situacion a otra (L6pez, 2013).

b. Competencias especificas

Con frecuencia, la actualizacion esta estrechamente ligada a la

profesion, como en el caso de un Ingeniero de Sistemas, quien

necesita mantenerse al dia en el desarrollo tecnolégico, los

lenguajes de programacion y otros aspectos relacionados.
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Competencias transversales

Las competencias para diversas profesiones, conocidas

cominmente como habilidades blandas, intrapersonales e
interpersonales, asi como el compromiso ético, se desarrollan de
forma independiente a la profesion en si. No se ensefian nise
aprenden de manera aislada de las habilidades generales y

especificas; sin embargo, estas Ultimas pueden adquirirse sin

necesidad de las primeras. Estas competencias son esperadas

como resultado de cualquier intervencion educativa.

Generales

Especificas

Transversales

Articulan conocimientos, habilidades y destrezas, Actitudes y valores vinculados con:

Comunicacién v' La educacion como | v' Actitud reflexiva y critica
Comprension y pacto social v" Conciencia politica 'y
produccion de textos v’ Ensefianza y aprendizaje ciudadana
Resolucion de problemas | v/ Docencia, investigacion | v/ Autonomia,
y toma de decisiones y extension. independencia y
Manejo de relaciones | v' Instituciones educativas responsabilidad
interpersonales y | ¥ La historia y politica de | v Orientacion al servicio
resolucion de conflictos la educacion v' Participacion y
Gestion de la | v/ Pedagogiay curriculo COmpromiso
informacion: Busqueda, | v'  Sujeto de aprendizaje v’ Trabajo en equipo
seleccidn, interpretacion, | v Contextos v’ Iniciativa y liderazgo
integracion, socioculturales v Abordaje de la diversidad
reelaboracion, aplicacion | v'  Estrategias de ensefianza | v/ Adoptacion y creatividad
y valorizacion de la y aprendizaje v' Liderazgo
informacion. v' Planificacion didactica v’ Eticidad
Disefio y gestion de | v/ Materiales, recursos y | v Conciencia del sentido y
proyectos estrategias de ensefianza de las consecuencias de
Uso de las TIC v Evaluacién, métodos e sus practicas
Formulacién de metas y instrumentos
objetivos de formacion. v' Ambientes y climas de

aprendizaje

Fuentes: Competencias docente — Monica Coronado (2009)

Las "Competencias docentes"”, desde la perspectiva de Mdnica
Coronado, abarcan las habilidades generales, especificas y

transversales.
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Competencias fundamentales del docente

El Instituto Ciencia e Innovacion para la Formacion y el
Emprendimiento es un centro dedicado a la investigacion,
formacion, certificacion e innovacion en educacion, talento
humano y sociedad del conocimiento en Latinoamérica. Segun
Tobdn (2013), un docente debe poseeruna competencia esencial
minima: la gestion de recursos y TIC, que le permitautilizar
recursos educativos TIC para facilitar la preparacion integral de
los estudiantes en la consecucion de metas y planes de accion.
Esto implica promover el uso de TIC de manera efectiva y
reflexiva, asi como facilitar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes mediante el uso de tecnologias de lainformacion y la
comunicacion, basandose en las competencias que se buscan
desarrollar y en un compromiso ético.

La efectiva integracion de las Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacion en el aula dependera de la habilidad del docente
para disefar yestructurar actividades de aprendizaje haciendo uso
de herramientas tecnologicas y pedagdgicas, marcando asi una
diferencia respecto a una ensefianza tradicional. Asimismo, sera
responsabilidad del docente promover un entorno con clases mas
dindmicas, fomentando la interaccion cooperativa ycolaborativa
entre los estudiantes. En un futuro préximo, las competencias
exigiran la habilidad de desarrollar métodos innovadores para la
utilizacion dela tecnologia con el fin de mejorar los procesos de

aprendizaje. Dado el constante cambio tecnoldgico, esta
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competencia requerira habilidades motivadoras y estimulantes
para adquirir conocimientos basicos de tecnologia,profundizar en
ellos y contribuir a su avance.
Basandonos en lo anteriormente mencionado, se deduce que es
fundamental que el docente continde adquiriendo nuevas
habilidades, destrezas, conocimientos y actitudes relacionadas
con las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion,
especialmente en lo que respecta a las competencias digitales.
2.2.1.2. Competencias digitales docentes
Las competencias digitales no son un tema novedoso en la era de
las TIC. En 2006, el Parlamento Europeo recomendd que los ciudadanos
deberian tener un dominio de las tecnologias digitales, como Internet,
computadoras y dispositivos moviles. En 2011, la UNESCO indic6 que
no solo los profesores deben tener competencias técnicas, sino que
también deben ser capaces de ensefiarlas; hoy en dia,un docente debe ser
competente tanto en tecnologia como en metodologia.
Las competencias docentes del siglo XXI propuestas por la

UNESCO son las siguientes:
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Cimentar conocimientos de contenidos solidos e integrados
Comprometerse con el aprendizaje al largo de la vida

Ser capaz de aprender en el ambito de la interdisciplinariedad
Ser capaz de desarrollarse en cuatro ambitos relevantes:
Conocimiento mundial

Finanzas, economia, empresa y emprendimiento
Civismo

Salud y bienestar

Saber conocer

IR R

Establecer un vinculo entre conocimientos y habilidades, aprendizajes
y competencias, aprendizaje inerte y aprendizaje activo, conocimiento
codificado y conocimiento tacito, y aprendizajes creativos y
aprendizajes adaptadores.

Desarrollar el pensamiento critico

Ser capaz de llevar a cabo la resolucion de problemas simples y
complejos

Comunicar y colaborar eficazmente

Ser creativo e innovador

Alfabetizarse o adquirir conocimientos en el ambito de la informacion,
los medios de comunicacion y las tecnologias.

v' Alfabetizarse o adquirir conocimientos en el ambito de las TIC

LS

Aprender hacer

L

Competencias sociales e interculturales

Ser capaz de tomar la iniciativa, tener autonomia y responsabilidad
personal

Desarrollar competencias de produccion de sentido

Competencias metacognitivas

Competencias de pensamiento emprendedor

Aprender a aprender y habitos de aprendizaje a lo largo de la toda la
vida

Aprender a vivir juntos

Buscar y valorar la diversidad

Trabajo en equipo € interconexion

Ciudadania civica y digital

Competencia global

Competencia intercultural

R

5NN

Aprender a ser

VRSN R

Fuente: Competencias para el siglo XXI. Unesco (2015)

Koehler y Mishra (2007) definen la competencia digital de los
profesores comola integracion del conocimiento disciplinario, pedagdgico
y tecnologico, tal como se plantea en el modelo TPACK.

El modelo TPACK reconoce los diferentes tipos de
conocimientos que un docente necesita para integrar eficazmente las
herramientas tecnoldgicas en su practicadocente. Uno de estos tipos de
conocimientos es el tecnologico, ya que en la actualidades fundamental que
los docentes no solo dominen su materia, sino que también comprendan
cémo las herramientas tecnoldgicas pueden influir en la presentacion de

los contenidos y en el disefio de estrategias que favorezcan el aprendizaje.
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Krumsvik (2008) conceptualiza la competencia digital en la
ensefianza como la capacidad de ensefiar y aprender utilizando las TIC con
criterios pedagogicos, didacticos y éticos.

El desarrollo de las competencias digitales permite a los docentes
certificar eluso de herramientas tecnoldgicas, lo cual contribuye a mejorar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El Ministerio de Educacién de Chile (2006), citado por Vargas-
D’uniam, et al.(2014, p. 328), indica que un docente sera competente
digitalmente si es capaz de utilizar de manera segura y critica las
tecnologias, abarcando cinco dimensiones o areas de conocimiento:
pedagdgica, aspectos sociales, éticos y legales relacionados con el uso de
las TIC en la ensefianza, habilidades en la gestion escolar apoyada en las
TIC, uso de las TIC para el desarrollo profesional docente y conocimientos
técnicos.
1.2.1.3. Desempefio docente

En la presente era digital, la sociedad se encuentra inmersa en un
nuevo paradigma, donde los docentes deben continuar su desarrollo
profesional para adecuarse a las transformaciones digitales. El desafio que
enfrentan no solo requiere el desarrollo de estrategias para lograr los
objetivos del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también la creacion
de entornos inclusivos de aprendizaje basados en una educacion
humanistica que asegure a los estudiantes un ambiente de respeto,
convivencia y armonia.

El desempeiio docente es un indicador que posibilita evaluar el

trabajo del profesor en el proceso de ensefianza del estudiante. Esta
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evaluacion facilita el analisisy la retroalimentacion tanto al docente como
a las areas relacionadas en el proceso educativo, con el fin de mejorar el
desemperio.

Segun Montenegro (2003), el desempefio docente implica
cumplir funciones especificas relacionadas tanto con el educador como
con el estudiante y el grupo en elque se encuentran. Este desempefio se
evalla con el fin de mejorar el nivel pedagdgicoy valorar la labor del
docente.

Por otra parte, el desempefio se define como las acciones
observables de una persona que pueden ser descritas y evaluadas, y que

reflejan su competencia (Minedu,2016, p. 29).

2

@ Resultados ®
“ Reterencia a la determinacion
de logros generales y
Responsabilidad ._ especificos comprometidos
o en la actuacion
Referencia a las
“ funciones generales
=~ ' de la profesion
1

Comportamiento
observable, que puede
ser descrito y/o medido

Fuente: Marco del buen desempefio docente (Minedu —
2016)

Chiavenato 1. (2003) define el desempefio como la conducta del
individuo evaluado en la busqueda de metas especificas, siendo este
desempefio el plan individual para alcanzar los objetivos deseados.

Para que un educador logre un trabajo eficaz, es fundamental
fortalecer su formacion a través de capacitaciones continuas y
retroalimentacion, asi como desarrollar politicas que se ajusten a las
necesidades de la institucion educativa para garantizar una educacion y

gestion de calidad. Como parte esencial del fortalecimientode la formacion
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docente, las instituciones deben proporcionar capacitacion en areas donde
se identifiquen dificultades o deficiencias por parte de los docentes.

En la Conferencia Regional sobre la Educacién Superior de
Ameérica Latina yel Caribe (CRES), celebrada en Colombia en junio de
2008, se expreso que las instituciones de educacion superior tienen una
gran responsabilidad, la cual debe ser abordada mediante directrices que
refuercen y sostengan:

El compromiso social con la calidad, pertinencia y autonomia

implicaasegurar una educacion universitaria accesible para todos,

con el objetivo de lograr una mayor cobertura social con calidad,
equidad y compromiso hacia la perspectiva y evaluacion del
docente universitario. Este compromiso debe promover el
desarrollo de alternativas e innovaciones en las propuestas
educativas, asi como en la produccion y transferencia de
conocimientos y aprendizajes, segunlo expresado en la CRES

(2008).

En la Declaracion final de la Conferencia Regional de Educacién
Superior enAmérica Latina y el Caribe (2008), se establece que:

Es necesario considerar al cuerpo docente como un actor

fundamental dentro del sistema educativo, asegurando su

formacion continua, capacitacion adecuada, condiciones

laborales apropiadas y sistemas de trabajo, remuneraciéon y

desarrollo profesional que posibiliten la calidad en la ensefianza

y la investigacion.
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Las tendencias actuales en educacion se centran en fortalecer la
formacion y el desarrollo profesional de los docentes, asi como en
promover la innovacion e investigacion pedagdgica. Se busca mejorar la
calidad del proceso de ensefianza- aprendizaje mediante la adopcion de
nuevas metodologias, estrategias y practicas educativas, con un enfoque
en la innovacion docente que resalta el uso de las TIC, el desarrollo de
competencias y nuevas metodologias de evaluacion.

El desempefio docente estd estrechamente vinculado con la
formacion continua de los docentes, destacando su papel como
protagonistas del proceso educativo. Cooper (1997) define al docente
como aquel que asume la responsabilidad de guiar aotros en un
aprendizaje innovador y diferente, utilizando herramientas alternativas
para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Garcia sefiala que la nueva funcién del profesor implica moldear
estudiantes independientes, capaces de aprender por si mismos, procesar
informacién, aplicar soluciones creativas, formar opiniones, resolver
problemas con autonomia y actuar demanera responsable.

Los docentes enfrentan una creciente responsabilidad que va mas
alla de impartir clases y dominar su materia, ahora deben ser facilitadores
del aprendizaje, estrategas pedagdgicos, organizadores del trabajo en el
aula y fuera de ella, investigadores y tomadores de decisiones éticas,
transmitiendo valores.

Segun Marques (2008), para fortalecer el rol del docente, estos
deben cumplirdiversas funciones, como despertar la motivacion de los

estudiantes, planificar clases con tacticas educativas y actividades
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participativas con el apoyo de las TIC, simplificar conceptos con

actividades variadas, fomentar la participacion y el desarrollo de

habilidades, ser modelos de valores, promover la innovacion y la
investigacion, realizar evaluaciones formativas y sumativas, colaborar con
otros colegas y gestionarrecursos didacticos.

El papel del docente efectivo implica observar y adaptarse al
entorno, planificar y organizar actividades de aprendizaje, y comprender
las diferencias individuales de los estudiantes.

2.2.2. Marco del buen desempefio docente

Este aspecto ha sido considerado porque en la actualidad se reconoce
como una herramienta fundamental para mejorar tanto el desempefio individual
comoprofesional de los educadores, convirtiéndose en una categoria basica que
puede servircomo modelo para disefios a niveles mas avanzados.

En este sentido, el Ministerio de Educacion (Minedu) establecio en 2016
nuevecompetencias que deben poseer los educadores. Estas competencias se
refieren a la capacidad de resolver problemas y alcanzar metas, requiriendo un
juicio prudente quecomprometa el uso de herramientas tanto internas como
externas para obtener soluciones adecuadas en circunstancias dificiles, asi como
el proceso de elegirlas dentro de un marco normativo.

Estas competencias abarcan el saber hacer en un contexto especifico e
implicancompromisos, habilidades y dominios del desempefio docente. Entre
estos dominios se incluyen conocer y comprender las caracteristicas y necesidades
de los estudiantes,planificar actividades, crear un ambiente propicio, guiar a los

estudiantes en su procesoeducativo, realizar evaluaciones continuas, participar
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activamente, establecer relaciones basadas en el respeto y ejercer la profesion con

Dominios y competencias

Dominio 1
Preparacion para
¢} aprendizae de
05 estudiantes

Dominio 2
Enseflanza para el
aprendzaje de los
esiudiantes

Dominio 3
Participacion en [a
gestion de Ia
escuela articulada
a |la comuniiad

Dominio 4
Desarrollo de la
profesionalidad y
ia ldentidad
docente

Competencia 1

Conoce y comprende las caracteristicas de todos sus estudiartes y
sus contextos, los contenidos disdplinares que ensena, los enfoques
y procesos pedagogieos, con ol propésitc de promover capacidades
de ato nivel y su formacion integral,

Competencia 2

Plrifica la enseflanza de forma garanizando la coharencla
ente 108 aprendizaies que quiere lograr en sus estudiantes, el progeso
pedagogico, ¢l uso de los reaursos disgonbies y i evaluacin, en una
programacion cumcular en parmanente revision.

Competencia 3

Crea un chma propcio para el aprendzaje, la convivenca
democrdtica y 1a vivencia de la dversidad en 1odas sus expresiones,
con miras a formar cludadanos crificos e interculiurales.

Competencia 4

Conduce ¢l proceso de ensefanza con dominic de los contenidos
disciplinares y el uso de estrategias y recurscs pertinentes, para que
todos los estudiantes aprendan de manera reflexiva y critica lo que
conclerne a la solucion de problemas relacionados con sus
expenencas, intereses y contextos culturales.

Competencia 5

Evada permaneniemente el aprendizage de acverdo con s objetives
Instiucionales previstos, para tomar decsiones y retroalmentar a sus
estudantes y 8 la comunidad educativa, teniendo en cuenta las
diferendas individuales y los conlextos cuturales,

Competencia 6

Participa activamente, con aditud democratica, crilica y colaboratva,
an la gestidn de la escuela, contribuyendo a la construccidn y mejora
continua del Proyecto Educativo Institucional y asi este pueda
qenerar aprendizajes de calidad

Competencia 7

Estableca relaciones de respeto, colaboracion y corresponsabllidad
con las familias, ka comunidad y olras instituciones del Estado y 1a
sociedad civil, aprovecha sus saberes y recursos en los procesoes
educativos y da cuenta de los resullados.

Competencia 8

Redexiona sobre su practica y expenencia insituconal y desanolia
procesos de aprendizee continuo de modo Individual y colecivo,
para construir y afirmar su identidad y responsatdidad profesona

Competencia 9

Ejerce su profesidn desde una ética de respele de los derechos
fundamertales de las personas, demostrando honestidad, justica,
responsabdidad y compromiso con su funcién social

Fuente: Ministerio de Educacion del Perd (2016)
2.2.2.1. Evaluacién de desempefio docente

Permite evaluar el progreso de las actividades, identificar las
habilidades y competencias de los docentes para tomar medidas
correctivas y garantizar el cumplimiento de sus responsabilidades, como
parte integral de los contenidos del curso através de las capacitaciones, ya

que, como se ha sefialado, el dominio del cursopor si solo no es suficiente.
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La Unesco (2007) sostiene que el proposito de evaluar el
desempefio docente es mejorar su labor, mantener su motivacion y
reconocer su trabajo tanto en términos socioeconémicos como en la
consideracion para la seleccion de cargos directivos.

La labor de la educacion universitaria es compleja y detallada,
tanto a nivel individual como organizacional, requiriendo una instruccion
detallada y continua, segun indica Zabalza (2003). Ser un buen docente en
la actualidad demanda un esfuerzo constante para adaptarse a las nuevas
demandas educativas, respaldado por el apoyo institucional en su proceso
de formacion. Es crucial que las instituciones definan claramente las
responsabilidades del docente junto con su dominio del contenido del
curso y una actitud positiva hacia los estudiantes para alcanzar el perfil
deseado del docente.

Uno de los objetivos de la evaluacion docente es sefialar el
desarrollo personaly profesional, lo que implica una evaluacion integral y
justa de su desempefio para optimizar el proceso de ensefianza y también
para valorar y motivar al docente.

El proceso de evaluacion docente permite identificar a los
docentes con un altorendimiento, lo que facilita compartir las mejores
practicas y ofrecer sugerencias paramejorar.

Es importante destacar que las mediciones realizadas en la
evaluacion del desempefio docente deben aspirar a metas altas pero
realistas. Es responsabilidad de las instituciones motivar al docente, y
establecer metas demasiado elevadas puededesmotivarlo o frustrarlo. Los

criterios de evaluacion deben revisarse periddicamente para detectar
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necesidades de capacitacion, preocupaciones y reflexiones que puedan
orientar la toma de decisiones en conjunto con las areas involucradas en la
evaluacion.Segun Valdés (2009), la evaluacion es un proceso sistematico
para obtener informacion vélida y confiable, con el objetivo de verificar y
estimar los resultados en relacion con su metodologia, lo que incluye el
desarrollo de las capacidades pedagdgicas de los estudiantes, sus
emociones, la naturaleza de la interaccion con los estudiantes y su
responsabilidad en el trabajo. Uno de los propositos de la evaluaciondel
desempefio es proporcionar retroalimentacion a los educadores sobre su
labor educativa, con el fin de identificar areas de mejora y buscar
mecanismos para abordarlas, lo que puede incluir la necesidad de
capacitacion, actualizacion docente oacompafiamiento.

Las evaluaciones en general permiten medir ciertos indicadores
que se aplicanen las organizaciones debido a politicas establecidas. Se
pueden desarrollar modelos de evaluacion que se adapten a las
necesidades especificas de cada organizacién, dependiendo del tipo de
informacidn que se requiera.

Existen varios modelos de sistemas de evaluacion de desempefio
que han demostrado resultados positivos al aumentar la eficacia y la
motivacién de los trabajadores. Ademas de los beneficios mencionados,
se ha establecido una conexidnentre las evaluaciones de desempefio y la
mejora de la formacion continua, las remuneraciones y el desarrollo de

habilidades, siendo este Ultimo uno de los aspectosmas importantes.
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2.3.

A continuacion, se presentan algunos de los modelos de
evaluacion existenteselaborados por diversos autores en una linea de

tiempo, a traves de un cuadrocomparativo:

Modelos Dimensiones del desempeiio

Practica laboral
Practica ensefante
Practica social
Practicas institucional

Lombardi (1990)

Capacidades pedagogicas

Emocionalidad

Responsabilidad en el desempefio de sus funciones laborales
Relaciones interpersonales con sus alumnos, padres,
directivos docentes y comunidad

Resultados de su labor educativa

Valdés (2000)

Profesionalismo

Pensamiento

McBer (2001) Planificacion y fijacion de expectativas
Liderazgo

Relaciones con los demas

Conocimiento del contenido

Conocimiento del aprendiz

Motivacion del aprendizaje

OECD (2001) Conocimiento del aprendizaje

Conocimiento sobre los recursos y tecnologias del curriculo
Conocimiento sobre la colaboracion

Capacidad de reflexionar

Personal
Pedagogia
Institucional
Social

Rivero (2002)

Preparacion de la ensefianza

Marco de la buena Creacion de un ambiente propio para el aprendizaje
ensefianza (2003) Ensefianza para el aprendizaje de todos los estudiantes
Responsabilidades profesionales

Fuente: Consejo Nacional de Educacion. Pert. (2011)
Definicion de términos bésicos
Competencias digitales
Jenkings (2006), las competencias digitales se refieren a las habilidades y
conocimientos necesarios para utilizar eficazmente las tecnologias digitales en
diversos contextos, como el trabajo, la educacion, la comunicacién y la vida
cotidiana.Estas habilidades pueden incluir la capacidad para utilizar herramientas

y plataformasdigitales, comprender y evaluar informacion en linea, comunicarse
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de manera efectivaa través de medios digitales, y proteger la privacidad y la
seguridad en linea, entre otros aspectos.

Desemperio docente

Hattie (2009), el desempefio docente se refiere al rendimiento,
habilidades, competencias y resultados obtenidos por un profesor en su labor
educativa. Implica aspectos como la capacidad para impartir conocimientos de
manera efectiva, fomentarel aprendizaje de los estudiantes, adaptarse a las
necesidades del grupo, mantener un ambiente de clase positivo, entre otros.

Informacion y alfabetizacion informacional

En esta competencia intervendrian el saber identificar, localizar,
recuperar, almacenar, organizar y analizar la informacion digital, evaluando su
finalidad y relevancia.

Comunicacion colaborativa

La comunicacion colaborativa se refiere al intercambio de ideas,
informacidn y recursos entre individuos o grupos con el objetivo de lograr un
objetivo comun o resolver un problema de manera conjunta. En este tipo de
comunicacion, los participantes trabajan de manera cooperativa, compartiendo
responsabilidades y contribuyendo con sus habilidades y conocimientos para
alcanzar un objetivo mutuo.

Creacion de contenidos

Esta competencia aborda la capacidad creativa, la habilidad para
seleccionar yorganizar contenidos, asi como la capacidad de generar y editar
nuevos materiales, integrar y reinterpretar conocimientos Yy contenido
previamente existente, crear producciones artisticas, contenidos multimedia y

programacion informéatica. Tambiénimplica el conocimiento y la aplicacion de
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los derechos de propiedad intelectual y el uso de licencias, como las licencias
Creative Commons.

Planificacion

Segun Robbins y Coulter (2012), la planificacion se refiere al proceso
sistematico de establecer metas, identificar los recursos necesarios, Yy
desarrollar estrategias para alcanzar esos objetivos de manera eficiente y efectiva.
Implica la prevision de actividades futuras y la asignacién de recursos de manera
adecuada paralograr los resultados deseados.

Proceso de ensefianza — aprendizaje

Segun Ausubel (1968), el proceso de ensefianza-aprendizaje se entiende
comoun sistema complejo de interacciones entre el docente y el alumno, donde
se persigue la construccion activa del conocimiento por parte del estudiante
mediante la mediaciondel docente y la interaccion con el contenido de estudio.

Ejecucion

Segun Daft (2015), la ejecucion se define como el proceso de poner en
practica las estrategias y planes disefiados para lograr los objetivos
organizacionales.

La ejecucion se refiere al proceso de llevar a cabo las actividades
planificadasde manera efectiva y eficiente. Implica poner en préactica los planes
establecidos, coordinar los recursos disponibles y supervisar el progreso para
alcanzar los objetivospreviamente establecidos.

Liderazgo pedagdgico

Segun Sergiovanni (2005), el liderazgo pedagogico se define como "el
arte deinfluir en los demas para que compartan y realicen una vision de la

ensefianza y el aprendizaje que sea significativa y valiosa".
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2.4.

2.5.

El liderazgo pedagogico se refiere al conjunto de habilidades, actitudes y
practicas de un lider educativo que tienen como objetivo principal promover y
facilitar el desarrollo profesional de los docentes, mejorar la calidad de la
ensefianzay el aprendizaje, asi como impulsar el crecimiento académicoy personal
de los estudiantes. Implica el fomento de una cultura escolar colaborativa, el
establecimiento de metas educativas claras, el apoyo continuo a los maestros y la
promocion de practicas pedagogicas innovadoras.

Formulacion de hipotesis
2.4.1. Hipdtesis general

Las competencias digitales se relacionan significativamente con el
desempefio docenteen la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023.

2.4.2. Hipdtesis especificas

a. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
planificacién del proceso de ensefianza — aprendizaje en la ILE.
Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca 2023.

b. Las competencias digitales se relacionan significativamente con la
ejecucion del proceso de ensefianza — aprendizaje en la |.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca 2023.

c. Las competencias digitales se relacionan significativamente con el
liderazgo pedagogico en la IL.LE. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2023.

Identificacion de variables
2.5.1. Variable de estudio 1: Competencias digitales
v Definicién conceptual: Ferrari (2012) propone una definicién de

competencia digital como el conjunto de conocimientos,
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habilidades, actitudes, estrategias y sensibilizacion necesarios
para utilizar las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion y los medios digitales de manera efectiva y ética.
Esto incluye la realizacion de tareas, resolucion de problemas,
comunicacion, gestion de informacion, colaboracion, creacion y
comparticion de contenidos, asi como la construccion de
conocimiento de manera critica, creativa, autonoma, flexible y
reflexiva. Estas competencias son fundamentales para el trabajo, la
participacion, el aprendizaje, la socializacion, el consumo y el
empoderamiento en la sociedad digital.

v" Definicion operacional: La evaluacion de la variable se llevara a
cabo mediante un cuestionario, de tipo escala de Likert con 5
rangos. Este instrumento ha sido aplicado a los docentes de la
institucion educativa Ernesto Diez Canseco. Esta evaluacion
tiene como objetivo determinar la relacion entre las variables y
recopilar la informacion de los docentes sobre el empleo de las
competencias digitales en la institucion.

2.5.2. Variable de estudio 2: Desempefio Docente

v" Definicion conceptual: El desempefio docente se define como las
habilidades, conocimientos y practicas que los educadores
aplican en su trabajo diario para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes (Garcia, 2017).

v Definicién operacional: La variable serd examinada utilizando un
cuestionario de tipo escala de Likert con 5 rangos. Este
instrumento se aplicd a los docentes de lalnstitucion Educativa

Ernesto Diez Canseco, permitiendo asi realizar un diagnostico
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interno de

las

situaciones,

experiencias y expectativas

relacionadas con el desempefio docente en las actividades que

realiza en la institucion educativa.

2.5.3. Variable interviniente

v" Género (masculino — femenino)

v' Edad (23 a 64 afios)

v Procedencia (rural, urbano y urbano marginal)

v’ Estatus socioecondmico (bajo — media)

v Actitud por el cambio (buena — muy buena)

2.6.

Definicidn operacional de variables e indicadores

Tabla 1:

Operacionalizacion de Variables de estudio.

Operacionalizacion de Variables

Toma decisiones

Variables Dimension Indicadores Items Escalay valores
Conocimiento de
Alfabetizacion informatica
. . . ., 1-4
informacional Busca informacion
% Utiliza herramientas
8 .
= Intercambia
z informacion
'S Comunicacion Utiliza entornos
S . . 5-8
2 colaborativa virtuales
g Participa en
8 comunidades virtuales
§ Elabora material digital
L Elabora organizadores
Creacion de .
. virtuales 9-12
contenidos . .
Publica y comparte Escala de Likert
trabajos propios
Planificacion  del Interés para lograr (4) Siempre
proceso de objetivos (3) Casi siempre
ensefianza - Profundiza los | 13-16 | (2) Algunasveces
aprendizaje contenidos (1) Nunca
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Logro del aprendizaje

alumnos
Habilidad para motivar
alos estudiantes.

Ejecucion del es exitoso
proceso de | ¢ Muestra comunicacién 17-20
ensefianza - asertiva
aprendizaje. e Interés del docente al
alumno
e Disposicion en
adaptarse a las
Liderazgo nece's'ldades . 20-25
L e Habilidad para manejar
pedagdgico

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.

3.2.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION
Tipo de Investigacion

El tipo de investigacidn es Basica, ya que tiene como objetivo abordar un
problema especifico al indagar sobre la relacion entre dos variables de
investigacion: la variable 1, Competencias digitales, y la variable 2, Desempefio
docente”. Segun Baena (2017), la investigacion basica, se enfoca en las
posibilidades concretas y dedica sus esfuerzos a abordar las necesidades
planteadas por la sociedad y las personas (p. 18).

La investigacion se circunscribe en el nivel descriptivo - correlacional,
este tipo de investigacion tienen como finalidad conocer la relacion o grado de
asociacionque existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables, en un
contexto particular.En ocasiones, solo se realiza la relacién entre dos variables,
pero con frecuencia se ubica en el estudio relaciones entre tres, cuatro 0 mas
variables. (Hernandez 2010, p. 81)

Nivel de investigacion

Descriptivo - correlacional
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3.3.

3.4.

Metodos de investigacion

Los metodos utilizados fueron los siguientes: En la investigacion se
aplicaronel "método inductivo”, el "método deductivo” y el "método hipotético-
deductivo”.

El método inductivo se basa en el razonamiento que parte de aspectos
especificos para construir juicios o0 argumentos generales. Este método se utiliza
paraformular teorias y leyes cientificas. (Quesada et al. 2018, p. 22).

El método inductivo se emplea para verificar fendmenos, lo que significa
queposibilita la demostracion, comprension o explicacion del fendmeno bajo
estudio.

El método deductivo se basa en el razonamiento que posibilita la
formulacionde juicios a partir de argumentos generales con el fin de demostrar,
comprender o explicar los aspectos particulares de la realidad (Quesada et al.
2018, p. 21).

Quesada et al. (2018) explican que el método hipotético-deductivo es un
enfoque de investigacion que comienza con la observacién de un hecho o
problema. Esto posibilita la formulacién provisional de una hipétesis que busca
explicar dicho problema. A través de procesos de deduccidn, se determinan las
consecuencias fundamentales de la hipotesis, permitiendo asi someterla a
verificacion y refutacion oratificacién del pronunciamiento hipotético inicial (p.
24).

Disefio de investigacion
El disefio en esta investigacion es No experimental, porque es una

operacion que se puede realizar sin manipular las variables intencionalmente.
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Basicamente, se basa en la observacion de los fendmenos que ocurren en
el medio natural, seguida de su analisis. De acuerdo a Carrasco (2009), un disefio
transeccional correlacional es:

Estos disefios tienen la particularidad de permitir al investigador, analizar

y estudiar la relacion de hechos y fendmenos de la realidad (variables),

para conocer su nivel deinfluencia o ausencia de ellas, buscan determinar

el grado derelacion entre las variables que se estudia. (p. 73)

Por otra parte, los disefios transeccionales descriptivos se emplean para
analizar y conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades y cualidades de un
hecho ofendmeno de la realidad en un momento determinado del tiempo
(Carrasco, 2009, p. 72).

Los estudios de correlacion no examinan el efecto de variables extrafias
sobrelas variables en estudio. Los estudios correlacionales a menudo se utilizan
para examinar datos cuantitativos para determinar si existe un patrén, una
tendencia, un hallazgo o una relacion causal entre las variables.

Esquema:

o

o~

Donde:

M = Muestra de estudio
O1=V1=Competencias digitales
O2= V2 = Desemperio docente

r =relacion entre las variables.
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3.5.

Poblacion y muestra
3.5.1. Poblacion:

La poblacion de estudio esta constituida por la totalidad de losdocentes de
la Institucion Educativa Ernesto Diez Canseco, periodo 2023; distrito de
Yanahuanca, provincia Daniel Alcides Carrion, region Pasco. Los participantes
fueron 59 docentes tal como muestra la tabla:

Tabla 2:

Poblacion de estudio

P.E. Condicién N %
Nombrados 36 64,3
Contratados 23 35,7

Docentes de la |IE - EDC

Total 59 100%

Fuente: Elaboracién propia - Nomina de docentes - 2023.

La poblacién se define como "la totalidad del fendbmeno a estudiar, donde
lasunidades de poblacion comparten una caracteristica comin que es objeto de
estudioy que da origen a los datos de investigacion" (Tamayo, 2003, p. 114).

Por otro lado, segin Balestrini (2006), la poblacién "representa un
conjunto finito o infinito de personas, cosas 0 elementos que comparten
caracteristicas comunes con el fendomeno bajo investigacion™ (p. 210).

3.5.2. Muestra.

Para el desarrollo de la investigacion la muestra es no probabilistica de
tipo intencional, se tomo esta decision porque brindaba las facilidades para tener
acceso alos docentes y la informacion que estos puedan proporcionar para el
estudio. La muestra representativa esta conformada por 36 docentes nombrados

de la Institucion Educativa, como se muestra en la tabla:
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3.6.

Tabla 3:

Muestra de estudio.

M.E. Condicién N Grupo
Docentes de LA IE - EDC | Nombrados 36 M
TOTAL 1 36

Fuente: Nomina de docentes - 2023
Técnicas e instrumento recoleccion de datos
3.6.1. Tecnicas:

La técnica que se empleo en esta investigacion es una encuesta, porque es
un procedimiento de investigacion cuantitativa en el que el investigador recopila
informacién mediante un cuestionario predisefiado sin cambiar el contexto o el
fendmeno en el que se recopila la informacion.

“Puntualmente, la encuesta puede definir como una técnica de
investigacion social para la indagacion, exploracion y recoleccion de datos,
mediante preguntas formuladas directa o indirectamente a los sujetos que
constituyen la unidad de analisisdel estudio investigativo™. (Carrasco, 2009, p.
314)

En el presente proyecto de investigacion se recogid la informacién de la
variable 1. Competencias digitales 2. Desempefio docente, aplicado a los 36
docentesde la Institucién Educativa Ernesto Diez Canseco.

En base a la técnica sefialada se usaron dos instrumentos

denominados cuestionarios de tipo escala de Likert con items para ser

respondidos segln apreciaciones personales.
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3.6.2. Instrumentos:

Se empleo el instrumento denominado cuestionario y ficha de desempefio
quecontienen items a ser respondidos de acuerdo a valoraciones personales
basadas en elenfoque antes mencionado, concerniente a las variables de estudio.

Estos instrumentos fueron elaborados de acuerdo con el criterio de
operacionalizacion de variables.

Carrasco (2013) define la eficacia de un instrumento como ‘“un
instrumento que es eficaz para medir lo que se supone que debe medir, es
decir, cuando nos permiteextraer datos que preconcebimos que necesitamos
saber”. (p. 336)

3.7.  Seleccidn, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

Nivel de Confiabilidad de los instrumentos de investigacion.

A. Cuestionario - competencias digitales: la confiabilidad del
instrumento denominado cuestionario, permite observar el grado de
interrelacion entre los items. Para ello se aplico el estadistico
denominado Alfa de Cronbach.

La formula del coeficiente Alfa de Cronbach:
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Tabla 4:

Validacion de cuestionario — competencias digitales

Consistencia interna

Escala Total
N° de items 25
Coeficiente de Alfa de
0,879
Cronbach

El nivel del Coeficiente Alfa de Cronbach encontrado es muy alto, este
resultado nospermite concluir que el instrumento es confiable.

Ficha de desempefio docente: la confiabilidad del instrumento
denominado ficha de desempefio, permite observar el grado de
interrelacion entre los items. Para ello se aplico el estadistico
denominado Alfa de Cronbach.

La formula del coeficiente Alfa de Cronbach:

&

. s
_KE _ |
a= }{—1(‘1 5?_

Tabla 5:

Validacion de la ficha de desempefio docente.

Consistencia interna

Escala Total
N° de items 20
Coeficiente de Alfa de
0,867
Cronbach

El nivel del Coeficiente Alfa de Cronbach encontrado es muy alto, este

resultado nospermite concluir que el instrumento es confiable.
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Validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.

Con base en los procedimientos de validacion descritos, el juicio de expertos
muestra que existe una fuerte relacion entre los estandares y criterios de
investigacion, los objetivos del estudio y los reactivos del instrumento de
recoleccion de datos. muestra:

Tabla 6:

Niveles de validez de los instrumentos de investigacion - juicio de expertos.

Cuestionario Ficha Aplicabilidad
Expertos com_pf:etenuas desempefio _ del
digitales docente instrumento
(%) (%)
Dr. Oscar E. Pujay Cristobal 89 87 Aplicable
Mg. William Espinoza Santiago 87 88 Aplicable
Mg. Garlan M. Hurtado Loyola 89 88 Aplicable
Total 88,3 87,7

Los resultados obtenidos, con respecto a las variables de estudio,
dimensiones e indicadores de investigacion fueron analizados estrictamente
con el nivel de validez encontrado se relaciona con la siguiente tabla:

Tabla 7:

Valores de los niveles de validez.

Valores Niveles de validez
91-100 Excelente
81-90 Muy Bueno
71-80 Bueno
61-70 Regular
51-60 Deficiente

Fuente. Cabanillas (2004, p. 76).
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3.8.

3.9.

De la tabla anterior los resultados encontrados suministrados por juicio de
expertos, donde el ler y 2do instrumento de investigacion se encuentra entre
los puntajes de 88,7% y 88,7%, respectivamente, entonces podemos
concluir que tienen un nivel de validez muy bueno.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos.

El procesamiento y analisis de datos recopilados se realizo a través de la

aplicacién de estadisticos como:

v" Distribucion de frecuencias

v Medidas de tendencia central, Medidas de variabilidad
v Correlacion de Spearman.

La contrastacion de las hipdtesis se realiz6 con la ayuda del paquete
estadistico SPSS V.25. Asimismo, la discusion de resultados se realizé mediante
la confrontacion y/o comparacién de los mismos con las conclusiones de los
trabajos de investigacion citadas.

Tratamiento Estadistico.

Los resultados se presentan en tablas y figuras estadisticos para mejor
comprension,se procesaron y analizaron los resultados a través de la estadistica
descriptiva e inferencialcon la ayuda del paquete estadistico SPSS V.25, la misma
que permitié obtener y contrastar los objetivos de la investigacion.

Para establecer la validez y la confiabilidad de los instrumentos de
investigacion serealizé a través del juicio de expertos y el estadistico Alfa de
Cronbach respectivamentecon ayuda del paquete estadistico SPSS V.25.

Para establecer las inferencias estadisticas se utilizd un nivel de

significacion de 5,0% (o = 0,05) por tratarse de una investigacion educativa. Se
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3.10.

aplico la pruebacorrelacion de Spearman para comprobar las hipotesis, la misma
se logré demostrar los objetivos de la investigacion.
Orientacion ética, filosofica y epistémica

Esta investigacion integra datos pertinentes y actualizados de diversos
autores, asi como teorias cientificas que han sido consideradas en los
antecedentes. Se proporcionanlos nombres de los autores citados junto con la
informacién completa de sus respectivas obras, incluyendo titulos, paginas,
ediciones y otros detalles relevantes, los cuales han sido adecuadamente citados
y referenciados de acuerdo con las normas de derechos de autor y la séptima

edicion del formato APA.
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4.1.

CAPITULO IV

RESULTADOS Y DISCUSION

Descripcion del trabajo de campo

1.

Durante la investigacion se cumplio:

Se culmind la elaboracidn del proyecto de investigacion y se formalizé con
la presentacion a la Oficina de grados y titulos de la Facultad — UNDAC,
para la designacion del asesor y la aprobacion del proyecto de investigacion.
Se procedid a la revision y sistematizacion de la informacion para consolidar
la organizacion del marco tedrico del estudio, consecutivamente se procedio
a la formular la matriz de operacionalizacién de las variables, con el que se
elabor6 de losinstrumentos de investigacion, y se procedio a fijar el criterio
de validez y confiabilidad siendo esta por juicio de expertos y el estadistico
Alfa de Cronbach, para luego ser aplicarlo al grupo muestral seleccionado,
luego se procedid al andlisisestadistico de los datos y organizar los resultados
para la presentacion e interpretacioncorrespondiente.

Finalmente se procedio a la redaccion del informe final con el apoyo

permanente delasesor, para ser presentado a la OGyT — UNDAC, y procedan
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a la designacion de losjurados, quienes informaron que nuestra investigacion
cuenta con todos los requisitos de un trabajo de investigacion exigido por nuestra
universidad, luego sea sustentadaen acto publico.

4.2.  Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
Se presentan los resultados procesados en tablas y figuras de la
investigacion denominada: competencias digitales desde la perspectiva del
desempefio docente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el
afio 2023.
4.2.1. Resultados de la aplicacién de los instrumentos de investigacion.
X: Resultados de la variable 1: Competencias digitales.

Tabla 8:
Nivel de satisfaccion — competencias digitales.

Puntuacion Escala fi %
46 — 60 Satisfactorio 21 58,3
31-45 Medianamente satisfactorio 12 33,3
16 -30 Minimamente satisfactorio 3 8,4
00-15 insatisfactorio 0 0,0

Total 36 100,0

Fuente: resultados del cuestionario.
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Figura 1:

Resultados del cuestionario.

25

15

Satisfactorio
Medianamente

satisfactorio Minimamente

satisfactorio Insatisfactorio

Interpretacion: de la tabla anterior se precisa; que la mayoria de
encuestados que son 33docentes que representan al 91,6% se encuentran en el
nivel de satisfechos y medianamente satisfechos y solo 3 docentes que representa
al 8,4% se encuentran en el nivel de minimamente satisfechos en el desarrollo de
las competencias digitales en dichainstitucion educativa, esto muestra que la gran
mayoria de docentes si han desarrollado sus competencias digitales pero debe

seguir fortaleciendo dicho trabajo en los docentes.
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X: Resultados de la variable 2: desempefio docente

Tabla 9:
Nivel de desempefio docente.

Puntuacion Escala i %
46 - 60 Muy buena 22 61,1
31-45 Buena 10 27,8
16 -30 Regular 4 11,1
00-15 Deficiente 0 0,0

Total 36 100,0

Fuente: resultados de la ficha de desempefio docente.

Figura 2:

Resultados de la focha de desempefio docente

15

10 |

Muy buena o

Buena

Regular i
Deficiente

Interpretacion: de la tabla anterior se precisa; que la mayoria de

encuestados que son 32docentes que representan al 88,9% se encuentran en el nivel

de muy buenay buena y solo4 docentes que representa al 11,1% se encuentran en

el nivel de Regular en su desempefiodocente en el aula, esto muestra que la gran
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4.3.

mayoria de docentes estan respondiendo a las exigencias actuales para brindar
servicio educativo.
Prueba de Hipdtesis

Prueba de Normalidad Kolmogorov-Smirnov

Para efectuar la prueba de hipotesis se debe establecer la normalidad del
comportamiento de los datos con un nivel del 95% de confianza; si el nivel de
significanciaresulta menor que 0,05 entonces se rechaza la Ho (Hipotesis nula),
para ello se plantea las siguientes hipotesis:

Ho: El conjunto de datos recopilados tiene una distribucién normal. Hi: El
conjunto de datos recopilados no tiene una distribucion normal.Consideramos la
regla de decision:

p < 0.05, se rechaza la HO.
p > 0.05, se conserva la HQ.
Utilizando el SPSS V25, tenemos el resultado de normalidad.

Tabla 10:

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. | Estadistico gl Sig.
Competencias ,158 36 ,001 853 36 ,015
digitales
Desempefio docente ,152 36 ,002 ,819 36 ,038

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

Seguidamente, observando los resultados de la prueba de la normalidad de
Shapiro-Wilk, el estadistico obtenido del nivel de significancia de ambas variables
es menor que elnivel de significacion (p < 0,05), por lo tanto, se rechaza la Ho, es
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decir que, El conjunto dedatos recopilados tiene una distribuciéon normal, esto
prevé que la prueba de hipotesis a serutilizada para la prueba de hipdtesis es una
prueba no paramétrica - Rho de Spearman.

Evaluacion de la hipdtesis de investigacion

Para probar las hipotesis de investigacion formulada se ejecuto con la
prueba de Rho de Spearman, el cual se analizé a través de p-valor calculado con
un nivel de significacion de 0,05 6 95% de confianza por tratarse de una
investigacion de caracter educativo.

Hipotesis general:

Las competencias digitales se relacionan significativamente con el
desempefio docente enla I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio
2023.

a) Hipotesis estadisticas
Ho: No existe relacion significativa entre las competencias digitales y el
desempefiodocente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca
durante el afio 2023.
Hi: Existe relacion significativa entre las competencias digitales y el
desempefio docenteen la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca
durante el afio 2023.
b) Nivel de significacion:
Para la investigacion se ha considerado el o = 0,05; por tratarse de una
investigacion educativo. Pagano (2009; 293) refiere que para la
interpretacion del resultado de la pruebade hipotesis se analizara desde el p-
valor. Si p< a se rechazard la hipotesis nula (Ho), casoopuesto se acepta la

hipotesis alterna (Ha).
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4.4,

c) Estadistico de prueba:

Coeficiente de correlacion de Rho Spearman

Tabla 11:

Prueba de Rho Spearman de las competencias digitales y el desempefio docente

Competencias Desempeiio
digitales docente
. Coeﬁuente de 1000 885
Competencias | correlacion

digitales Sig. (bilateral) . ,000
Rho de N 36 36
Spearman Coeficiente de 885" 1.000

Desempefio | correlacion ’ '
docente Sig. (bilateral) ,000 .
N 36 36

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

d) Toma de decision.

El coeficiente de correlacion de Rho Spearman calculado tiene un valor de

p = 0,000 es menor que a , siendo (0,000 < 0,05) concluyendo, rechazar la

hipétesis nula (Ho) y aceptarla hipotesis alterna (Hz).

e) Interpretacion.

De los resultados observados se confirma que, existe una correlacion

significativa positiva fuerte alcanzando el valor de 0,885 entre las

competencias digitales y el desempefio docente en la I.E. Ernesto Diez

Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023.

Discusion de resultados.

Observando los resultados recabados de la aplicacion de los instrumentos

de investigacion podemos precisar que las diferencias entre los resultados de las

variables de estudio son muy objetivas.

Con respecto al desarrollo de las competencias digitales de parte de los

docentes alcanzaron que un 91,6% se ubican en el nivel de satisfactorio y
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medianamente satisfactorio, eso nos muestra que debe seguir mejorandose,
asimismo debemos de precisar que el 88,9%de docentes se encuentran en un nivel
de muy buena y buena en su desempefio docente observado en sus aulas, por otro
lado, también afirmamos que el analisis de las hipotesis especificas reflejan un
aspecto medianamente positivas en términos generales.

Con respecto a los datos analizados se tiene que al aplicar la prueba de la
normalidadde Shapiro-Wilk, con el nivel de significancia del 95,0% de confianza
se tuvo que, p es menor que a (p < 0,05), concluyendo, rechazar la hipotesis nula
Ho, los datos provienen de una distribucion normal.

Finalmente precisamos que la investigacion se concluye en qué; existe
relacion significativa entre las competencias digitales y el desempefio docente en

la I.E. Ernesto DiezCanseco de Yanahuanca durante el afo 2023.
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CONCLUSIONES

Respecto a los problemas de investigacion, podemos precisar que, las
competencias digitales se relacionan significativamente con el desempefio
docente en la |.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023, asi
demuestra los resultados procesados, siendo que un 91,6% de docentes se
encuentran en un nivel de satisfactorioy medianamente satisfactorio en el
desarrollo e implementacion de las competencias digitales, asimismo 88,9/% de
docentes se encuentran en un nivel de muy buena y buenaen su desempefio
docente dentro de sus aulas.

Respecto a los objetivos de investigacion podemos precisar que, las
competencias digitales se relacionan significativamente con el desempefio
docente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023, ya
que observando los resultados delindice de correlacion Rho de Spearman se
obtuvo 0,885 siendo esta una correlacion positiva fuerte entre las variables de
estudio.

Respecto a las hipdtesis de investigacion podemos precisar que, las
competencias digitales se relacionan significativamente con el desempefio
docente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca durante el afio 2023, asi
nos muestra la prueba de hipotesis,el coeficiente de correlacion de Rho Spearman

calculado tiene un valor de p es menor que o, es decir (0,000 < 0,05)

concluyéndose en rechaza la hipétesis nula (Ho) y se aceptala hipétesis alterna
(Ha), es decir “existe relacion significativa entre las competencias digitales y el
desempefio docente en la I.E. Ernesto Diez Canseco de Yanahuanca duranteel afio
2023”

Finalmente podemos precisar que, las intenciones previstos en la investigacion



se han cumplido ya que se determind la relacion existente entre las variables de
estudio, sin embargo, debemos de tener en cuenta que las variables de estudio
vistas ahora son muy cambiantes y se encuentran en constante modificacion y
cambio, por ello se debe promover actualizacion permanente en los docentes de
esta y otras instituciones educativas el cual ayudara a mejorar los aprendizajes

en nuestros estudiantes.



RECOMENDACIONES

Planificar la ejecucion de cursos de actualizacion y formacién destinados tanto a
docentes y a estudiantes, dirigidos a adquirir conocimientos, y las habilidades
necesarias para gestionar y aplicar nuevas herramientas tecnologicas. Esto
garantizara su preparacion para afrontar los desafios del ambito educativo. Para
lograr esto, es esencial fomentar la asimilacion y aplicacién de herramientas
especificas, como el desarrollo de las competencias digitales. Estos elementos
optimizaran el proceso de aprendizaje de los estudiantes, teniendo en cuenta las
demandas actuales del entorno educativo.

Motivar a los educadores y educandos a mantenerse en constante actualizacion y
mantenerse vigentes con el uso y aplicacion de recursos digitales, asimismo respecto
alaimplementacidn de tacticas, métodos y estrategias de ensefianza novedosas. Esto
resultara en un beneficio para el alumnado, ya que les permitira mejorar lamodalidad
de trabajo académico, especialmente en circunstancias de pandemia, y a su vez,
contribuird a elevar el rendimiento en la adquisicion de conocimientos.

Introducir la aplicacion de esta y otras bondades de la tecnologia con el propdsito
defomentar la colaboracidn en diversas Instituciones Educativas pertenecientes al
ambito de la UGEL Daniel Alcides Carridn y en otras provincias y regiones del pais.
Estos estudios comparativos seran ejecutados para posibilitar el conocimiento de
formas de trabajo académico y permita aplicarlos en otros contextos que ayude a
mejorar en el &mbito educativo y, al mismo tiempo permita mejorar el proceso de

ensefianza-aprendizaje en la educacion basica dentro de nuestro sistema educativo.
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CUESTIONARIO DE COMPETENCIAS DIGITALES

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 12 items. Cada item incluye cinco respuestas. Marque con una (x) solo una
respuesta en el cuadro que considere pertinente. La informacién solicitada es de caracter confidencial y
anénima.

Respuesta: Siempre (5) Casi siempre (4) Algunas veces (3) Casinunca (2) Nunca (1)

N© fTEMS Escala de
i valoracion
Dimensién 1: Alfabetizacion informacional & d |
1 (Muestra conocimientos en el manejo de herramientas informaticas para

] el desarrollo de sus actividades de aprendizaje?
2 (Muestra habilidad para buscar informacién para orgamizar sus

| actividades de aprendizaje?
3 (Considera que el docente utiliza herramientas informaticas para el

: desarrollo de sus actividades de aprendizaje?
4 ¢Los recursos que presenta el docente son motivadoras para desarrollar

las actividades de aprendizaje?

Dimension 2: Comunicacion Colaborativa

5. | ;Emplea aplicaciones informaticas para el intercambio de informacion?

6. | ¢Utiliza entornos virtuales para planificar sus actividades de aprendizaje?

7 (Utiliza aplicaciones informaticas que les permite el intercambio de
| opiniones entre docentes?

g (Participa en comunidades virtuales para intercambiar experiencias entre
) colegas?

Dimension 3: Creacion de Contenidos

9. ¢(Elabora recursos de aprendizaje con herramientas informaticas para el
desarrollo de sus actividades de aprendizaje?

10. s : . G ;
(Utiliza herramientas informaticas para elaborar sus organizadores

virtuales para sus actividades de aprendizaje?

11. | ;Considera que publica y comparte sus recursos digitales en la internet?

12. | ;Con que frecuencia utiliza espacios virtuales para publicar sus recursos
digitales en linea?

Gracias por su colaboracion.
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CUESTIONARIO DE DESEMPENO DOCENTE

INSTRUCCIONES:

El coestionario consta de 12 items. Cada item incluve cinco respuestas. Marque con una (x) solo una
respuesta en el cuadro que considere pertinente. La informacion solicitada es de caracter confidencial v

anonima.

Respuesta: Siempre (5) Casi siempre (4)  Algunas veces (3) Casinunca (2) Nunca (1)

N° ITEMS Escala de
valoracion
Dimension 1: Planificacion del Proceso de ensefianza — aprendizaje 4 (3] 2

1.

;El docente demuestra inferés para lograr objetivos en beneficio del
aprendizaje de los estudiantes?

2 ;El docente profundiza los temas para desarrollar un aprendizaje
significative de sus estudiantes?

3. ;El docente toma decisiones acertadas anie sifuaciones académicas
inesperadas?

4. ;El docente posee 1a habilidad de trabajar en equipo con otros docentes

o estudiantes para alcanzar objetivos mutuos?

Dimension 2: Ejecucion del Proceso de ensefianza — aprendizaje

-

5. ;El docente hace todo lo posible para lograr con éxito las actividades de
aprendizaje?

f. ;El docente se muestra seguro de sus conocimientos durante el desarrollo
de sus clases?

7. ;El docente es justo v mantiene la palabra dada en su trato ¥y
calificaciones?

8. ;Considera usted que, para el docente, los alumnos son importantes y

merecen respeta?

Dimension 3: Liderazgo pedagogico

9.

;El docente tiene la disposicion para adaptarse a las necesidades de los
alumnos?

10.

;El docente tiene 1a habilidad de fijar normas claras v lograr que los
estudiantes se responsabilicen por su desempefia?

11.

;El docente tiene Ia habilidad de motivar a los alumnos en su
aprendizaje?

12.

;El docente le apova en el aprendizaje v le avuda a convertirse en
estudiante independiente en sus asuntos académicos v personales?

Gracias por su colaboracion.
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RESULTADOS DE LA APLICACION DE LOS INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION

Docentes Com_p_etencias Desempefio
digitales docente
1 34 40
2 46 48
3 46 56
4 36 36
5 50 58
6 28 24
7 50 58
8 36 40
9 52 52
10 26 20
11 48 52
12 50 54
13 54 56
14 40 45
15 52 58
16 58 60
17 20 24
18 48 44
19 40 42
20 50 58
21 32 20
22 38 45
23 46 44
24 50 56
25 54 52
26 36 40
27 56 50
28 38 42




29 50 48
30 48 16
31 40 40
32 48 44
33 50 50
34 70 74
35 50 52
36 44 )




INFORME DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS|DE INVESTIGACION

ALA : Bach. Rossmel Anthonny RAYMUNDO CORNELIO
Bach. Kelly Gisela YLLESCAS CELESTINO

FECHA > Yanahuwanea, 15 de agosto del 2023

ASUNTO > Validacion de instrumentos de investigacion

En rezpuesta a su soliciod bajo mi responsabilidad, el equipo de investizadores completd una
revision detallada de los instrumentos de investigacion acerca de las competencias digitales v el desemperio
docente. Esto fue realizado de acuerdo a los eriterios predefinidos para este proceso. Luego de abordar v corregir
laz observaciones con el objetivo de mejorar el cuestionario v ficha de desempefio, nos complace comunicar que
la validacion del mismo ha sido aprobada. yva que cumple con los requerimientos técnicos en términos de =u
estructura, contenido v criterio, v la validacion fue realizada por: Dr Oscar E. Pujay Cristobal, Mz, Garlan
Manaze: Hurtado Loyola, Mg, William Roger Espinoza Santiago. Los resultados de esta validacion se encuentran

detallados en las tablas que siguen:
CRITERIOS DE EVALUACION DE INSTRUMENTOS:
INDICADORES CRITERIOS
1. REDACCION 51, esta formulado con el lenguaje apropiado.

81, los términes usados estan al mivel de la comprension de los
docentes de la muestra de estudio.
3. INTENCIONALIDAD 54, los items muden las variables propuestas

2. TERMINOLOGIA APROPIADA

Teniendo como fundamento que antecede, la aprobacion de los instrumentos se determind con un
calificativo del tercio superior en la escala vigesimal, vale decir entre 17 a 20 puntos; tal como se
observa a continuacion:

Cuestionario de competenciaz digitales ¥ Ficha de dezempefio docente

) . TEEMINOLOG | INTENCIO | PROMEDIO
DOCENTES REDACCION .
IAAPROFIADA | NALIDAD TOTAL
Dr. Oszcar E. FUJAY CRISTOBAL 17 17 17 17
Me. Garlan Manases HURTADO LOYOLA 18 17 18 138
Me. William Eoger ESPINOZA SANTIAGO 18 13 18 18
TOTAL 18 17 18 138

BResultado gue otorgan los expertos.

De acuerdo con la evaluacidn de los expertos, el promedio de los resultados es de 18 puntos, con lo cual
el instrumento fie aceptado v validado.

Sin otro particular, muy atentamente.

,/.-_‘I /:.r

Y

Dr. ifi,;??msma&
~ Respons del equipo
s /




MATRIZ DE CONSISTENCIA

COMPETENCIAS DIGITALES DESDE LA PERSPECTIVA EN EL DESEMPENO DOCENTE EN LA I.E. ERNESTO DIEZ CANSECO DE

YANAHUANCA 2023
Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipdtesis general . . L
) . L ] L . . - Nivel de investigacién:
a. ¢Cudl es el nivel de relacion | a. Determinar la relacion queexiste | a. Las competencias digitales se

gue existe entre las entre las competencias relacionan significativamente Correlacional

competencias digitales digitales desde la perspectiva con el desemperfio docente en la Variable 1: _ _ o
desde la perspectiva del del desempefio docente en la L.LE. Ernesto Diez Canseco de | Competencias Digitales Tipo de investigacion:

desempefio docente en la
I.E. Ernesto Diez Cansecode
Yanahuanca 2023?

Problemas especificos:

a. ¢Cuadl es el nivel de relacion
gue existe entre las
competencias digitales y la
planificacién del proceso de
ensefianza — aprendizaje en
la I.E. Ernesto Diez Canseco

de Yanahuanca 2023?
b. ¢Cual es el nivel de relacién
que existe entre las

competencias digitales y la
gjecucién del proceso de
ensefianza — aprendizaje en
la I.E. Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca 2023?

c. ¢Cual es el nivel de relacién
que existe entre las

I.E. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2023.

Objetivos especificos:

a. Establecer la relacion que
existe entre las competencias
digitales y la planificacion del
proceso de enseflanza -
aprendizaje en la |.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2023.

b. Establecer la relacion que
existe entre las competencias
digitales y la ejecucion del
proceso de enseflanza -
aprendizaje en la |.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2023.

c. Establecer relacion que existe
entre las competencias
digitales el liderazgo

Yanahuanca 2023.

Hipétesis especificas

a. Las competencias digitales se
relacionan significativamente
con la planificacion del proceso
de ensefianza — aprendizaje en la
I.E. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2023.

b. Las competencias digitales se
relacionan significativamente
con la ejecucion del proceso de
ensefianza— aprendizajeenla |.E.
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2023.

c. Las competencias digitales se
relacionan significativamente
con el liderazgo pedagédgico en la
ILE. Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca 2023.

Variable 2:
Desempefio Docente

Béasica
Disefio de investigacion:

Descriptivo correlacional

O:

(07}

Donde:

M = Muestra

O:1=Variable 1

r = Relacion entre variables

O, = Variable 2
Poblacién:




competencias digitales y el
liderazgo pedagogico en la
I.E. Ernesto Diez Canseco
de Yanahuanca 2023?

pedagégico en la I.E. Ernesto
Diez Canseco de Yanahuanca
2023.

53 docentes de la
Institucion Educativa
Ernesto Diez Canseco de
Yanahuanca — 2023.

Muestra:
30 docentes de la IE.
Método de investigacion:

Cientifico, Hipotético
deductivo




