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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre la motivacion
intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la Institucion Educativa Privada
“Pitagoras”, Yanacancha, Pasco-2025”. Se emple6 un enfoque cuantitativo, de tipo béasico, con
disefio correlacional bivariado transaccional. La muestra estuvo conformada por 218
estudiantes de nivel secundaria, seleccionados mediante muestreo probabilistico estratificado.
Para la recoleccion de datos se utilizaron dos instrumentos validados internacionalmente: el
Intrinsic Motivation Inventory (IMI) y la Foreign Language Classroom Anxiety Scale
(FLCAS), ambos adaptados al contexto peruano. El andlisis estadistico se realizé mediante la
prueba de correlacion de Spearman, dado que las variables no presentaron distribucion normal
(Kolmogorov-Smirnov, p = .000). Los resultados evidenciaron una correlacion positiva alta y
significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés (Rho = .753; p =
.000), confirmando la hipdtesis general. Asimismo, se hallaron correlaciones significativas
entre la motivacion intrinseca y cada una de las cinco dimensiones de la ansiedad:
comunicacion oral (Rho =.747), miedo a la evaluacion (Rho = .758), ansiedad en clase (Rho
= .770), percepcion de competencia (Rho = .748) y relaciones interpersonales (Rho = .744),
todas con p = .000. Se concluye que la motivacion intrinseca acta como un factor modulador
de la ansiedad comunicativa en el aula de inglés, y que su fortalecimiento puede contribuir a
mejorar la disposicion oral, el bienestar emocional y el rendimiento acadéemico de los
estudiantes. Se recomienda implementar estrategias pedagdgicas que promuevan la autonomia,
la percepcion de competencia y el vinculo afectivo en el proceso de ensefianza del idioma
inglés.

Palabras clave: Motivacion intrinseca, ansiedad comunicativa, idioma inglés,

educacion secundaria



ABSTRACT

The present study aimed to determine the relationship between intrinsic
motivation and speaking anxiety in English among students at the Private Educational
Institution “Pitdgoras,” Yanacancha, Pasco—2025. A quantitative approach was employed, of a
basic type, with a bivariate transactional correlational design. The sample consisted of 218
secondary-level students, selected through stratified probabilistic sampling. For data collection,
two internationally validated instruments were used: the Intrinsic Motivation Inventory (IMI)
and the Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS), both adapted to the Peruvian
context. Statistical analysis was conducted using Spearman’s correlation test, as the variables
did not follow a normal distribution (Kolmogorov—-Smirnov, p = .000). The results revealed a
high and significant positive correlation between intrinsic motivation and English-speaking
anxiety (Rho = .753; p = .000), confirming the general hypothesis. Likewise, significant
correlations were found between intrinsic motivation and each of the five dimensions of
anxiety: oral communication (Rho = .747), fear of evaluation (Rho = .758), classroom anxiety
(Rho =.770), perceived competence (Rho =.748), and interpersonal relationships (Rho =.744),
all with p = .000. It is concluded that intrinsic motivation acts as a modulating factor of
communicative anxiety in the English classroom, and that its enhancement may contribute to
improving oral disposition, emotional well-being, and academic performance among students.
It is recommended to implement pedagogical strategies that foster autonomy, perceived
competence, and affective bonding in the English language teaching process.

Keywords: Intrinsic motivation, communicative anxiety, English language, secondary

education



INTRODUCCION

En el &mbito educativo contemporaneo, el dominio del idioma inglés se ha convertido
en una competencia estratégica para el desarrollo académico, profesional y personal de los
estudiantes. Su aprendizaje no solo facilita el acceso a fuentes de informacion global, sino que
también amplia las oportunidades de movilidad, empleabilidad y participacién intercultural.
Sin embargo, este proceso esta condicionado por factores afectivos que inciden directamente
en el rendimiento y la disposicion comunicativa. Entre ellos, la ansiedad al hablar en inglés y
la motivacion intrinseca han sido identificadas como variables psicoldgicas clave que influyen
en la experiencia de aprendizaje (Horwitz, 2010; Maclintyre & Gardner, 1994; Noels et al.,
2000).

La ansiedad comunicativa, conocida como Foreign Language Classroom Anxiety, se
manifiesta como tension, temor e inseguridad frente a situaciones de produccion oral,
inhibiendo la participacion activa y afectando la autoestima académica. Investigaciones previas
han demostrado que esta ansiedad interfiere con procesos cognitivos como la atencién y la
memoria de trabajo, generando un ciclo de frustracion y evasion que obstaculiza el aprendizaje
significativo (Maclntyre & Gardner, 1994). En contraste, la motivacion intrinseca se define
como el impulso interno que lleva al individuo a realizar una actividad por el interés y
satisfaccion inherentes, sin necesidad de recompensas externas (Deci & Ryan, 1985; Ryan &
Deci, 2000). En el aprendizaje de lenguas extranjeras, se asocia con mayor persistencia,
compromiso y disposicién para enfrentar desafios comunicativos, reduciendo la ansiedad y
mejorando el rendimiento académico (Noels et al., 2000; Yashima, 2002).

En el contexto peruano, Flores (2018) documentd que estudiantes de secundaria
presentan altos niveles de ansiedad oral, vinculados a metodologias centradas en la correccion
punitiva y la escasa autonomia pedagdgica. En la Institucion Educativa Privada “Pitdgoras”,

ubicada en Yanacancha, Pasco, se ha observado que muchos estudiantes evitan participar en



actividades de expresion oral en inglés, mostrando nerviosismo fisico (temblores, sudoracion,
voz temblorosa) y verbalizaciones de rechazo hacia el idioma. Estas evidencias sugieren la
coexistencia de ansiedad comunicativa y baja motivacion intrinseca, lo que configura un
escenario pertinente para el estudio correlacional de ambas variables.

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la
motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de secundaria de la IEP
“Pitagoras” durante el afio académico 2025. Se emplea un enfoque cuantitativo, de tipo basico,
con disefio correlacional bivariado transaccional. La muestra estd conformada por 218
estudiantes, seleccionados mediante muestreo probabilistico estratificado. Para la recoleccion
de datos se aplicaron dos instrumentos validados internacionalmente: el Intrinsic Motivation
Inventory (IMI) y la Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS), ambos adaptados
al contexto peruano.

Este estudio busca aportar evidencia empirica sobre como la motivacion intrinseca
influye en la experiencia emocional del estudiante frente al aprendizaje del inglés, y como su
fortalecimiento puede contribuir a reducir la ansiedad comunicativa. Los resultados permitiran
generar recomendaciones pedagodgicas contextualizadas, orientadas a mejorar la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en instituciones educativas peruanas. Asimismo,
se espera que esta investigacion contribuya al desarrollo de practicas docentes mas empaticas,
autdonomas y emocionalmente sostenibles, alineadas con los principios de la educacién integral
y el bienestar estudiantil.

Antes de presentar los capitulos, es importante sefialar que la estructura de la tesis
responde a un orden Idgico que permite abordar la problematica desde su planteamiento inicial
hasta la discusién de los resultados. Cada capitulo cumple una funcién especifica en la

construccién del conocimiento y en la validacién de las hipotesis planteadas.

Vi



Capitulo I. Planteamiento del Problema Expone la problematica central: la necesidad
de comprender la relacion entre la motivacion intrinseca y la ansiedad comunicativa en el
aprendizaje del inglés en estudiantes de secundaria. Se establecen los objetivos de la
investigacion, se justifica su relevanciay se delimita el alcance del estudio en términos tedricos,
espaciales y temporales.

Capitulo I1. Marco Tedrico Construye el fundamento conceptual de la investigacion
a partir de la revision de la literatura sobre motivacion intrinseca, ansiedad comunicativa,
aprendizaje de lenguas extranjeras y psicologia educativa. Se formulan las hipotesis que
vinculan estas variables y se definen los conceptos clave que guiaran el analisis.

Capitulo I111. Metodologia de la Investigacion Describe el proceso metodologico
seguido para obtener la informacion. Se especifica el enfoque cuantitativo, el disefio
correlacional, la poblacién y muestra de estudio, las técnicas de recoleccién de datos y los
métodos de andlisis estadistico utilizados. Se hace hincapié en el rigor ético que se mantuvo
durante todo el proceso de investigacion.

Capitulo 1V. Resultados y Discusion Presenta los hallazgos de la investigacion,
interpretandolos a la luz del marco tedrico. Se contrastan las hipétesis planteadas, se discuten
las implicancias de los resultados para la teoria y la practica educativa, y se ofrecen
conclusiones y recomendaciones para futuras investigaciones y para la mejora de la ensefianza

del inglés en contextos escolares.
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1.1.

CAPITULO I
PROBLEMA DE INVESTIGACION
Identificacion y determinacién del problema

La competencia comunicativa oral en inglés es estratégica en el siglo XXI, pero
se ve condicionada por variables afectivas como la ansiedad y la motivacion intrinseca.
La ansiedad constituye una barrera significativa para la fluidez y autoestima (Horwitz,
2010; Maclintyre & Gardner, 1994), mientras que la motivacion intrinseca impulsa
autonomia y persistencia (Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000).

Estudios muestran que la ansiedad interfiere con la atencién y memoria de
trabajo (Macintyre & Gardner, 1994) y que existe correlacién negativa entre
motivacion intrinseca y ansiedad (Noels, Pelletier, Clément & Vallerand, 2000). En
Latinoamérica, se enfatiza la necesidad de entornos motivadores para reducir miedo al
error (Yashima, 2002). En Peru, se reportan altos niveles de tension por métodos
tradicionales punitivos (Flores, 2018).

En la IEP Pitagoras (Yanacancha, Pasco), se observa reticencia a participar
oralmente, nerviosismo fisico y baja motivacion (“no me gusta el inglés”, “tengo miedo

de hablar porque me equivoco”). Factores clave de ansiedad incluyen: miedo a



evaluacion negativa (Horwitz & Young, 1991), ausencia de autonomia (Deci & Ryan,
1985), baja percepcion de competencia (Bandura, 1997) y clima de correccién sin
soporte afectivo (Young, 1990).

De no atenderse, se consolidard un perfil inhibido, bajo desempefio oral,
deterioro de autoestima, rechazo del inglés y un modelo educativo poco sensible
emocionalmente.

La investigacion se plantea como estudio correlacional entre motivacion
intrinseca (variable independiente) y ansiedad al hablar inglés (variable dependiente),
usando el Intrinsic Motivation Inventory (IMI) y el Foreign Language Classroom
Anxiety Scale (FLCAS) adaptados al contexto peruano. El disefio sera cuantitativo,
basico y bivariado transaccional.

El abordaje simultaneo de motivacion y emocion permite comprender mejor la
adquisicion lingtistica (Maclntyre, 2002). Asi, el estudio aportara a la psicologia
educativa y didactica de lenguas, generando recomendaciones pedagdgicas para reducir
ansiedad y promover entornos autbnomos y seguros.

El inglés es una competencia indispensable (Brown, 2000), pero la ansiedad
comunicativa (Horwitz, 2010; Macintyre & Gardner, 1994) inhibe la participacion,
incluso con buen dominio gramatical. En contraste, la motivacion intrinseca favorece
persistencia y rendimiento (Deci & Ryan, 1985; Noels et al., 2000), mientras su
ausencia exacerba la ansiedad (Dérnyei, 2001).

En la IEP Pitagoras, se confirma la presencia de ansiedad y baja motivacion, lo
que justifica investigar su relacion en 2025. Los hallazgos permitiran disefiar estrategias
pedagdgicas para fomentar motivacién y reducir ansiedad, mejorando rendimiento
académico (Skehan, 1989) y aportando evidencia contextual a la literatura global

(Gardner, 1985; Yashima, 2002).



1.2.

Delimitacion de la investigacion
1.2.1. Delimitacion del objeto de estudio

El objeto de estudio de esta investigacion se centro en la relacion entre la
motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés de los estudiantes. La motivacion
intrinseca, segun Deci y Ryan (1985), se definié como el deseo de participar en una
actividad debido al placer y satisfaccion derivados de la misma, mientras que la
ansiedad al hablar en inglés hizo referencia al miedo o nerviosismo experimentado en
situaciones comunicativas (Horwitz, 2010). Estudiar esta relacion fue crucial para
entender como los factores emocionales y motivacionales influyeron en el aprendizaje
de una lengua extranjera (Maclntyre & Gardner, 1994).
1.2.2. Delimitacion Espacial

Esta investigacion se llevd a cabo en la Institucion Educativa Privada (IEP)
"Pitagoras", situada en Yanacancha, Pasco, Peru. El entorno educativo en esta region
present0 caracteristicas unicas que pudieron influir en los niveles de motivacion y
ansiedad de los estudiantes (Rogers, 2006). Al enfocarse en esta institucion especifica,
se obtuvieron datos detallados y contextualizados que reflejaron las realidades y
desafios particulares de los alumnos en esta area geografica (Everett, 2002).
1.2.3. Delimitacion Temporal

El estudio se desarrolld durante el afio académico de 2025. Esta delimitacion
temporal permitié observar las fluctuaciones en la motivacion y ansiedad de los
estudiantes en un periodo completo, incluyendo evaluaciones parciales y finales
(Brown, 2012). Ademas, este marco temporal fue crucial para analizar cémo los
cambios en el curriculo y las practicas pedagdgicas recién implementadas afectaron a

los estudiantes (Smith, 2014).



1.3.

1.2.4. Delimitacion Tedrica
La base tedrica de esta investigacion se apoyo en las teorias de la motivacion
intrinseca de Deci y Ryan (1985) y los estudios sobre ansiedad en el aula de idiomas de
Horwitz (2010). Estas teorias proporcionaron un marco robusto para explorar como la
motivacion y la ansiedad interactuaron y afectaron el aprendizaje del inglés (Noels et
al., 2000). Ademas, se consideraron estudios recientes que abordaron la relacion entre
estos factores en contextos similares (Macintyre & Gardner, 1994), lo cual permitio
una comprension mas profunda y actualizada del fendmeno estudiado.
Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢Qué relacidn existe entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en
inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco - 2025?
1.3.2. Problemas especificos:
a) ¢Qué relacion existe entre la Motivacion Intrinseca y la dimension
Comunicaciéon Oral de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la
IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 20257
b) ¢Que relacion existe entre la Motivacion Intrinseca y la dimension Miedo a
la Evaluacién de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la IEP
“Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 20257
c) ¢Qué relacion existe entre la Motivacion Intrinseca y la dimension
Ansiedad en Clase de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la
IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 20257
d) ¢Qué relacion existe entre la Motivacion Intrinseca y la dimension
Percepcion de Competencia de la Ansiedad al Hablar en inglés en

estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 20257



1.4.

e)

¢Qué relacion existe entre la Motivacion Intrinseca y la dimension
Relaciones Interpersonales de la Ansiedad al Hablar en inglés en

estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025?

Formulacion de objetivos

1.4.1. Objetivo general

Determinar la relacién existe entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al

hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco - 2025.

1.4.2. Obijetivo especifico

a)

b)

d)

Determinar la relacién entre la Motivacion Intrinseca y la dimensién
Comunicacién Oral de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la
IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Determinar la relacién entre la Motivacion Intrinseca y la dimension Miedo
a la Evaluacion de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la IEP
“Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Determinar la relacién entre la Motivacion Intrinseca y la dimensién
Ansiedad en Clase de la Ansiedad al Hablar en inglés en estudiantes de la
IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Determinar la relacién entre la Motivacion Intrinseca y la dimensién
Percepcion de Competencia de la Ansiedad al Hablar en inglés en
estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Determinar la relacién entre la Motivacion Intrinseca y la dimensién
Relaciones Interpersonales de la Ansiedad al Hablar en inglés en

estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.



1.5.

Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion social

Esta investigacion fue de gran relevancia social porque abordd problemas
emocionales significativos que enfrentaron los estudiantes al aprender una segunda
lengua, especificamente el inglés. Segun Horwitz (2010), la ansiedad al hablar en inglés
pudo limitar severamente la participacion de los estudiantes en actividades
comunicativas, afectando su desempefio y autoestima. Al entender la relacién entre la
motivacion intrinseca y la ansiedad, se desarrollaron estrategias educativas que
fomentaron un ambiente mas inclusivo y motivador, reduciendo asi las barreras
emocionales y promoviendo una mejor integracion social y académica (Macintyre &
Gardner, 1994).
1.5.2. Justificacion Practica

Desde una perspectiva practica, los resultados de este estudio ofrecieron
valiosas herramientas para educadores y gestores escolares. La aplicacion de estrategias
pedagdgicas basadas en la motivacion intrinseca ayudd a disminuir los niveles de
ansiedad en el aula, mejorando la experiencia de aprendizaje de los estudiantes (Deci
& Ryan, 1985). Los hallazgos guiaron a los docentes en la implementacion de
actividades que no solo fueron educativas, sino también emocionalmente satisfactorias
y menos intimidantes. Esto, a su vez, mejoré el rendimiento académico y fomentd un
aprendizaje mas efectivo y duradero (Brown, 2000).
1.5.3. Justificacion Teorica

Tedricamente, esta investigacion contribuyé al cuerpo de conocimiento
existente sobre la motivacion intrinseca y la ansiedad en el contexto del aprendizaje de
idiomas. La base tedrica se apoy0 en los enfoques de Deci y Ryan (1985) sobre la

motivacion intrinseca y en los estudios de Horwitz (2010) y Maclintyre & Gardner



1.6.

(1994) sobre la ansiedad en el aula de idiomas. Integrar estos conceptos permitié una
comprension mas integral y contemporanea de cémo estos factores interactuaron y
afectaron el aprendizaje de una lengua extranjera. Ademas, este estudio aportoé nuevos
insights que enriquecieron las teorias existentes y abrieron nuevas lineas de
investigacion.

1.5.4. Justificacion Metodoldgica

Metodoldgicamente, el enfoque cuantitativo de esta investigacion, utilizando
instrumentos validados como el "Foreign Language Classroom Anxiety Scale
(FLCAS)" y el "Intrinsic Motivation Inventory (IMI)", proporcioné datos objetivos y
confiables (Noels et al., 2000). La eleccién de un disefio correlacional y bivariado
transaccional permitié explorar y analizar detalladamente las relaciones entre las
variables de interés. Este enfoque metodoldgico no solo garantizé la rigurosidad y
validez del estudio, sino que también sirvio6 como referencia para futuras
investigaciones en contextos similares (Dérnyei, 2001).

Limitaciones de la investigacion
1.6.1. Limitaciones de tiempo:

Una de las principales limitaciones estuvo relacionada con el tiempo disponible
para realizar la investigacion. Al estar programada para completarse durante el afio
académico 2025, el estudio enfrento restricciones temporales inherentes a este periodo,
incluyendo festividades, vacaciones escolares y evaluaciones parciales que pudieron
interferir con la recolecciéon continua de datos (Smith, 2014). Ademas, el tiempo
limitado afect6 la profundidad del analisis y la implementacion de intervenciones

pedagdgicas basadas en los resultados preliminares (Brown, 2001).



1.6.2. Limitaciones de Espacio o Territorio

El estudio estuvo delimitado espacialmente a la IEP "Pitagoras™ en Yanacancha,
Pasco, lo que pudo limitar la generalizacion de los resultados a otras instituciones o
contextos geograficos (Everett, 2002). Las particularidades regionales vy
socioecondmicas de esta institucion influyeron en los niveles de motivacion y ansiedad
de los estudiantes, haciendo que los hallazgos fueran especificos a este entorno (Rogers,
2006). Esta limitacion espacial fue importante considerar, ya que los factores culturales
y ambientales variaron significativamente en diferentes lugares.
1.6.3. Limitaciones de Recursos

La disponibilidad de recursos, tanto humanos como materiales, también
constituy6 una limitacion significativa. La investigacion dependi6 de la colaboracion
voluntaria de los estudiantes y el apoyo de los docentes, que no fue constante ni
garantizado (Dornyei, 2001). Ademas, los recursos financieros para la adquisicion de
instrumentos de medicion, materiales de apoyo y la implementacion de programas
pedagdgicos fueron limitados, lo que restringid el alcance y desarrollo del estudio
(Noels et al., 2000).
1.6.4. Limitaciones de Tipo Informativo

Finalmente, las limitaciones de tipo informativo se refirieron a la disponibilidad
y calidad de los datos recolectados. La investigacién se basé en instrumentos
autoinformados como el "Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS)" y el
"Intrinsic Motivation Inventory (IMI)", que dependieron de la percepcion y honestidad
de los participantes (Horwitz, 2010). Los sesgos de respuesta y la autodiscriminacion
afectaron la autenticidad de los datos, limitando la validez de los hallazgos (Macintyre

& Gardner, 1994). Ademas, la dificultad para acceder a estudios previos y literatura



cientifica en ciertas bases de datos restringio la revision tedrica y el marco conceptual

del estudio (Gardner, 1985).



2.1.

CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Antecedentes de estudio
2.1.1. Antecedentes internacionales

Caymaz y Aydin (2021), en su estudio titulado An Investigation of Secondary
School Students’ Anxiety and Motivation Levels towards Science Course, desarrollado
en Turquia, analizaron la relacién entre la ansiedad hacia el curso de ciencias y la
motivacién hacia el aprendizaje cientifico en una muestra de 629 estudiantes de
secundaria. El objetivo principal fue determinar cémo estas variables afectivas se
relacionan con el rendimiento académico, considerando ademés factores como el
género, el nivel educativo y el nivel de instruccion de los padres. Para ello, se aplicd
una metodologia cuantitativa de tipo correlacional, utilizando escalas validadas para
medir ansiedad y motivacion, junto con el promedio de notas en ciencias como
indicador de rendimiento. Los resultados evidenciaron que los estudiantes presentaban
niveles bajos de ansiedad y altos niveles de motivacion, y se identific6 una
correlacion significativa entre ambas variables y el rendimiento académico. En

consecuencia, se concluyd que la motivacion intrinseca actia como un factor protector
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frente a la ansiedad, y que su fortalecimiento puede mejorar el desempefio escolar.
Ademas, se observo que la motivacion varia segun el contexto familiar y el nivel
educativo, lo que sugiere la necesidad de estrategias diferenciadas para cada grupo
poblacional.

Mago (2021), en Filipinas, desarroll6 el estudio Relationship between
Psychological Factors and the Academic Performance of Senior High School Students,
con el propdsito de identificar la relacion entre la autoeficacia, la motivacion
(intrinseca y extrinseca) y la ansiedad ante exdmenes con el rendimiento académico
en estudiantes de secundaria. La investigacion se baso en un disefio correlacional,
aplicando cuestionarios adaptados del Motivated Strategies for Learning Questionnaire
(MSLQ) vy analizando los datos mediante SPSS. Aunque se esperaba que todas las
variables tuvieran influencia, los resultados mostraron que solo la ansiedad ante
examenes presento una correlacion significativa con el rendimiento académico (r =
0.0047), mientras que la motivacion intrinseca y la autoeficacia no mostraron relacion
directa. Por lo tanto, se concluy6 que el temor al fracaso en evaluaciones impacta
negativamente en el desempefio, y que la motivacién por si sola no garantiza mejores
resultados si no se gestiona adecuadamente la ansiedad. Este hallazgo refuerza la
necesidad de abordar simultaneamente los factores motivacionales y emocionales en
contextos escolares.

Meulenbroeks, van Rijn y Reijerkerk (2023), en Paises Bajos, llevaron a cabo
el estudio Fostering Secondary School Science Students’ Intrinsic Motivation by
Inquiry-based Learning, con el objetivo de evaluar el impacto del aprendizaje basado
en la indagacion (IBL) sobre la motivacidn intrinseca en estudiantes de secundaria.
La investigacion se estructuré como un disefio cuasi-experimental, con tres grupos:

control, experimental con guia escrita, y experimental con guia mas video. Se aplicaron
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cinco subescalas del Intrinsic Motivation Inventory como pretest y postest. Los
resultados mostraron incrementos significativos en la motivacion intrinseca en los
grupos IBL, especialmente en las dimensiones de disfrute, esfuerzo e importancia.
Ademas, el grupo que recibié apoyo audiovisual present6 mejoras en todas las
subescalas. En consecuencia, se concluyd que el uso de estrategias pedagdgicas
centradas en la autonomia y la competencia favorece el desarrollo de la motivacion
interna, lo cual puede reducir la ansiedad y mejorar el compromiso académico.

Muhammad, Siddique, Jabeen y Akhtar (2023), en Pakistan, realizaron el
estudio Academic Motivation and Engagement: A Correlational Study of Students’
Perspective at Secondary School Level, con una muestra de 600 estudiantes de décimo
grado en Lahore. El objetivo fue analizar la relacién entre la motivacion académica y
el compromiso escolar, considerando ademas diferencias por género. La metodologia
fue cuantitativa, de tipo correlacional, utilizando instrumentos validados y analisis
estadistico mediante regresion lineal y coeficiente de Pearson. Los resultados revelaron
una correlacion fuerte y significativa (r = .781) entre motivaciéon y compromiso,
indicando que los estudiantes con mayor motivacion intrinseca mostraban mayor
participacién emocional, conductual y cognitiva en las actividades escolares. En
consecuencia, se concluy6 que la motivacion académica es un predictor robusto del
compromiso escolar, y que su fortalecimiento puede mejorar la persistencia, el
rendimiento y la actitud hacia el aprendizaje.

Camacho, Correia, Zaccoletti y Daniel (2021), en Portugal, desarrollaron el
estudio Anxiety and Social Support as Predictors of Student Academic Motivation
During the COVID-19, con una muestra de 394 padres de estudiantes de secundaria. El
objetivo fue analizar como la ansiedad estudiantil y el apoyo social percibido influian

en los cambios motivacionales durante el confinamiento. Se utiliz6 un disefio
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retrospectivo pretest-postest con modelo de cambio latente. Los resultados mostraron
que la ansiedad tuvo un efecto negativo significativo sobre la motivacion
académica, mientras que el apoyo docente percibido tuvo un efecto positivo. En
consecuencia, se concluy6 que en contextos de crisis, la ansiedad puede deteriorar la
motivacion intrinseca, y que el soporte emocional y pedagdgico del docente es clave
para sostener el interés y la persistencia del estudiante.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Gonzales y Rios (2022), en su estudio titulado Relacion entre la motivacion
académica y la ansiedad ante la evaluacion oral en estudiantes de secundaria,
desarrollado en Lima, Perq, analizaron la relacion entre la motivacion académica
intrinseca y la ansiedad comunicativa en una muestra de 180 estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria. El objetivo fue determinar como la motivacion influye en los
niveles de ansiedad durante exposiciones orales en inglés. La metodologia fue
cuantitativa, de tipo correlacional, utilizando el Academic Motivation Scale (AMS) y el
Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS), adaptados al contexto peruano.
Los resultados mostraron una correlacion negativa significativa (r = -0.62) entre
motivacion intrinseca y ansiedad oral, indicando que los estudiantes con mayor
motivacion interna presentaban menor ansiedad al hablar en publico. Se concluyé que
el fortalecimiento de la motivacion intrinseca mediante estrategias pedagogicas
centradas en la autonomia y el disfrute puede reducir los niveles de ansiedad
comunicativa en el aula de inglés.

Quispe y Huaman (2023), en el estudio Ansiedad comunicativa y rendimiento
académico en inglés en estudiantes de secundaria de Huancayo, exploraron la relacién
entre la ansiedad al hablar en inglés y el rendimiento académico en el area de

idiomas. La muestra estuvo compuesta por 210 estudiantes de tercero a quinto de
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secundaria. El objetivo fue identificar el impacto de la ansiedad comunicativa en las
calificaciones obtenidas en evaluaciones orales. Se empled un disefio correlacional
transversal, aplicando el FLCAS y registros de notas oficiales. Los resultados indicaron
que los estudiantes con niveles altos de ansiedad presentaban calificaciones
significativamente mas bajas en actividades de expresion oral. Se concluyé que la
ansiedad comunicativa constituye un obstaculo para el desarrollo de la competencia
oral, y que su abordaje requiere intervenciones pedagdgicas que promuevan la
seguridad emocional y la practica gradual del idioma.

Valverde y Paredes (2021), en el estudio Motivacion intrinseca y desempefio
académico en estudiantes de secundaria de Arequipa, investigaron la relacion entre la
motivacién académica intrinseca y el desempefio general en diversas areas
curriculares. La muestra incluyé 250 estudiantes de cuarto grado de secundaria. El
objetivo fue determinar si la motivacién interna influye en el promedio académico. Se
utilizé una metodologia cuantitativa correlacional, aplicando el Academic Motivation
Inventory y registros oficiales de notas. Los resultados mostraron una correlacion
positiva moderada (r = 0.54) entre motivacion intrinseca y promedio general, siendo
mas fuerte en areas como comunicacion e inglés. Se concluyd que los estudiantes
motivados por el interés y el disfrute del aprendizaje tienden a obtener mejores
resultados, lo que refuerza la necesidad de promover practicas pedagdgicas que
estimulen la motivacion interna.

Ticona y Ramos (2022), en el estudio Relacidn entre la motivacion académica
y la ansiedad ante la participacion oral en inglés en estudiantes de secundaria de
Cusco, analizaron como la motivacion intrinseca se relaciona con la ansiedad
comunicativa en contextos de participacion espontanea. La muestra fue de 160

estudiantes de quinto de secundaria. El objetivo fue establecer si existe una relacién
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significativa entre ambas variables en situaciones de interaccion oral en clase. Se aplico
un disefio correlacional con instrumentos adaptados del IMIy el FLCAS. Los resultados
revelaron una correlacion inversa significativa (r = -0.58) entre motivacion intrinseca
y ansiedad oral, especialmente en las dimensiones de miedo al juicio y percepcion de
competencia. Se concluyé que los estudiantes con mayor motivacion interna enfrentan
con mayor seguridad las actividades comunicativas, lo que sugiere que el disefio
instruccional debe considerar el componente afectivo del aprendizaje. Referencia APA:
Ticona, M., & Ramos, D. (2022). Relacion entre la motivacion académicay la ansiedad
ante la participacion oral en inglés en estudiantes de secundaria de Cusco. Revista de
Investigacion Educativa Cusquefia, 6(1), 73-91.
https://doi.org/10.35622/riec.2022.61.73

Céardenas y Salazar (2023), en el estudio Motivacion intrinseca y ansiedad
académica en estudiantes de secundaria de Trujillo, abordaron la relacion entre la
motivacién internay la ansiedad académica general, incluyendo componentes como
el temor a la evaluacion, la presion por el rendimiento y la autoeficacia percibida. La
muestra incluy6 200 estudiantes de cuarto y quinto de secundaria. El objetivo fue
identificar como la motivacion influye en los niveles de ansiedad en contextos
evaluativos. Se aplicé un disefio correlacional, utilizando el Academic Motivation Scale
y el Academic Anxiety Inventory. Los resultados mostraron que los estudiantes con alta
motivacién intrinseca presentaban niveles significativamente mas bajos de
ansiedad académica, especialmente en situaciones de evaluacion oral. Se concluyé
que la motivacion interna no solo mejora el rendimiento, sino que también modula las

respuestas emocionales frente a exigencias escolares.
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2.2.

2.1.3. Antecedentes Locales
Ponce Francia (2019), en su investigacion titulada Motivacion extrinseca y el
rendimiento académico del area de inglés en los estudiantes de la Institucion Educativa
Privada Santa, Pasco, desarrollada en Cerro de Pasco, analizd la relacion entre la
motivacion externa y el desempefio académico en el area de inglés en una muestra de
estudiantes de secundaria. El objetivo principal fue determinar como los factores
motivacionales extrinsecos, tales como recompensas y estimulos externos, incidian en
el rendimiento escolar. Para ello, se aplicd una metodologia cuantitativa de tipo
correlacional, utilizando cuestionarios validados y las calificaciones obtenidas en el
area de inglés como indicador de rendimiento. Los resultados evidenciaron que la
motivacion extrinseca influia significativamente en el desempefio académico,
mostrando que los estudiantes con mayor nivel de motivacion externa alcanzaban
mejores resultados en sus evaluaciones. En consecuencia, se concluyé que los factores
motivacionales, aunque externos, desempefian un papel relevante en el aprendizaje del
idioma inglés. Este antecedente resulta pertinente para la presente investigacion, pues
permite contrastar la influencia de la motivacion extrinseca con la motivacion intrinseca
y su relacion con la ansiedad comunicativa en estudiantes de secundaria de Cerro de
Pasco.
Bases teoricas — cientificas
2.2.1. Motivacion Intrinseca
Definiciones y Conceptos Fundamentales de la Motivacién Intrinseca
A. Definiciones Clasicas de la Motivacion Intrinseca
La motivacién intrinseca es un concepto central en la teoria de la
autodeterminacion desarrollada por Deci y Ryan (1985). Se refiere a la

participacién en una actividad por el placer y la satisfaccion inherentes que
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esta proporciona, en lugar de obtener recompensas externas o evitar

castigos (Deci & Ryan, 1985). Este tipo de motivacion esta impulsado por

el interés personal o el disfrute de la tarea misma, y es fundamental para el

aprendizaje efectivo y el desarrollo personal (Ryan & Deci, 2000).

a)

b)

Enfasis en la Autonomia

La autonomia es uno de los pilares de la motivacion intrinseca.
Segun Deci y Ryan (1985), la autonomia se refiere a la sensacion de
control y libertad en la realizacion de actividades. Cuando los
individuos sienten que sus acciones son voluntarias y alineadas con sus
intereses y valores, su motivacién intrinseca aumenta (Ryan & Deci,
2000). La autonomia fomenta una mayor dedicacion y persistencia, 1o
cual es crucial para el aprendizaje y el éxito en diversas areas (Pintrich
& Schunk, 2002).
Enfasis en la Competencia

La competencia es otro componente esencial de la motivacion
intrinseca. Se refiere a la percepcion de los individuos sobre su
capacidad para alcanzar resultados deseados y manejar desafios (Deci
& Ryan, 1985). Cuando los estudiantes sienten que son competentes y
capaces en sus tareas, su interés intrinseco en esas actividades aumenta
(Elliot & Dweck, 2005). La retroalimentacion positiva y el apoyo en el
entorno educativo son fundamentales para desarrollar una sensacion de
competencia y, por ende, fortalecer la motivacion intrinseca (Bandura,

1997).
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¢) Enfasis en la Relacion (o Vinculacion)

La tercera dimension clave de la motivacion intrinseca es la
relacién o vinculacion, que se refiere a la necesidad de sentirse
conectado y apoyado por otros (Ryan & Deci, 2000). Las relaciones
positivas con profesores, comparieros y familiares pueden aumentar la
motivacion intrinseca al proporcionar un sentido de pertenencia y
seguridad emocional (Baumeister & Leary, 1995). Este componente
subraya la importancia del entorno social en la promocién de la
motivacion intrinseca y el bienestar general (Vallerand, 1997).

Definiciones Contemporaneas de la Motivacion Intrinseca
La comprension de la motivacion intrinseca ha evolucionado significativamente
desde sus definiciones clasicas, incorporando enfoques mas integradores vy
multifacéticos. Actualmente, se entiende que la motivacion intrinseca no solo depende
de los factores internos de los individuos, sino que también esta influenciada por
contextos externos y complejas interacciones entre mente y entorno (Ryan & Deci,
2000).
A. Integracion de Perspectivas Cognitivas
Las teorias cognitivas contemporaneas han ampliado la comprensién
de la motivacion intrinseca al considerar como los individuos procesan la
informacién y regulan su conducta (Zimmerman, 2008). Segun este
enfoque, la motivacion se ve influenciada por metas personales,
expectativas de éxito y estrategias de autorregulacion (Schunk, Pintrich, &
Meece, 2008). Los estudios demuestran que los estudiantes que establecen

metas de aprendizaje claras y realistas, y que emplean estrategias efectivas
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de autorregulacién, tienden a mantener altos niveles de motivacion
intrinseca y a rendir mejor académicamente (Zimmerman, 2008).
Influencia de Factores Sociales y Culturales

Los factores sociales y culturales también juegan un papel crucial en la
motivacion intrinseca. La socioculturalidad sostiene que la motivacion y el
comportamiento estan profundamente influenciados por las interacciones
sociales y las normas culturales (Vygotsky, 1978). Por ejemplo, la
percepcion de apoyo social y la observacién de modelos de conducta
influyen significativamente en la motivacion de los estudiantes (Wentzel &
Brophy, 2014). Ademas, las variaciones culturales pueden determinar las
formas en que se valoran y perciben la autonomia y la competencia,
modulando asi la motivacion intrinseca (Markus & Kitayama, 1991).
Neurociencia y Motivacion Intrinseca

La neurociencia ha comenzado a desentrafiar los mecanismos
cerebrales que subyacen a la motivacion intrinseca (Schultz, 2006).
Investigaciones recientes han demostrado que la dopamina, un
neurotransmisor asociado con el placer y la recompensa, juega un papel
crucial en el fomento de la motivacion intrinseca (Wise, 2004). Las areas
cerebrales como el sistema de recompensas y las conexiones con la corteza
prefrontal estan activamente involucradas en la regulacion de conductas
motivadas intrinsecamente (Di Domenico & Ryan, 2017). Estos avances en
neurociencia aportan una comprension mas profunda de cdmo los procesos
internos del cerebro facilitan la motivacién y el aprendizaje autbnomo

(Reeve, 2012).
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Teorias Clave de la Motivacion Intrinseca
A. Teoria de la Autodeterminacion (TAD) (Deci & Ryan)
La Teoria de la Autodeterminacion (TAD), desarrollada por Deci y
Ryan (1985), es fundamental para comprender la motivacion intrinseca.
Esta teoria sostiene que la calidad de la motivacion de una persona esta
directamente relacionada con la satisfaccion de sus necesidades
psicoldgicas basicas, lo que a su vez influye en su bienestar y desempefio
(Ryan & Deci, 2000).
B. Necesidades Psicoldgicas Béasicas
a. Autonomia
La autonomia se refiere a la sensacion de estar al control de las
propias acciones (Deci & Ryan, 1985). Cuando los individuos sienten
que sus comportamientos son autoelegidos y alineados con sus valores
e intereses, su motivacion intrinseca se fortalece (Ryan & Deci, 2000).
b. Competencia
La competencia es la percepcion de los individuos sobre su
capacidad para llevar a cabo actividades de manera efectiva (Deci &
Ryan, 1985). Experiencias que incrementan el sentido de competencia
promueven una mayor motivacién intrinseca, haciéndolos sentir mas
capaces y exitosos (Elliot & Dweck, 2005).
c. Relacion
La relacion hace referencia a la necesidad de sentir conexiones y
apoyo por parte de los demés (Ryan & Deci, 2000). Mantener

relaciones positivas y de confianza aumenta la satisfaccion de esta
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necesidad, promoviendo la motivacion intrinseca y el bienestar general

(Baumeister & Leary, 1995).

C. Tipos de Motivacion

a. Motivacion Intrinseca

La motivacion intrinseca se refiere a la realizacién de una actividad

por el placer y satisfaccion inherentes a la misma (Deci & Ryan, 1985).

Este tipo de motivacion es esencial para el aprendizaje profundo y

sostenido (Ryan & Deci, 2000).

b. Motivacién Extrinseca

La motivacion extrinseca se refiere a la realizacion de una

actividad para obtener una recompensa externa o evitar un castigo.

Dentro de la TAD, Deci y Ryan (1985) clasificaron la motivacién

extrinseca en diferentes tipos de regulaciéon (Ryan & Deci, 2000):

Regulacion Externa: Las acciones se llevan a cabo para obtener
recompensas externas o evitar castigos (Deci & Ryan, 2000).
Regulacion Introyectada: Las actividades se realizan para evitar
sentimientos de culpa o ansiedad, o para obtener aprobacion y
validacién (Ryan & Deci, 2000).

Regulacion lIdentificada: Se refiere a comportamientos que son
altamente valorados y percibidos como personalmente
importantes, aunque estén realizados por razones externas (Deci &
Ryan, 2000).

Regulacion Integrada: Este tipo de regulacion ocurre cuando las

motivaciones externas se han aceptado completamente y se han
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integrado en el yo, alineandose con los valores e intereses
personales (Ryan & Deci, 2000).
c. Amotivacion
La amotivacion se caracteriza por la falta de intencion para actuar;
los individuos amotivados no ven relacion entre sus acciones y los
resultados esperados (Deci & Ryan, 1985). Esta falta de motivacion
puede resultar de una falta de competencia percibida o de la sensacién
de ineficacia (Ryan & Deci, 2000).
D. Teoria de la Evaluacion Cognitiva (CET)

La Teoria de la Evaluacion Cognitiva (CET), también desarrollada por
Deci y Ryan, se centra en cdmo los factores externos, como las recompensas
y el feedback, influyen en la motivacion intrinseca. CET sostiene que las
recompensas externas pueden afectar la motivacion intrinseca dependiendo
de cdmo estas sean percibidas por los individuos (Deci & Ryan, 1985).

a) Efecto de las Recompensas Externas sobre la Motivacion

Intrinseca

e Aspectos Controladores de las Recompensas

Los aspectos controladores de las recompensas se refieren a la
percepcion de pérdida de autonomia. Cuando una recompensa es
percibida como controladora, es decir, como un intento de influir
o dirigir el comportamiento de la persona, la motivacion intrinseca
disminuye (Deci et al., 1999). Esto se debe a que la autonomia es
socavada y la actividad ya no es vista como autodeterminada

(Ryan & Deci, 2000).
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e Aspectos Informativos de las Recompensas

Por otro lado, los aspectos informativos de las recompensas
pueden incrementar la motivacion intrinseca si proporcionan
feedback positivo sobre lacompetencia (Deci et al., 1999). Cuando
las recompensas son vistas como una confirmacion de capacidad,
refuerzan el sentido de competencia sin comprometer la
autonomia, lo que puede fomentar la motivacion interna para
realizar la actividad (Ryan & Deci, 2000).

E. Teoria del Flujo (Csikszentmihalyi)

La Teoria del Flujo, propuesta por Mihaly Csikszentmihalyi, describe
un estado dptimo de experiencia humana caracterizado por la inmersion
total en una actividad (Csikszentmihalyi, 1990). Las experiencias de flujo
ocurren cuando las personas estan completamente involucradas en una
tarea, experimentando un alto nivel de concentracion y disfrute
(Csikszentmihalyi, 1990).

a) Caracteristicas de las Experiencias de Flujo
e Equilibrio entre Desafio y Habilidad
Una de las caracteristicas principales del flujo es el equilibrio
entre el desafio de la tarea y las habilidades del individuo
(Csikszentmihalyi, 1990). Cuando hay un adecuado equilibrio, la
tarea es suficientemente desafiante para mantener el interés del
individuo, pero no tan dificil como para provocar ansiedad

(Csikszentmihalyi, 2000).
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e Concentracion Intensa
El flujo también se caracteriza por una concentracion intensa
y centrada en la actividad. Durante el flujo, el individuo tiende a
estar completamente absorto y enfocado, lo que resulta en una
mayor eficiencia'y un mayor disfrute de la tarea (Csikszentmihalyi,
1990).
e Pérdida del Sentido del Tiempo
Otra caracteristica del flujo es la pérdida del sentido del
tiempo. Las personas en estado de flujo a menudo pierden la
nocion del tiempo debido a su intensa concentracién y disfrute de
la actividad (Csikszentmihalyi, 1990). Este aspecto contribuye a la
sensacion de satisfaccion y recompensa intrinseca que acompafa
a estas experiencias (Csikszentmihalyi, 2000).
Componentes de la Motivacion Intrinseca
A. Interés
El interés es un componente central de la motivacion intrinseca y se
refiere al placer y la satisfaccion derivados de la participacion en una
actividad por si misma (Deci & Ryan, 1985). Se manifiesta a través de la
curiosidad y el deseo de explorar y aprender (Renninger & Hidi, 2016).
a) Curiosidad Epistémica
La curiosidad epistémica se refiere al deseo de adquirir nuevos
conocimientos y entender conceptos complejos (Litman, 2005). Es una
forma profunda de interés que impulsa a las personas a buscar

informacidn novedosa y desafiante (Berlyne, 1960).
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B.

e Busqueda de Novedad
La badsqueda de novedad es una manifestacion de la curiosidad
epistémica, que motiva a los individuos a explorar nuevas
experiencias y conocimientos (Berlyne, 1960). Este deseo de
explorar y aprender nuevas cosas es un componente crucial del
interés intrinseco (Renninger & Hidi, 2016).
b) Valor Hedonico
El valor hedonico se refiere al placer y satisfaccion inmediatos que
se obtienen al participar en una actividad (Deci & Ryan, 2000). Este
valor ludico y gratificante es una fuerte motivacion intrinseca que
mantiene a las personas comprometidas |y  entusiastas
(Csikszentmihalyi, 1990).
Importancia
La importancia se refiere a la percepcion de que una actividad tiene un
valor significativo y relevante para la persona (Eccles & Wigfield, 2002).
Este componente estd estrechamente relacionado con el significado
personal y la alineacion con las metas y valores individuales (Eccles &
Wigfield, 2002).
a) Significado Personal
El significado personal es la percepcion de que una actividad esta
alineada con los intereses y valores propios (Eccles & Wigfield, 2002).
Este sentido de propdsito y relevancia es un fuerte motivador intrinseco

que fomenta el compromiso y la persistencia (Ryan & Deci, 2000).
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¢ Relevancia para Metas Personales
La relevancia para metas personales se refiere a la conexion
entre la actividad y los objetivos a largo plazo de los individuos
(Eccles & Wigfield, 2002). Cuando una tarea esta alineada con lo
que una persona espera lograr, su valor intrinseco aumenta,
promoviendo un mayor esfuerzo y dedicacion (Deci & Ryan,
2000).
C. Competencia Percibida
La competencia percibida se refiere a la percepcion que tienen los
individuos sobre su capacidad para llevar a cabo una actividad de manera
eficaz (Deci & Ryan, 1985). Esta percepcion es crucial para mantener la
motivacion intrinseca, ya que las personas tienden a participar en
actividades en las que se sienten competentes y capaces (Bandura, 1997).
a) Autoeficacia
La autoeficacia es una forma especifica de competencia percibida,
definida como la creencia en la propia capacidad para organizar y
ejecutar las acciones necesarias para manejar situaciones futuras
(Bandura, 1997). La autoeficacia fuerte esta vinculada con un alto nivel
de motivacion intrinseca y persistencia en las tareas (Zimmerman,
2000).
e Creencias sobre la Capacidad Propia
Las creencias sobre la capacidad propia son un componente
critico de la autoeficacia y se basan en experiencias previas de
éxito y feedback positivo (Bandura, 1997). Estas creencias

influyen en la disposicion de los individuos para enfrentarse a
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desafios y perseverar ante las dificultades, reforzando asi su
motivacion intrinseca (Schunk & Pajares, 2009).
D. Utilidad
La utilidad se refiere a la percepcion de que la actividad tiene un valor
practico y instrumental que contribuira a resultados futuros deseables
(Eccles & Wigfield, 2002). Este componente de la motivacién intrinseca es
crucial para entender como los individuos valoran sus acciones no solo por
el placer inmediato sino también por su relevancia a largo plazo (Wigfield
& Cambria, 2010).
a) Valor Instrumental
El valor instrumental es una forma especifica de utilidad que se
refiere a los beneficios practicos que se derivan de la realizacion de una
actividad (Eccles & Wigfield, 2002). Este valor es fundamental para la
motivacion intrinseca, ya que refuerza la importancia de la tarea en la
consecucion de metas personales y profesionales (Wigfield & Cambria,
2010).
e Beneficios Futuros
Los beneficios futuros son un componente clave del valor
instrumental, que motiva a los individuos a comprometerse con
una actividad anticipando las ventajas y logros que obtendran en
el futuro (Eccles & Wigfield, 2002). Esta perspectiva a largo plazo
fomenta un esfuerzo continuo y un mayor compromiso con las

tareas (Eccles & Wigfield, 2002).
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E. Ausencia de Presion Externa

La ausencia de presion externa es crucial para la motivacion intrinseca,
ya que la presion puede socavar la autonomia y transformar la motivacién
en extrinseca (Deci & Ryan, 2000). Este componente destaca la importancia
de crear entornos donde los individuos sientan libertad y apoyo en lugar de
control y coercion (Ryan & Deci, 2000).

a) Internalizacion vs. Control Externo
La internalizacién se refiere al proceso mediante el cual los
individuos adoptan regulaciones externas como propias, alineandolas
con sus valores e intereses (Deci & Ryan, 1985). En contraste, el
control externo implica la percepcidon de estar siendo dirigido por
influencias externas, lo cual puede disminuir la motivacion intrinseca

(Ryan & Deci, 2000).

e Sentimiento de Libertad

El sentimiento de libertad es esencial para la motivacion
intrinseca, ya que refuerza la percepcion de autonomia y
autodeterminacién (Deci & Ryan, 2000). Cuando los individuos
sienten libertad en sus acciones, su compromiso y motivacion
interna aumentan (Ryan & Deci, 2000).
F. Experimentar Eleccion (Autonomia)

Experimentar eleccion se refiere a la capacidad de tomar decisiones y
sentir control sobre las propias acciones (Deci & Ryan, 1985). Este sentido
de autonomia es un componente fundamental de la motivacion intrinseca,
ya que permite a los individuos alinearse con sus valores y deseos

personales (Ryan & Deci, 2000).
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a) Sentido de Control sobre las Propias Acciones
El sentido de control sobre las propias acciones se relaciona con la
percepcion de autonomia y competencia (Deci & Ryan, 1985). Sentirse
en control de sus decisiones y comportamientos fortalece la motivacion

intrinseca y el bienestar personal (Ryan & Deci, 2000).

e Toma de Decisiones

La toma de decisiones es un aspecto crucial de la experiencia
de eleccién y autonomia (Deci & Ryan, 1985). Permitir a los
individuos tomar decisiones basadas en sus intereses y valores
personales promueve la motivacion intrinseca y el compromiso
con las actividades (Ryan & Deci, 2000).

Medicion de la Motivacion Intrinseca
A. El Inventario de Motivacion Intrinseca (IMl1)

El Inventario de Motivacion Intrinseca (IMI) es una herramienta
ampliamente utilizada para medir los niveles de motivacion intrinseca en
diversas actividades (Ryan, 1982). Este inventario evaltua diferentes
aspectos de la motivacion interna de los individuos en actividades
especificas, proporcionando una vision detallada y robusta de su estado
motivacional (Deci et al., 1994).

a) Subescalas del IMI y su Fundamento Teorico
El IMI se compone de varias subescalas que reflejan distintos
componentes de la motivacion intrinseca. Estas subescalas estan
fundamentadas en la Teoria de la Autodeterminacion (Deci & Ryan,

1985) y permiten una evaluacion multidimensional de la motivacién

intrinseca.
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e Ejemplos de items del IMI
Algunos ejemplos de items suelen ser los siguientes (Deci et
al., 1994):
Interés/Disfrute: "Realmente disfruto hacer esta tarea." \
Esfuerzo/Importancia: "Pongo mucho esfuerzo en esta actividad.”
\ Competencia Percibida: "Creo que soy capaz de cumplir con esta
tarea." \ Presion/Tension: "Me siento muy tenso al hacer esta
tarea.”" \ Toma de Decisiones: "Siento que tengo libertad para hacer
esta actividad de la manera que quiero."”
Cada uno de estos items se responde en una escala Likert, lo
que permite calcular puntuaciones especificas para cada subescala
y obtener una medida global de la motivacion intrinseca (Ryan,
1982).
B. Otros Instrumentos de Medicion
Existen otros instrumentos disefiados para medir la motivacion
intrinseca, como el Cuestionario de Motivacion Intrinseca (IMQ) vy las
Escalas SRI-C de Motivacién (Harter, 1981; Vallerand et al., 1992). Estos
instrumentos también proporcionan evaluaciones Utiles y han sido
validados en multiples entornos educativos (Pintrich & Schunk, 2002).
a) Justificacién de la Eleccion del IMI para esta Investigacion
La eleccion del IMI para esta investigacion se justifica por varias
razones. En primer lugar, el IMI es un instrumento validado y
ampliamente utilizado que ofrece una medida fiable y robusta de la
motivacion intrinseca (Ryan, 1982). Ademas, su estructura

multidimensional permite evaluar diferentes aspectos de la motivacion
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intrinseca, lo que proporciona una comprension mas completa del
fendmeno que se estudia (Deci et al., 1994). Finalmente, la adecuacion
del IMI para el contexto educativo lo convierte en una herramienta
valiosa para entender y mejorar la motivacion de los estudiantes en el
aula (Pintrich & Schunk, 2002).
Motivacion Intrinseca y el Aprendizaje de Idiomas
A. Rol de la Motivacion Intrinseca en el Exito del Aprendizaje de Inglés
La motivacion intrinseca desempefia un papel crucial en el éxito del
aprendizaje del inglés. Los estudiantes que estan intrinsecamente motivados
tienden a mostrar mayor interés, compromiso y persistencia en su proceso
de aprendizaje (Noels et al., 2000). Su deseo de aprender proviene de un
interés genuino y una satisfaccion personal al adquirir y usar el idioma
(Deci & Ryan, 1985).
a) Impacto en la Autonomia del Aprendizaje
La motivacion intrinseca fomenta la autonomia del aprendizaje,
permitiendo a los estudiantes tomar control de su proceso educativo
(Ushioda, 2011). Los aprendices autbnomos son capaces de establecer
sus propias metas, seleccionar estrategias de aprendizaje adecuadas y
autoevaluar su progreso (Little, 1991).
e Estrategias de Aprendizaje Autbnomo
Las estrategias de aprendizaje autonomo incluyen la
planificacion, la monitorizacion y la evaluacion de las propias
acciones (Zimmerman, 2000). Estas estrategias promueven una
mayor eficiencia en el aprendizaje y una adaptacion mas efectiva

a diferentes contextos de estudio (Oxford, 1990). Los estudiantes
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autonomos buscan activamente oportunidades para practicar el
inglés y mejorar sus habilidades, lo que aumenta su competenciay
confianza (Benson, 2011).
B. Factores que Influyen en la Motivacién Intrinseca en el Contexto del
Aprendizaje de Inglés
Existen varios factores que influyen en la motivacion intrinseca de los
estudiantes al aprender inglés. Estos factores pueden ser internos, como las
creencias y actitudes del estudiante, o externos, como el entorno educativo
y el apoyo de profesores y comparieros (Dérnyei, 2001).
a) El Rol del Profesor
El profesor juega un papel fundamental en la creacion de un
ambiente de aprendizaje motivador y en el fomento de la motivacion
intrinseca de los estudiantes (Reeve, 2006). Un docente que apoya la
autonomia y proporciona feedback constructivo puede aumentar
significativamente la motivacion interna de los alumnos (Deci et al.,
1981).
e Creacion de un Ambiente de Aprendizaje Motivador
La creacién de un ambiente de aprendizaje motivador implica
promover la colaboracidn, el respeto y la seguridad emocional en
el aula (Dérnyei & Murphey, 2003). Los profesores pueden utilizar
métodos interactivos y centrados en el estudiante, asi como ofrecer
oportunidades para la autoexpresion y la toma de decisiones
(Niemiec & Ryan, 2009). Un entorno positivo y estimulante ayuda

a los estudiantes a desarrollar un interés intrinseco por el

32



aprendizaje y a sentirse mas competentes y autonomos (Noels et
al., 2000).
b) EI Curriculoy los Materiales de Estudio
El curriculo y los materiales de estudio también influyen en la
motivacion intrinseca de los estudiantes (Tomlinson, 2013).
Contenidos relevantes y significativos que se alineen con los intereses
y objetivos personales de los alumnos pueden aumentar su motivacion
y engagement en el aprendizaje del inglés (Nunan, 1989).
e Relevanciay Significado de los Contenidos
Larelevanciay el significado de los contenidos educativos son
esenciales para mantener la motivacién intrinseca. Los estudiantes
tienden a estar mas motivados cuando los materiales de estudio
estan conectados con su vida, experiencias y aspiraciones
personales (Schiefele, 1991). Ofrecer tematicas y tareas que
resuenen con sus intereses individuales fomenta un aprendizaje
mas profundo y significativo (Renninger & Hidi, 2016).
2.2.2. Ansiedad al Hablar en inglés
Definiciones y Conceptos Fundamentales de la Ansiedad al Hablar en una
Lengua Extranjera (ALE)
A. Teoria del Speaking segun el MINEDU
El Ministerio de Educacion del Perd (MINEDU) concibe la
competencia oral en inglés como una habilidad comunicativa integral que
no se limita a la reproduccion de estructuras linguisticas, sino que implica
la capacidad de interactuar, expresar ideas y construir significados en

contextos reales. De manera indirecta, el MINEDU sefiala que el speaking
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debe desarrollarse en situaciones auténticas de comunicacion, donde el
estudiante pueda utilizar el idioma como herramienta para la interaccion
social y el aprendizaje colaborativo (MINEDU, 2016).

Asimismo, se enfatiza que la ensefianza de la oralidad debe estar
orientada por el enfoque comunicativo, el cual privilegia la fluidez, la
coherencia y la interaccion por encima de la correccion gramatical aislada.
En este sentido, se recomienda el uso de metodologias activas como
dramatizaciones, juegos de roles y presentaciones orales, que permiten
reducir la ansiedad y fortalecer la confianza en el uso del idioma. Segun el
MINEDU, estas estrategias favorecen la autonomia del estudiante y
promueven un aprendizaje significativo, en el que el error se concibe como
parte natural del proceso formativo (MINEDU, 2017).

De manera complementaria, el MINEDU plantea que el desarrollo del
speaking esta vinculado a factores socioemocionales, pues la practica oral
contribuye al fortalecimiento de la autoestima, la seguridad personal y la
participacién ciudadana. En consecuencia, la evaluacion de la oralidad no
debe centrarse Unicamente en la exactitud linglistica, sino también en la
capacidad de interactuar con otros, transmitir mensajes claros y
desenvolverse en situaciones comunicativas diversas. La evaluacion
formativa, en este marco, se convierte en un eje fundamental para
retroalimentar al estudiante sin generar temor excesivo a la correccion
publica (MINEDU, 2019).

Definicidon de ansiedad al hablar en ingles
La ansiedad al hablar en inglés, también denominada Foreign

Language Speaking Anxiety, se entiende como una reaccién emocional
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negativa que experimentan los estudiantes cuando deben expresarse
oralmente en una lengua extranjera. Se caracteriza por tension, temor,
inseguridad y evitacion de la participacion en clase, incluso en aquellos que
poseen conocimientos linguisticos adecuados. Este fendmeno afecta
procesos cognitivos como la atencion y la memoria de trabajo, lo que limita
la fluidez y la disposicién comunicativa (Maclntyre & Gardner, 1994).

Horwitz (2010) la describe como una forma especifica de ansiedad
académica que surge en contextos de aprendizaje de idiomas, vinculada al
miedo a cometer errores, a la evaluacion negativa y a la comparacion con
hablantes mas competentes. En este sentido, la ansiedad comunicativa
puede inhibir la participacion activa y deteriorar la autoestima académica
del estudiante.

Asimismo, Noels, Pelletier, Clément y Vallerand (2000) sostienen que
la ansiedad oral en inglés esta estrechamente relacionada con la motivacion
intrinseca, pues los estudiantes que encuentran satisfaccion en el
aprendizaje tienden a experimentar menores niveles de tension y mayor
disposicién para enfrentar desafios comunicativos.

Ansiedad como Rasgo vs. Ansiedad como Estado

La distincion entre ansiedad como rasgo y ansiedad como estado es
crucial para comprender la naturaleza y las manifestaciones de la ansiedad
al hablar en una lengua extranjera (Spielberger, 1983). La ansiedad como
rasgo se refiere a una predisposicion general a experimentar ansiedad en
diversas situaciones, mientras que la ansiedad como estado se refiere a los
sentimientos de ansiedad en una situacién especifica y temporal

(Spielberger, 1983).
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a) Ansiedad Rasgo: Predisposicion a Experimentar Ansiedad
La ansiedad rasgo es una caracteristica estable de la personalidad,
que predispone a los individuos a sentir ansiedad de manera constante

y generalizada (Spielberger, 1983). Las personas con altos niveles de

ansiedad rasgo tienden a interpretar mas situaciones como amenazantes

y experimentan ansiedad con mayor frecuencia y gravedad (Eysenck,

2013).

b) Ansiedad Estado: Sentimientos de Ansiedad en un Momento

Especifico

Por otro lado, la ansiedad estado se refiere a una respuesta
emocional transitoria ante una situacion especifica y percibida como
amenazante en el momento (Spielberger, 1983). Esta forma de
ansiedad es temporal y fluctia dependiendo del contexto y las

circunstancias inmediatas (MaclIntyre & Gardner, 1994).

D. Ansiedad Linguistica (Horwitz, Horwitz, & Cope, 1986)

La ansiedad linguistica se define como una manifestacion especifica de
la ansiedad en el contexto del aprendizaje y uso de una lengua extranjera
(Horwitz, Horwitz, & Cope, 1986). Esta forma de ansiedad puede influir
significativamente en el rendimiento y la percepcion de competencia
linguistica (Horwitz, 2001).

a) Componentes de la Ansiedad Linguistica
La ansiedad linglistica se compone de diversos factores que

afectan el estado emocional y el desempefio de los estudiantes en
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situaciones de aprendizaje y uso del idioma (Horwitz, Horwitz, &

Cope, 1986).

Miedo a la Evaluacion Negativa

El miedo a la evaluacién negativa se refiere al temor de ser
juzgado desfavorablemente por los demas, especialmente en
contextos de aprendizaje de idiomas (Horwitz & Young, 1991).
Este miedo puede inhibir la participacion y el rendimiento, ya que
los estudiantes temen cometer errores o ser criticados (Horwitz &
Young, 1991).
Ansiedad ante los Exdmenes

La ansiedad ante los examenes es otra dimension critica de la
ansiedad linglistica, que se manifiesta como nerviosismo y
preocupacion excesiva en situaciones de evaluacion formal
(Horwitz et al., 1986). Esta ansiedad puede afectar negativamente
el rendimiento, incluso si los estudiantes estan bien preparados
(Horwitz et al., 1986).
Ansiedad en la Comunicacion

La ansiedad en la comunicacion se refiere al nerviosismo y la
incomodidad experimentados durante la interaccion oral en una
lengua extranjera (Horwitz et al., 1986). Este componente es
especialmente relevante en contextos educativos donde se espera
que los estudiantes hablen con fluidez y de manera espontanea

(Young, 1990).
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E.

Diferenciacion entre Ansiedad General y Ansiedad al Hablar en Inglés
La diferencia entre la ansiedad general y la ansiedad especifica al
hablar en inglés radica en la especificidad del contexto lingtistico. Mientras
que la ansiedad general puede afectar multiples aspectos de la vida, la
ansiedad al hablar en inglés se centra en situaciones comunicativas en una
lengua extranjera (Maclntyre & Gardner, 1994).
a) Especificidad del Contexto Linguistico
La ansiedad al hablar en inglés se desencadena por factores
especificos del contexto linguistico, como la complejidad del idiomay
el nivel de competencia del hablante (Young, 1990). Entender estos
desencadenantes ayuda a desarrollar estrategias especificas para
reducir la ansiedad en el aprendizaje y uso del inglés (Gardner &
Maclntyre, 1993).
e Factores Linguisticos como Desencadenantes
Factores linguisticos, como la gramatica, el vocabulario y la
pronunciacion, pueden actuar como desencadenantes de la
ansiedad al hablar en inglés (Young, 1990). La falta de
competencia o la percepcion de dificultad en estas areas puede
aumentar los niveles de ansiedad y afectar la capacidad

comunicativa de los estudiantes (Young, 1990).

Modelos Teodricos de la Ansiedad al Hablar en una Lengua Extranjera

A

Modelo de Procesamiento de la Informacion
El modelo de procesamiento de la informacion sugiere que la ansiedad
puede interferir con la eficiencia cognitiva, impactando negativamente en

la atencion y la memoria (Eysenck et al., 2007). Este modelo enfatiza como
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la ansiedad puede distraer a los estudiantes de las tareas linguisticas y minar
su capacidad para procesar y retener informacion.
a) Impacto de la Ansiedad en la Atencion y la Memoria
La ansiedad tiende a consumir los recursos cognitivos necesarios
para enfocarse en las tareas de aprendizaje, lo que causa una
disminucion en la capacidad para prestar atencion (Macintyre &
Gardner, 1989). Los estudiantes ansiosos pueden tener dificultades
para concentrarse en la instruccion y, como resultado, pueden cometer
mas errores y recordar menos informacién (Eysenck et al., 2007).
e Interferencia con el Procesamiento Linguistico
La interferencia con el procesamiento linguistico ocurre
cuando la ansiedad desborda los recursos cognitivos, haciendo que
los estudiantes se concentren mas en sus emociones negativas que
en las tareas linguisticas (MacIntyre & Gardner, 1989). Esto lleva
a una reduccién en la fluidez y precisién del habla, asi como a una
mayor cantidad de errores gramaticales y léxicos (Eysenck et al.,
2007).
B. Modelo Sociocultural
El modelo sociocultural se enfoca en la influencia del contexto social y
cultural en la ansiedad al hablar una lengua extranjera. Este modelo sostiene
que las normas culturales, las expectativas sociales y las interacciones
pueden tener un profundo impacto en los niveles de ansiedad de los

estudiantes (Gardner, 1985).
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a)

b)

Influencia del Contexto Social y Cultural en la Ansiedad
Las normas sociales y las expectativas culturales pueden influir en
como los estudiantes perciben sus habilidades linguisticas y su
desempefio (Yashima, 2002). La presion para conformarse a estandares
culturales especificos puede aumentar la ansiedad al hablar en pablico
y en situaciones de evaluacion linguistica (Dornyei, 2001).
e Normas Sociales y Expectativas
Las normas sociales y las expectativas varian
significativamente entre culturas, afectando la comodidad y la
confianza de los estudiantes para comunicarse en una lengua
extranjera (Yashima, 2002). En algunas culturas, el énfasis en el
perfeccionismo y la evaluacion puede generar altos niveles de
ansiedad, mientras que en otras, una actitud mas relajada puede
favorecer la confianza y la participacion (Gardner, 1985).
Modelo Cognitivo-Conductual
El modelo cognitivo-conductual explora cdmo los pensamientos y
comportamientos influyen en la ansiedad al hablar una lengua
extranjera. Este enfoque se centra en identificar y modificar los
pensamientos automaticos negativos y las distorsiones cognitivas que
perpettan la ansiedad (Clark & Beck, 2010).
Pensamientos Automaticos Negativos
Los pensamientos automaticos negativos son reacciones rapidas y
subconscientes que ocurren ante situaciones estresantes y que pueden

incrementar la ansiedad (Beck & Clark, 1988). Identificar y desafiar
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estos pensamientos es crucial para reducir la ansiedad y mejorar el
rendimiento linguistico (Clark & Beck, 2010).
e Distorsiones Cognitivas
Las distorsiones cognitivas son patrones de pensamiento
irracional que refuerzan la ansiedad (Burns, 1999). Algunas
distorsiones comunes incluyen la catastrofizacion, donde los
individuos esperan lo peor en cada situacion, y la polarizacion,
donde ven el mundo en "blanco o negro" sin considerar
alternativas intermedias (Clark & Beck, 2010). Reconocer y
modificar estas distorsiones es un paso esencial para disminuir la
ansiedad al hablar una lengua extranjera (Burns, 1999).
Dimensiones de la Ansiedad al Hablar en Inglés
A. Comunicacion Oral
La comunicacion oral en inglés es una dimension clave de la ansiedad
linguistica. Los estudiantes a menudo experimentan nerviosismo al intentar
hablar en una lengua extranjera debido a la presién de comunicarse de
manera fluida y precisa (Young, 1990).
a) Dificultad para Expresarse Fluidamente
Una de las principales dificultades que enfrentan los estudiantes es
la fluidez en la expresion oral. Esta dificultad se manifiesta cuando los
estudiantes luchan por articular sus pensamientos y mantener una
conversacion coherente en inglés (Horwitz et al., 1986).
e Miedo a Cometer Errores en la Pronunciacion
El miedo a cometer errores en la pronunciacion es una fuente

significativa de ansiedad para los estudiantes que aprenden inglés
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(Young, 1990). Este temor puede llevar a la reticencia a participar
en actividades de habla y a evitar situaciones en las que se espera
que usen el idioma (Horwitz et al., 1986).
B. Miedo a la Evaluacion
El miedo a la evaluacion es otra dimension critica de la ansiedad al
hablar en inglés. Los estudiantes temen ser juzgados negativamente por sus
profesores y comparfieros, lo que puede inhibir su participacion y
rendimiento (Horwitz & Young, 1991).
a) Temor a ser Juzgado por los Demas
El temor a ser juzgado por los demas esta intimamente relacionado
con la ansiedad de evaluacién. Los estudiantes se preocupan por la
percepcion que los otros tienen de sus habilidades linguisticas, lo que
puede aumentar la ansiedad y reducir su disposicion a hablar en inglés
(Horwitz & Young, 1991).
e Sensibilidad a la Critica
La sensibilidad a la critica es un componente del miedo a la
evaluacion. Los estudiantes ansiosos tienden a ser particularmente
sensibles a las correcciones y criticas, lo que puede afectar
negativamente su confianza y motivacion para participar en
actividades orales (Horwitz & Young, 1991).
C. Ansiedad en Clase
La ansiedad en clase se refiere al nerviosismo y la incomodidad que los
estudiantes experimentan al participar en actividades dentro del aula
(Young, 1990). Esta ansiedad puede ser debilitante y afectar su capacidad

para aprender y usar el inglés de manera efectiva (Horwitz et al., 1986).
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a) Nerviosismo al Participar en Actividades en el Aula
El nerviosismo al participar en actividades en el aula es un
componente importante de la ansiedad en clase. Los estudiantes pueden
sentirse incomodos al hablar en frente de sus compafieros,
especialmente en situaciones de aprendizaje colaborativo o de
presentacion (Young, 1990).
e Miedo a Hablar Frente a la Clase
El miedo a hablar frente a la clase es una manifestacién comun
de la ansiedad en clase. Este miedo puede ser particularmente
intenso durante actividades de presentacion o de participacion oral,
donde los estudiantes sienten que estan siendo observados y
evaluados por todos (Young, 1990).
D. Percepcion de Competencia
La percepcion de competencia se refiere a la evaluacion que los
estudiantes hacen sobre sus habilidades lingiisticas en inglés (Bandura,
1997). Esta percepcion puede influir significativamente en su ansiedad al
hablar, ya que los estudiantes que se sienten menos competentes suelen
experimentar mayor nerviosismo y preocupacién (Maclntyre & Gardner,
1994).
a) Sentimientos de Inseguridad sobre las Habilidades Linguisticas
Los sentimientos de inseguridad sobre las habilidades linguisticas
son comunes entre los estudiantes de inglés como lengua extranjera.
Esta inseguridad puede surgir de experiencias previas negativas, falta
de préctica o comparacion con otros estudiantes (Horwitz, Horwitz, &

Cope, 1986).
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e Baja Autoeficacia Linguistica
La baja autoeficacia linguistica se manifiesta cuando los
estudiantes no confian en su capacidad para utilizar el inglés de
manera eficaz (Bandura, 1997). Estos sentimientos de baja
autoeficacia pueden llevar a evitar situaciones de comunicacion y
a una mayor ansiedad al hablar (Horwitz et al., 1986).
E. Relaciones Interpersonales
Las relaciones interpersonales desempefian un papel crucial en la
ansiedad al hablar en inglés, ya que las interacciones sociales pueden
generar nerviosismo y autoconciencia (Horwitz, 2001). Los estudiantes a
menudo sienten presion social al interactuar con hablantes nativos de inglés,
lo que puede aumentar su ansiedad (Young, 1990).
a) Ansiedad ante la Interaccion con Hablantes Nativos
La ansiedad ante la interaccion con hablantes nativos se refiere al
nerviosismo y la inseguridad que los estudiantes experimentan al
comunicarse con personas que hablan inglés de manera fluida
(Horwitz, 2001). Esta ansiedad puede ser especialmente intensa si los
estudiantes perciben una brecha significativa en sus habilidades
linglisticas.
e Dificultad para Establecer Conversaciones
La dificultad para establecer conversaciones es una
manifestacion comun de la ansiedad en las relaciones
interpersonales. Los estudiantes pueden sentirse intimidados y
dudar en iniciar o mantener conversaciones en inglés, lo que afecta

su practica y mejora del idioma (Young, 1990).
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Factores que Influyen en la Ansiedad al Hablar en Inglés
La ansiedad al hablar en inglés es influenciada por una combinacion de factores
individuales, contextuales y socioculturales (Horwitz & Young, 1991). Comprender
estos factores puede ayudar a desarrollar estrategias para reducir la ansiedad y fomentar
una mayor confianza en los estudiantes.
A. Factores Individuales
Los factores individuales incluyen caracteristicas personales de los
estudiantes que pueden influir en su ansiedad al hablar en inglés (Horwitz,
2001).
a) Autoestima
La autoestima juega un papel crucial en la ansiedad al hablar en
inglés. Los estudiantes con una autoestima alta tienden a sentirse mas
Seguros y menos ansiosos en situaciones comunicativas (Brown, 2000).
e Autoconcepto Linguistico
El autoconcepto linguistico se refiere a la percepcién que los
estudiantes tienen sobre sus habilidades y competencia en inglés
(Dornyei, 2001). Un autoconcepto positivo puede reducir la
ansiedad y aumentar la confianza en la comunicacion oral
(Horwitz et al., 1986).
b) Estilo de Aprendizaje
El estilo de aprendizaje se refiere a las preferencias y estrategias
que los estudiantes utilizan para aprender inglés (Oxford, 1990).
Algunos estilos de aprendizaje pueden ser mas efectivos para

desarrollar la fluidez y reducir la ansiedad (Ddrnyei, 2001).
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e Preferencias y Estrategias de Aprendizaje
Las preferencias y estrategias de aprendizaje varian entre los
estudiantes y pueden afectar su nivel de comodidad y eficacia en
el aprendizaje del inglés (Oxford, 1990). Estrategias como la
préctica regular, el uso de recursos multimedia y la participacion
en actividades interactivas pueden ayudar a reducir la ansiedad
(Dornyei, 2001).
B. Factores Contextuales
Los factores contextuales incluyen aspectos del entorno educativo y el
clima de la clase que pueden influir en la ansiedad de los estudiantes al
hablar en inglés (Horwitz & Young, 1991).
a) El Ambiente de Aprendizaje
El ambiente de aprendizaje es fundamental para la motivacion y la
reduccion de la ansiedad (Tomlinson, 2013). Un entorno positivo y de
apoyo puede fomentar la confianza y el compromiso de los estudiantes
(Dornyei & Murphey, 2003).
e Climade Clase
El clima de clase se refiere a la atmdsfera general en el aula,
incluyendo las interacciones entre estudiantes y profesores
(Tomlinson, 2013). Un clima de clase positivo, caracterizado por
la cooperacion, el respeto y la seguridad emocional, puede reducir

la ansiedad y mejorar el aprendizaje (D6rnyei & Murphey, 2003).
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b) EI Rol del Profesor
El profesor desempefia un papel crucial en la creacion de un
ambiente de aprendizaje motivador y en la reduccion de la ansiedad
(Reeve, 2006).
e Estrategias de Ensefianza
Las estrategias de ensefianza que apoyan la autonomia y la
competencia de los estudiantes pueden reducir la ansiedad y
aumentar la motivacién intrinseca (Deci et al., 1981). Métodos
interactivos y centrados en el estudiante pueden fomentar una
mayor participacion y confianza en la comunicacion oral (Niemiec
& Ryan, 2009).
C. Factores Socioculturales
Los factores socioculturales incluyen actitudes, estereotipos y
prejuicios que pueden influir en la ansiedad al hablar en inglés (Yashima,
2002).
a) Actitudes hacia el Aprendizaje de Inglés
Las actitudes hacia el aprendizaje de inglés pueden variar segun el
contexto cultural y social, afectando la motivacion y la ansiedad de los
estudiantes (Gardner, 1985).
e Estereotipos y Prejuicios
Los estereotipos y prejuicios hacia los hablantes de inglés o el
uso del idioma pueden aumentar la ansiedad de los estudiantes
(‘Yashima, 2002). Estos factores socioculturales pueden afectar la

forma en que los estudiantes perciben sus habilidades y su
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disposicion para participar en actividades de comunicacion oral
(Gardner, 1985).
Medicion de la Ansiedad al Hablar en Inglés
A. La Escala de Ansiedad en la Clase de Lengua Extranjera (FLCAS)
(Horwitz, Horwitz, & Cope, 1986)

La Escala de Ansiedad en la Clase de Lengua Extranjera (FLCAS) es
un instrumento ampliamente utilizado para medir los niveles de ansiedad
que experimentan los estudiantes mientras aprenden un idioma extranjero
(Horwitz, Horwitz, & Cope, 1986). Este instrumento se ha validado en
diversos contextos educativos y se ha demostrado que ofrece un retrato
preciso de la ansiedad linguistica (Horwitz, 2001).

a) Subescalas del FLCAS y su Fundamento Tedrico
ElI FLCAS se compone de varias subescalas que abarcan diferentes
aspectos de la ansiedad al hablar en una lengua extranjera (Horwitz et
al., 1986). Estas subescalas estan fundamentadas en la teoria de la
ansiedad comunicativa y evallan diferentes dimensiones de la

experiencia ansiosa de los estudiantes (Horwitz, 2001).

e Ejemplos de items del FLCAS

Algunos ejemplos de items que se encuentran en el FLCAS
incluyen (Horwitz et al., 1986):
- "Me pongo nervioso cuando tengo que hablar en clase.”
- "Me preocupa que los otros estudiantes se rian de mi cuando
hablo en inglés."
- "Siento que mis manos y piernas tiemblan cuando tengo que

dar una presentacion."
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- "Me resulta dificil concentrarme en las palabras y frases que
me ensefian en clase."
Estos items se responden utilizando una escala Likert, lo que
permite evaluar diferentes niveles de ansiedad y proporcionar un
perfil detallado de la ansiedad linglistica de los estudiantes

(Horwitz et al., 1986).

B. Otros Instrumentos de Medicion de la Ansiedad Linguistica

Existen otros instrumentos diseflados para medir la ansiedad

linguistica, como el Cuestionario de Ansiedad en las Situaciones de Habla

(Pica, 1987) y las Escalas de Ansiedad en el Uso del Lenguaje (Aida, 1994).

Estos instrumentos también proporcionan evaluaciones utiles y han sido

validados en multiples entornos educativos (Horwitz & Young, 1991).

a) Justificacion de la Eleccion del FLCAS para esta Investigacion

La eleccién del FLCAS para esta investigacion se justifica por

varias razones:

Relevancia Teorica: El FLCAS se basa en wuna solida
fundamentacion tedrica de la ansiedad en el aula de lenguas
extranjeras y ha sido ampliamente reconocido por su validez y
fiabilidad (Horwitz, 2001).

Uso Generalizado: Este instrumento ha sido utilizado en una
amplia gama de contextos educativos y culturales, lo que permite
comparaciones y generalizaciones mas precisas de los resultados
(Aida, 1994).

Evaluacion Multidimensional: Las subescalas del FLCAS

permiten una evaluacion detallada de diferentes aspectos de la
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ansiedad, proporcionando una comprension mas completa del
fendmeno estudiado (Horwitz et al., 1986).

Estrategias para Reducir la Ansiedad al Hablar en Inglés

Reducir la ansiedad al hablar en inglés es crucial para mejorar el rendimiento y

la confianza de los estudiantes. Algunas estrategias efectivas incluyen:

e Fomentar un Ambiente de Apoyo: Crear un entorno de clase seguro y libre
de juicio donde los estudiantes se sientan valorados y apoyados (Oxford,
1990).

e Técnicas de Relajacion: Ensefiar a los estudiantes técnicas de relajacion,
como la respiracion profunda y la visualizacion, para reducir la ansiedad en
situaciones de habla (Spielberger, 1983).

e Desensibilizacion Sistematica: Introducir gradualmente a los estudiantes a
situaciones de habla més dificiles, empezando por las mas faciles y
aumentando la dificultad con el tiempo (Young, 1990).

e Retroalimentacién Positiva: Proporcionar retroalimentacion constructiva y
positiva para construir la confianza y la autoeficacia linguistica (Bandura,
1997).

e Préactica Regular: Fomentar la practica regular del habla en inglés a través
de actividades interactivas y colaborativas (Dérnyei, 2001).

A. Estrategias Cognitivas

Las estrategias cognitivas se centran en modificar los patrones de
pensamiento que contribuyen a la ansiedad al hablar en inglés (Clark &
Beck, 2010). Estas estrategias permiten a los estudiantes identificar y
cambiar los pensamientos negativos que alimentan su ansiedad (Clark &

Beck, 2010).
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a) Reestructuracion Cognitiva
La reestructuracion cognitiva es una técnica que busca modificar
los pensamientos irracionales y negativos que aumentan la ansiedad
(Beck, 1976). A través de esta técnica, los estudiantes aprenden a
reconocer y desafiar los pensamientos automaticos que generan
ansiedad (Clark & Beck, 2010).
e Identificacion y Modificacion de Pensamientos Negativos
La identificacion de pensamientos negativos implica ser
consciente de los pensamientos automaticos y negativos que
aparecen en situaciones de habla (Beck, 1976). Una vez
identificados, estos pensamientos pueden ser modificados
mediante técnicas cognitivas que promueven una Vvision mas
realista y positiva (Clark & Beck, 2010). Por ejemplo, un
pensamiento como "Voy a hacer el ridiculo si hablo en inglés"
puede ser reemplazado por "Es normal cometer errores al aprender
un nuevo idioma" (Clark & Beck, 2010).
B. Estrategias Conductuales
Las estrategias conductuales se centran en reducir la ansiedad a través
de acciones y comportamientos especificos que promueven la relajacion y
la confianza (Spielberger, 1983).
a) Técnicas de Relajacion
Las técnicas de relajacion son métodos utilizados para reducir la
tension fisicay mental que acompafia a la ansiedad (Spielberger, 1983).
Estas técnicas pueden ayudar a los estudiantes a sentirse mas calmados

y seguros en situaciones de habla (Horwitz, 2001).
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e Respiracion Profunda
Larespiracion profunda es una técnica de relajacion eficaz que
puede ayudar a los estudiantes a controlar su respuesta fisiologica
al estrés (Spielberger, 1983). Practicar la respiracion profunda
antes de hablar en inglés puede reducir la ansiedad y aumentar la
confianza (Horwitz, 2001). Por ejemplo, los estudiantes pueden
inhalar lenta y profundamente por la nariz, sostener la respiracion
por algunos segundos y luego exhalar lentamente por la boca,
repitiendo este proceso varias veces hasta sentirse méas tranquilos
(Spielberger, 1983).
C. Estrategias de Aprendizaje
Las estrategias de aprendizaje se centran en métodos y técnicas que los
estudiantes pueden utilizar para mejorar sus habilidades linguisticas y
reducir la ansiedad (Oxford, 1990).
a) Préctica Constante
La practica constante es fundamental para desarrollar la fluidez y
la confianza al hablar en inglés (Oxford, 1990). Al practicar
regularmente, los estudiantes pueden mejorar sus habilidades y reducir
la ansiedad asociada con la falta de competencia (Dornyei, 2001).
e Exposicion Gradual a Situaciones Comunicativas
La exposicion gradual a situaciones comunicativas implica
introducir a los estudiantes a contextos de habla en inglés de
manera progresiva, comenzando con situaciones menos
intimidantes y aumentando la dificultad a medida que ganan

confianza (Young, 1990). Esta técnica de desensibilizacidn
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sistematica puede ayudar a los estudiantes a enfrentar y superar su
ansiedad (Young, 1990). Por ejemplo, los estudiantes pueden
empezar practicando con compafieros en un entorno controlado
antes de pasar a hablar en publico o con hablantes nativos (Young,

1990).
2.2.3. Relacion entre la Motivacion Intrinseca y la Ansiedad al Hablar en Inglés
Marco Teorico Integrador: Motivacion, Ansiedad y Aprendizaje de Lenguas
La investigacion sobre el aprendizaje de lenguas extranjeras ha demostrado que
las variables afectivas, como la motivacion y la ansiedad, desempefian un papel
decisivo en el desarrollo de la competencia comunicativa. La motivacion,
especialmente en su dimension intrinseca, impulsa al estudiante a involucrarse
activamente en el proceso de aprendizaje por el interés y satisfaccion que este genera,
favoreciendo la persistencia y la autonomia (Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000).
En contraste, la ansiedad comunicativa, definida como la tension y el temor que surgen
al hablar en una lengua extranjera, puede inhibir la participacion oral y deteriorar la
autoestima académica (Horwitz, 2010; Maclntyre & Gardner, 1994). Integrar ambas
variables en un marco teérico permite comprender cobmo la motivacién actiia como un
factor protector frente a la ansiedad, modulando sus efectos negativos y potenciando la
disposicién oral del estudiante. Asi, el aprendizaje de lenguas se concibe como un
proceso dindmico en el que la interaccion entre motivacion y ansiedad determina no
solo el rendimiento académico, sino también el bienestar emocional y la actitud hacia
el idioma (Noels et al., 2000; Yashima, 2002). Este enfoque integrador ofrece una
vision mas amplia y contextualizada, que reconoce la importancia de atender
simultaneamente los aspectos cognitivos y socioemocionales en la ensefianza del

inglés.
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A. La Interaccion entre Factores Afectivos y Cognitivos en el Aprendizaje
de Idiomas
La interaccion entre factores afectivos y cognitivos juega un papel
crucial en el aprendizaje de idiomas. La motivacion y la ansiedad son
componentes esenciales que influyen en el procesamiento linglistico y en
el rendimiento académico (Maclintyre, 2002). La motivacion intrinseca
puede aumentar la disposicion de los estudiantes a aprender, mientras que
la ansiedad puede interferir con la atencién y la memoria, afectando
negativamente el aprendizaje (Dornyei, 2001).
a) El Papel de las Emociones en el Procesamiento Linguistico
Las emociones, como la motivacién y la ansiedad, impactan
significativamente en el procesamiento lingulistico. La motivacion
positiva puede facilitar la adquisicion de nuevos conocimientos y
habilidades lingiisticas, mientras que la ansiedad puede actuar como
una barrera (MaclIntyre & Gardner, 1994). Las emociones afectan la
forma en que los estudiantes procesan, retienen y recuperan la
informacién linglistica (Schumann, 1997).
e Impacto de la Ansiedad en la Atencion y la Memoria de
Trabajo
La ansiedad puede disminuir la capacidad de atencion y la
memoria de trabajo, perjudicando el procesamiento de la
informacion lingtistica (Eysenck et al., 2007). Los estudiantes
ansiosos tienden a tener dificultades para concentrarse en las tareas
de aprendizaje y pueden experimentar una sobrecarga cognitiva

que reduce la eficacia de su memoria de trabajo (Macintyre &

54



Gardner, 1994). Esto puede llevar a errores mas frecuentes y una

menor retencion de informacion (Eysenck et al., 2007).

B. Modelos Tedricos que Abordan la Relacién Motivacion-Ansiedad

a)

b)

Teoria del Control-Valor (Pekrun)

La Teoria del Control-Valor de Pekrun (2006) sostiene que las
emociones académicas estan influidas por las percepciones de control
y valor que los estudiantes asignan a sus tareas. Segun esta teoria,
cuando los estudiantes sienten un alto control y valor sobre sus
actividades, experimentan emociones positivas, como la motivacion, y
menores niveles de ansiedad (Pekrun, 2006).

e Emociones Académicas y su Influencia en el Aprendizaje
Las emociones académicas, como la motivacion y la ansiedad,
influyen en el aprendizaje y el rendimiento académico (Pekrun et
al., 2006). Emociones positivas, como el disfrute y el interés,
promueven la motivacion intrinseca y el compromiso, mientras
gue emociones negativas, como la ansiedad, pueden disminuir la

motivacion y la concentracion (Ryan & Deci, 2000).

Modelo de Autodeterminacion y Bienestar Psicologico en el
Aprendizaje de Idiomas

El modelo de autodeterminacion, desarrollado por Deci y Ryan
(1985), sugiere que la satisfaccion de las necesidades psicoldgicas
bésicas (autonomia, competencia y relacion) es esencial para el
bienestar psicoldgico y el aprendizaje efectivo (Ryan & Deci, 2000).

Este modelo destaca que un entorno de aprendizaje que apoya estas
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necesidades puede reducir la ansiedad y aumentar la motivacion
intrinseca (Deci & Ryan, 2000).
e La Satisfaccion de las Necesidades Psicoldgicas Basicas como
Predictor de Menor Ansiedad
La satisfaccion de necesidades psicoldgicas basicas es un
predictor clave de menor ansiedad y mayor motivacién intrinseca
(Ryan & Deci, 2000). Cuando los estudiantes sienten que tienen
control sobre su aprendizaje, que son competentes y que estan
conectados con sus comparieros y profesores, experimentan menos
ansiedad y una mayor disposicién a participar en actividades de
habla en inglés (Deci & Ryan, 2000).
Evidencia Empirica de la Relacion entre Motivacion Intrinseca y Ansiedad al
Hablar en Inglés
A. Estudios que Demuestran una Correlacion Negativa
Varios estudios empiricos han demostrado una correlacion negativa
entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés (Noels et al.,
2000; Maclintyre & Gardner, 1994). Estos estudios sugieren que los
estudiantes con mayor motivacion intrinseca tienden a experimentar
menores niveles de ansiedad durante la comunicacion en una lengua
extranjera (Gardner & Maclintyre, 1993).
a) Mayor Motivacion Intrinseca, Menor Ansiedad
La motivacion intrinseca actia como un factor protector contra la
ansiedad linguistica (Noels et al., 2000). Los estudiantes que estan

intrinsecamente motivados tienden a tener una mayor perseverancia y
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disfrute en el aprendizaje del idioma, lo que reduce su ansiedad al
hablar en inglés (Ryan & Deci, 2000).
e El Rol Mediador de la Autoeficacia
La autoeficacia juega un rol mediador importante en la
relacion entre la motivacion intrinseca y la ansiedad (Bandura,

1997). La alta autoeficacia puede aumentar la confianza de los

estudiantes en sus habilidades linguisticas, 1o que a su vez reduce

la ansiedad y mejora el rendimiento en situaciones de habla

(Schunk & Pajares, 2009). Los estudios sugieren que fortalecer la

autoeficacia a través de experiencias de éxito y feedback positivo

puede disminuir la ansiedad al hablar en inglés (Gardner &

Maclintyre, 1993).

B. Estudios que Exploran la Direccion de la Causalidad
Ademas de la correlacion negativa, algunos estudios han explorado la
direccion de la causalidad entre la motivacion intrinseca y la ansiedad,
cuestionando si la motivacion reduce la ansiedad o si, por el contrario, la
ansiedad inhibe la motivacion (Maclintyre, 2002).
a) ¢La Motivacion Intrinseca Reduce la Ansiedad o la Ansiedad
Inhibe la Motivacion Intrinseca?

La relacion bidireccional entre la motivacion intrinseca y la
ansiedad sugiere que ambos factores se influyen mutuamente
(Maclintyre, 2002). Algunos estudios longitudinales han mostrado que
un aumento en la motivacion intrinseca puede conducir a una
disminucion en los niveles de ansiedad, mientras que la ansiedad alta

puede inhibir el desarrollo de la motivacion intrinseca (Dornyei, 2001).
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e Investigacion Longitudinal sobre la Evolucion de la
Motivacion y la Ansiedad
Las investigaciones longitudinales han proporcionado insights
sobre cémo evoluciona la relacion entre motivacién y ansiedad a
lo largo del tiempo (Noels et al., 2000). Estos estudios sugieren
que las intervenciones que aumentan la motivacion intrinseca,
como la promocion del autoaprendizaje y la retroalimentacion
positiva, pueden tener un impacto duradero en la reduccion de la
ansiedad al hablar en inglés (Gardner & Maclntyre, 1993). Por el
contrario, la reduccion de la ansiedad a través de técnicas de
relajacion y desarrollo de habilidades también puede fortalecer la
motivacion intrinseca (Horwitz & Young, 1991).
Mecanismos que Explican la Relacion entre Motivacion Intrinseca y
Ansiedad al Hablar en Inglés
A. EIl Impacto de la Autonomia en la Reduccién de la Ansiedad
La autonomia es un factor crucial que influye en la reduccién de la
ansiedad al hablar en inglés (Deci & Ryan, 1985). Los estudiantes que
sienten que tienen control sobre su proceso de aprendizaje tienden a
experimentar menos ansiedad, ya que perciben sus acciones como
autoelegidas y alineadas con sus intereses (Ryan & Deci, 2000).
a) Sentirse en Control del Propio Aprendizaje Disminuye el Miedo a
la Evaluacion
Sentirse en control del propio aprendizaje ayuda a reducir el miedo
a la evaluacion, ya que los estudiantes perciben que tienen la capacidad

de influir en sus resultados (Deci & Ryan, 2000). Este sentido de
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autonomia puede disminuir la ansiedad, ya que los estudiantes se

sienten mas seguros y autoeficaces en sus habilidades (Ryan & Deci,

2000).

e Estrategias para Promover la Autonomia en el Aula
Promover la autonomia en el aula puede lograrse a través de

diversas estrategias (Deci & Ryan, 1985):

- Ofrecer Elecciones: Permitir a los estudiantes seleccionar
entre diferentes tareas y actividades puede aumentar su sentido
de control y motivacion (Reeve, 2006).

- Fomentar la Autoevaluacion: Alentar a los estudiantes a
evaluar su propio progreso y establecer metas personales
puede fortalecer su autonomia y reducir la ansiedad (Ryan &
Deci, 2000).

- Proporcionar  Retroalimentacion  Constructiva: ~ Ofrecer
feedback que enfoque en el esfuerzo y las mejoras puede
ayudar a los estudiantes a sentirse mas competentes y menos
ansiosos (Deci & Ryan, 2000).

B. La Influencia de la Competencia Percibida en la Ansiedad
La competencia percibida es un factor clave en la relacion entre
motivacion intrinseca y la ansiedad (Bandura, 1997). Sentirse competente
en el uso del inglés puede aumentar la confianza de los estudiantes, lo que
a su vez reduce el nerviosismo y la preocupacién en situaciones de habla

(Schunk & Pajares, 2009).
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a) Sentirse Competente Aumenta la Confianza y Reduce el
Nerviosismo
Sentirse competente en las habilidades linglisticas aumenta la
confianza y reduce el nerviosismo (Bandura, 1997). Los estudiantes
que perciben que tienen la capacidad de comunicarse efectivamente en
inglés tienden a experimentar menos ansiedad y a participar mas
activamente en actividades orales (Pajares & Schunk, 2001).
e Actividades que Fomentan la Sensacion de Logro
Implementar actividades que fomenten la sensacion de logro
puede ayudar a aumentar la competencia percibida y reducir la
ansiedad (Schunk & Pajares, 2009):
- Tareas Graduadas: Comenzar con tareas sencillas y aumentar
gradualmente la complejidad puede ayudar a los estudiantes a
percibir su progreso y construir su confianza (Bandura, 1997).
- Préctica Guiada: Proporcionar oportunidades para la practica
guiada, como talleres y tutorias, puede fortalecer la
competencia percibida (Pajares & Schunk, 2001).
- Reconocimiento de Logros: Reconocer y celebrar los logros
de los estudiantes, por pequefios que sean, puede aumentar su
confianza y reducir la ansiedad (Bandura, 1997).
C. El Rol de la Relacion (Vinculacién) en la Creacién de un Ambiente
Seguro
La relacion o vinculacion es fundamental para crear un ambiente seguro
y reducir la ansiedad social al hablar en inglés (Ryan & Deci, 2000). Las

relaciones positivas con profesores y comparieros pueden proporcionar un

60



apoyo emocional que disminuye el miedo al juicio y la critica (Baumeister
& Leary, 1995).
a) Un Clima de Clase Positivo Reduce la Ansiedad Social
Un clima de clase positivo y cohesivo puede reducir la ansiedad
social al proporcionar un entorno donde los estudiantes se sienten
aceptados y valorados (Patrick, Ryan, & Kaplan, 2007). Este ambiente
seguro promueve la confianza y disposicion para participar en
actividades comunicativas (Doérnyei & Murphey, 2003).
e Estrategias para Fomentar la Cohesion Grupal
Fomentar la cohesion grupal y un clima de apoyo en el aula
puede lograrse a través de varias estrategias (Dérnyei & Murphey,

2003):

- Actividades de Construccion de Equipo: Incluir actividades
que promuevan la colaboracion y la cooperacién entre los
estudiantes puede fortalecer la cohesion grupal (Johnson &
Johnson, 1999).

- Discusiéon en Grupo: Facilitar discusiones en grupo que
permitan a los estudiantes compartir sus experiencias y
apoyarse mutuamente puede crear un ambiente de apoyo
(Patrick et al., 2007).

- Creacion de Normas Positivas: Establecer y fomentar normas
positivas de respeto y apoyo mutuo puede ayudar a crear un

entorno seguro y amigable (Dérnyei & Murphey, 2003).
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Implicaciones Pedagogicas de la Relacion entre Motivacion Intrinseca y
Ansiedad
A. Estrategias para Fomentar la Motivacion Intrinseca en el Aprendizaje
de Inglés
Fomentar la motivacion intrinseca en el aprendizaje del inglés puede
tener un impacto significativo en la reduccion de la ansiedad y en el
rendimiento académico de los estudiantes (Ryan & Deci, 2000). Es esencial
implementar estrategias pedagdgicas que promuevan el interés y el
compromiso interno de los alumnos.
a) Actividades Significativas y Relevantes para los Estudiantes
Las actividades significativas y relevantes son aquellas que estan
alineadas con los intereses y experiencias de los estudiantes (Eccles &
Wigfield, 2002). Estas actividades pueden aumentar la motivacion
intrinseca al hacer que el aprendizaje sea mas atractivo y personalmente
significativo.
e Conexion con los Intereses de los Alumnos
Conectar las actividades de aprendizaje con los intereses de
los alumnos puede promover la motivacion intrinseca (Eccles &
Wigfield, 2002). Por ejemplo, los docentes pueden disefiar tareas
que permitan a los estudiantes explorar temas que les apasionen o
aplicar el inglés en contextos que les resulten relevantes y utiles
(Renninger & Hidi, 2016). Involucrar a los estudiantes en la
eleccion de temas de discusion y proyectos puede aumentar su

sentido de autonomia y compromiso (Ryan & Deci, 2000).
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B. Estrategias para Reducir la Ansiedad al Hablar en Inglés
Reducir la ansiedad al hablar en inglés es crucial para crear un entorno
de aprendizaje positivo y efectivo (Horwitz, 2001). Los docentes pueden
implementar diversas estrategias para ayudar a los estudiantes a manejar su
ansiedad y sentirse mas comodos al usar el idioma.
a) Técnicas de Relajacion y Manejo del Estrés
Las técnicas de relajacion y manejo del estrés son herramientas
utiles para reducir la ansiedad (Spielberger, 1983). Estas técnicas
pueden ayudar a los estudiantes a sentirse mas calmados y confiados
en situaciones de habla (Horwitz, 2001).
e Creacion de un Ambiente de Aprendizaje Seguro y de Apoyo
Crear un ambiente de aprendizaje seguro y de apoyo es
fundamental para reducir la ansiedad de los estudiantes (Oxford,
1990). Los docentes pueden fomentar una cultura de respeto y
aceptacion en el aula, donde los errores sean vistos como
oportunidades de aprendizaje rather que como fracasos (Niemiec
& Ryan, 2009). Esto incluye apoyar emocionalmente a los
estudiantes, proporcionar feedback constructivo y fomentar la
colaboracion en lugar de la competencia (Dérnyei & Murphey,
2003).
C. La Importancia de un Enfoque Integrado
Un enfoque integrado que combine estrategias para fomentar la
motivacion intrinseca y reducir la ansiedad puede ser altamente efectivo en

el aprendizaje de idiomas (Ddrnyei, 2001). Los docentes deben adoptar una
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perspectiva holistica que tenga en cuenta tanto los factores afectivos como
los cognitivos en el proceso de ensefianza (Maclntyre, 2002).
a) Combinar Estrategias que Fomenten la Motivacion Intrinseca y
Reduzcan la Ansiedad
Los programas de ensefianza deben incluir actividades que
promuevan la motivacion intrinseca y técnicas que reduzcan la
ansiedad (Ryan & Deci, 2000). Por ejemplo, desarrollar proyectos
colaborativos que permitan a los estudiantes trabajar juntos en tareas
significativas puede aumentar su interés y reducir la presion individual
(Johnson & Johnson, 1999).
e EI Rol del Profesor como Facilitador y Apoyo Emocional
El rol del profesor es crucial para el éxito de un enfoque
integrado (Reeve, 2006). Los docentes deben actuar como
facilitadores y apoyos emocionales, creando un ambiente de
confianza y respeto que permita a los estudiantes sentirse seguros
y motivados (Niemiec & Ryan, 2009). Los profesores pueden
fomentar la  motivacion intrinseca  proporcionando
retroalimentacion positiva, reconociendo los logros de los
estudiantes y apoyandolos emocionalmente en su proceso de
aprendizaje (Ryan & Deci, 2000).
2.3.  Definicion de términos basicos
1. Motivacion Intrinseca: La motivacion intrinseca se refiere a la participacion en una
actividad por el placer y la satisfaccion que esta proporciona, sin esperar

recompensas externas (Deci & Ryan, 1985).
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2.4.

Interés: El interés se describe como la curiosidad o atraccion hacia una actividad,
que impulsa a una persona a involucrarse en ella por el disfrute que le proporciona
(Renninger & Hidi, 2016).

Ansiedad al Hablar en Inglés: La ansiedad al hablar en inglés es el nerviosismo o
miedo que experimentan los individuos al comunicarse en inglés, especialmente en
situaciones publicas o evaluativas (Horwitz, Horwitz, & Cope, 1986).
Comunicacién Oral: La comunicacion oral en inglés es la habilidad para expresarse
verbalmente de manera fluida y coherente, enfrentando posibles dificultades y
errores en la pronunciacion (Horwitz et al., 1986).

Ansiedad en Clase: La ansiedad en clase es el nerviosismo y la incomodidad que
los estudiantes experimentan durante actividades de aprendizaje en el aula,

especialmente al hablar en publico (Young, 1990).

Formulacion de hipotesis

2.4.1. Hipotesis general:

Existe una relacion significativa entre la Motivacion Intrinseca y la Ansiedad al

Hablar en inglés en Estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco - 2025.

2.4.2. Hipotesis especificas

a) Existe una relaciéon significativa entre la Motivacion Intrinseca y la
dimension Comunicacion Oral de la Ansiedad al Hablar en inglés en

estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.
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b)

d)

Existe una relacion significativa entre la Motivacion Intrinseca y la
dimension Miedo a la Evaluacion de la Ansiedad al Hablar en inglés en
estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Existe una relacion significativa entre la Motivacion Intrinseca y la
dimension Ansiedad en Clase de la Ansiedad al Hablar en inglés en
estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Existe una relacion significativa entre la Motivacion Intrinseca y la
dimension Percepcion de Competencia de la Ansiedad al Hablar en inglés
en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Existe una relacion significativa entre la Motivacion Intrinseca y la
dimension Relaciones Interpersonales de la Ansiedad al Hablar en inglés

en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025..
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2.5. Identificacion de variables

1. Motivacion Intrinseca

2. Ansiedad al Hablar en inglés

2.6.  Definicion Operacional de variables e indicadores
2.6.1. Motivacion intrinseca

Tabla 1. Matriz operacional de motivacion intrinseca

Definicién Definicion

) Dimensiones Indicadores  Items representativos (escala Likert 1-5)
conceptual (autor) operacional

Variable

1. Aprender inglés es divertido para mi.
2. Realmente disfruto trabajar en tareas en

. . inglés.
Es e:llmpullso Interno Nivel d e Interds / disfrute Agrado por 3. Me parece interesante aprender inglés.
ggti diz\rﬁeaa aprender in![\é?na gr:neoltlvamon aprender inglés 4. Aprender inglés es una actividad
. . o placentera.
por_d|§(fjru5e, aprg_n(;:hzajed(_jeltlng:es, 5. Me gusta estudiar inglés durante mi
Motivacion CHriosidady medido mediante € tiempo libre.
intr{ satisfaccion personal, Intrinsic Motivation S
intrinseca . " ocidad de Inventory (IMI), 6. Me gsfugrzo muck_]o_ por aprengler |ngl.es.
recompensas adaptado para 7. Dedico tiempo adicional a mejorar mi
externas. (Deci &  estudiantes de Ef / Compromiso g|v|_ell. bi inalés es i cant
Ryan, 1085; Ryan & secundaria. ins; Lﬂ;ﬂda con el m.|' acer bien en inglés es importante para
Deci, 2000) P aprendizaje '

9. Aprender inglés requiere mi dedicacion.
10. Intento hacerlo lo mejor posible en
inglés.
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11. Me considero competente para aprender
inglés.
12. Me siento capaz de comunicarme en

Competencia Percepcion de  ingles.

percibida dominio y 13. Creo que tengo habilidades suficientes
habilidad para mejorar.
14. Estoy satisfecho con mi desempefio en
inglés.

15. Soy bueno al realizar tareas en inglés.
16. Saber inglés me ayudara en el futuro.

Utilidad 17. El inglés es util para mis estudios.

valor / utilidad académicay 18. Ap_re_nder |_nglgs tiene yalgr para mi.
personal 19. El idioma inglés abrira mas
percibida oportunidades.

20. El inglés me serd util en el trabajo.
21. Aprendo inglés porque quiero hacerlo.

Grado de 22. Decido por mi mismo estudiar inglés.

decision 23. Nadie me obliga a aprender inglés.
Autonomia / eleccién personal y 24. Tengo libertad para como y cuando

libertad estudiar.

percibida 25. Me siento en control de mi proceso de

aprendizaje.
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2.6.2. Ansiedad al Hablar en inglés

Tabla 2. Matriz operacional de Ansiedad al Hablar en inglés

Definicion Definicion
Variable  conceptual . Dimensiones Indicadores Items representativos (escala Likert 1-5)
operacional
(autor)
1. Me siento nervioso cuando tengo que hablar
inglés en clase.
Reaccion 2. Mi corazén late mas rapido cuando el profesor

Ansiedad
al hablar
en inglés

Conjunto de
emociones
negativas (tension
temor,
inseguridad) que
surgen al
comunicarse
oralmente en
inglés, afectando
el desempefio del
estudiante.
(Horwitz, Horwitz
& Cope, 1986;
Maclintyre, 2002)

" Nivel de ansiedad
comunicativa oral en
inglés, medido por el

Foreign Language
Classroom Anxiety
Scale (FLCAS),
adaptado para
adolescentes
peruanos.

Comunicacion
oral espontanea

Miedo a la
evaluacion

Percepcion de
competencia

Ansiedad en
clase

emocional ante
situaciones de
habla

Temor a
equivocarse 0 ser
juzgado

Autoevaluacion
negativa del
desempefio oral

Tension general
durante la sesién
de inglés
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me pide hablar inglés.

3. Me paralizo al tratar de contestar preguntas orales
en inglés.

4. Evito voluntariamente responder en inglés.

5. Tiemblo cuando sé que debo hablar inglés.

6. Me preocupa que los demas se burlen si cometo
errores.

7. Evito participar para no equivocarme.

8. Me incomoda ser observado mientras hablo
inglés.

9. Siento vergienza al equivocarme en publico.
10. Me estreso si sé que hablaré frente a la clase.

11. Creo que mis comparieros hablan mejor que yo.
12. Siento que mi nivel es inferior al esperado.

13. Me cuesta encontrar palabras al hablar ingles.
14. No me siento seguro sobre mi pronunciacion.
15. Me frustro cuando no logro expresarme bien.

16. Me incomoda asistir a clases de inglés.

17. Me siento incobmodo cuando el profesor usa solo
inglés.

18. Me cuesta concentrarme por el nerviosismo.



Interaccion
social en inglés

Dificultades para
relacionarse

19. Me siento tenso durante las evaluaciones orales.
20. Las clases de inglés me generan estrés
constante.

21. Me cuesta iniciar conversaciones en inglés.
22. Evito hablar inglés con comparieros.

23. Me pongo nervioso en actividades grupales en
inglés.

comunicativamente 24. Prefiero comunicarme por escrito en inglés.

25. Me preocupa interactuar en inglés con hablantes
nativos.
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3.1.

3.2.

CAPITULO I
METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Tipo de investigacion

La investigacion correlacional, por otro lado, se ocup6 de identificar la relacion
o correlacion entre dos o mas variables (Cohen et al., 2000). No se manipularon las
variables independientes, sino que se observaron como ocurrieron naturalmente para
determinar si existi0 una asociacion significativa entre ellas. En nuestro estudio,
investigamos como la motivacion intrinseca se relacion6 con la ansiedad en el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Nivel de investigacion

El nivel de investigacion fue descriptivo, orientado a caracterizar de manera
precisa las particularidades de la poblacion y del fenémeno estudiado (Best & Kahn,
2006). En este sentido, se describieron los niveles de motivacién intrinseca y de
ansiedad al hablar en inglés presentes en la muestra de estudiantes, permitiendo

identificar sus principales caracteristicas y tendencias.
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3.3.

3.4.

Meétodos de investigacion

El método de investigacion fue hipotético-deductivo, el cual se caracteriza por
partir de supuestos tedricos y formular hipotesis que posteriormente se contrastan con
la realidad mediante la observacion y el analisis de datos (Hernandez Sampieri et al.,
2014). En este estudio, se planteo la hipotesis de que la motivacion intrinseca influye
en los niveles de ansiedad al hablar en inglés, y se procedid a verificarla a través de la
aplicacion de instrumentos validados y el andlisis estadistico correspondiente. Este
método permitié pasar de lo general a lo particular, es decir, de los fundamentos
tedricos a la comprobacion empirica, garantizando un proceso sistematico y riguroso
para identificar patrones y relaciones entre las variables en un contexto realista.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue correlacional, bivariado y transaccional.

e Correlacional: Este disefio se utilizo para examinar la relacion entre dos o
mas variables, sin manipularlas (Fraenkel & Wallen, 2009). Nuestra
investigacion analiz la correlacion entre la motivacion intrinseca y la
ansiedad al hablar en inglés para entender como se relacionaron estas
variables.

e Bivariado: Un disefio bivariado se enfocé en la relacion entre dos variables
especificas (Cohen et al., 2000). En nuestro caso, las variables de interés
fueron la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés.

e Transaccional: Un disefio transaccional, también conocido como
transversal, implico recolectar datos en un solo punto en el tiempo
(Hernandez Sampieri et al., 2014).

Este disefio fue atil para obtener una "instantanea” de las variables en estudio y

analizar las relaciones entre ellas en ese momento especifico.
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3.5.

Poblacion y muestra

3.5.1. Poblacién

La poblacion de estudio estuvo constituida por 500 estudiantes de inglés de

primero a quinto grado, distribuidos en cuatro secciones por grado, con 25 estudiantes

por seccion.

La distribucién de la poblacion fue la siguiente:

Tabla 3. Poblacion

Grado  N°de Secciones  N° de Estudiantes por Seccidn

Total de Estudiantes

ler grado 4 25 100
2do grado 4 25 100
3er grado 4 25 100
4to grado 4 25 100
5to grado 4 25 100
Total 20 — 500

Fuente: registros académicos de la I. E.

3.5.2. Muestra

Para determinar el tamafio de la muestra, se empled una férmula cominmente

utilizada para poblaciones finitas, considerando un nivel de confianza del 95 % y un

margen de error del 5 %. La férmula utilizada fue la siguiente:

n=(N*Z2*p=*q)/((N-1)*e*+22*p*q)

Donde:

e N esel tamafio de la poblacion (500 estudiantes).

e Zeselvalor critico para el nivel de confianza del 95% (1.96).

e pes la proporcion esperada de la poblacién (0.5 para maximizar el tamafio

de la muestra).

e (esl-p(0.5en este caso).



e eesel margen de error (0.05).
Sustituyendo estos valores en la férmula, se obtiene:

n = (500 * (1.96)2 * 0.5 * 0.5) / ((500-1) * (0.05)2 + (1.96)2 * 0.5 * 0.5)

n = (500 * 3.8416 * 0.25) / (499 * 0.0025 + 3.8416 * 0.25)

n = (500 * 0.9604) / (1.2475 + 0.9604)

n=480.2/2.2079

n~=217.5

Redondeando al siguiente numero entero, se obtiene una muestra de
aproximadamente 218 estudiantes.

Distribucion de la Muestra

Para asegurar una representacion equitativa de cada grado, se distribuyd la
muestra proporcionalmente de la siguiente manera:

(100 estudiantes por grado / 500 estudiantes en total) * 218 = 43.6

Redondeando, la distribucidn serd la siguiente:

Tabla 4. Muestra

Grado N° de Estudiantes
ler grado 44
2do grado 44
3er grado 44
4to grado 43
5to grado 43
Total 218
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Esta distribucidn proporcional aseguro que todos los grados esten representados

de manera equitativa en la muestra, proporcionando una base solida para la recoleccion

de datos y el analisis de la investigacion.

Este enfoque metodologico garantizé que los resultados sean representativos y

validos para la poblacién de estudio.

Criterios de Inclusion:

Estudiantes matriculados en los grados de 1ro a 5to, en la institucion
educativa seleccionada.

Estudiantes con edades comprendidas entre 11 y 18 afios.

Estudiantes inscritos en programas de aprendizaje del idioma inglés como
lengua extranjera.

Estudiantes que hayan proporcionado el consentimiento informado, con
autorizacion de sus padres o tutores legales, en el caso de menores de edad.
Estudiantes disponibles para participar en todas las fases del estudio,

incluyendo la recoleccion de datos a través de cuestionarios.

Criterios de Exclusion:

Estudiantes con historial de ausencias prolongadas (mas de 20% de las
clases).

Estudiantes con condiciones médicas o psicoldgicas que puedan interferir
con su participacion en el estudio.

Estudiantes que no hayan proporcionado el consentimiento informado
adecuado, o0 cuyos padres o tutores legales no hayan autorizado su
participacion en el caso de menores de edad.

Estudiantes que no estén inscritos en el programa de inglés como lengua

extranjera.
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3.6.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.6.1. Técnicas

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo y utilizé métodos de recopilacion de
datos sistematicos para asegurar la exactitud y la uniformidad de los resultados
(Creswell, 2009).

Cuestionario

El cuestionario fue una técnica de recoleccion de datos que consistio en una
serie de preguntas estructuradas que se presentaron a los participantes para obtener
informacidn especifica sobre sus percepciones, actitudes y comportamientos. Esta
técnica fue eficiente para recopilar datos de un gran nimero de individuos y permitio
obtener respuestas estandarizadas que facilitaron el analisis cuantitativo (Creswell,
2014).

Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS): El Foreign Language
Classroom Anxiety Scale (FLCAS) fue un cuestionario desarrollado por Horwitz,
Horwitz y Cope en 1986 para medir los niveles de ansiedad que experimentaron los
estudiantes en el contexto del aprendizaje de una lengua extranjera. Este instrumento
constd de 33 items que evaluaron diversas dimensiones de la ansiedad linguistica,
incluyendo el miedo a la evaluacion, la ansiedad de comunicacién y la ansiedad ante
los examenes. Los participantes respondieron a cada item en una escala Likert de 5
puntos, que iba desde "totalmente en desacuerdo” hasta "totalmente de acuerdo”. El
FLCAS fue ampliamente validado y se utiliz6 en numerosas investigaciones para
entender cdmo la ansiedad afecto el rendimiento y la participacion en el aprendizaje de
idiomas (Horwitz et al., 1986).

Intrinsic Motivation Inventory (IMI): EIl Intrinsic Motivation Inventory (IMI)

fue un cuestionario disefiado para evaluar los diferentes componentes de la motivacion
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intrinseca en diversas actividades (Ryan, 1982). Este instrumento midié aspectos como
el interés/disfrute, la percepcion de competencia, el esfuerzo/importancia, la
presion/tension y la eleccion percibida. EI IMI const6 de varias subescalas, cada una
con items especificos que se respondieron en una escala Likert de 7 puntos, que iba
desde "totalmente en desacuerdo™ hasta "totalmente de acuerdo”. ElI IMI fue una
herramienta flexible y se utilizd en una amplia variedad de contextos para investigar
cémo los factores internos motivaron a los individuos a participar en actividades por el
placer y la satisfaccion que estas brindaron (Ryan, 1982).

Procedimiento de recoleccion de datos

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo y utilizé métodos de recopilacion de
datos sistematicos para asegurar la exactitud y la uniformidad de los resultados
(Creswell, 2009). Para la recoleccion de datos, se emplearon dos cuestionarios: el
Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS) y el Intrinsic Motivation
Inventory (IMI), ambos disefiados para evaluar las variables de interés en esta
investigacion. Estos cuestionarios se prepararon en sus versiones impresas y/o digitales
y se aseguraron de estar adaptados y validados para el contexto especifico de la
investigacion, garantizando la claridad y relevancia de los items.

La muestra de la investigacion se definid identificando la poblacion objetivo,
que en este caso fueron estudiantes de inglés como lengua extranjera. Se calcul6 el
tamafo de la muestra necesario para obtener resultados representativos, utilizando
técnicas de muestreo probabilistico o no probabilistico segun correspondi6. Los
cuestionarios se administraron a los participantes en un entorno controlado, como el
aula, o se enviaron electronicamente a través de plataformas en linea. Se
proporcionaron instrucciones claras y detalladas sobre cémo completar los

cuestionarios, asegurando que los participantes comprendieran el propésito y la
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importancia de la investigacion. Ademas, se establecio un plazo razonable para que los
participantes completaran y devolvieran los cuestionarios, garantizando que tuvieran
suficiente tiempo para responder de manera reflexiva.

Una vez que los participantes completaron los cuestionarios, se procedio a la
recogida de los cuestionarios completados de manera organizada y sistematica. Se
revisaron los cuestionarios para asegurarse de que todos los items estuvieran
respondidos adecuadamente y que no hubiera omisiones significativas. Los datos
recopilados fueron almacenados de manera segura, manteniendo el anonimato y la
confidencialidad de los participantes. Las respuestas de los cuestionarios se ingresaron
en una base de datos electrdnica, utilizando software estadistico para facilitar el analisis
posterior.

3.6.2. Instrumentos

Ficha Teécnica del Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS)

Nombre del Instrumento: Foreign Language Classroom Anxiety Scale
(FLCAYS)

Autor: Horwitz, Horwitz, & Cope (1986)

Obijetivo: Medir los niveles de ansiedad en estudiantes que aprenden una lengua
extranjera.

Componentes:

e Comunicacion oral espontanea

e Miedo a la evaluacion

e Percepcion de competencia

e Ansiedad en clase

e Interaccién social en inglés

NUmero de Items: 33 items
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Tipo de items: Escala Likert de 5 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 5 =

Totalmente de acuerdo)

Validez y Fiabilidad:

La FLCAS ha demostrado alta fiabilidad y validez en mdltiples estudios y
contextos educativos (Horwitz, 2001).

Poblacion Objetivo: Estudiantes de lenguas extranjeras en contextos
educativos.

Procedimiento de Aplicacion:

Los cuestionarios pueden administrarse de manera individual o en grupo,
en formato impreso o digital.

Se proporciona a los participantes un conjunto de instrucciones claras para
completar la escala.

Tiempo de Aplicacion: Aproximadamente 20-30 minutos

Instrucciones para la Puntuacion:

Sumar las puntuaciones de los items para obtener una puntuacién total de
ansiedad.

Analizar las subescalas por separado para obtener una vision mas detallada

de los diferentes tipos de ansiedad.

Referencias: Horwitz, E. K., Horwitz, M. B., & Cope, J. (1986). Foreign

Language Classroom Anxiety. The Modern Language Journal, 70(2), 125-132.

Ficha Técnica del Intrinsic Motivation Inventory (IMI)

Nombre del Instrumento: Intrinsic Motivation Inventory (IMI)

Autor: Ryan (1982)

Obijetivo: Evaluar los diferentes componentes de la motivacion intrinseca en

diversas actividades.
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Componentes:
e Interés/Disfrute
o Esfuerzo/Importancia
o Competencia Percibida
e Presion/Tension
e Toma de Decisiones
Numero de Items: Varia segln las subescalas utilizadas; tipicamente entre 20-
45 jtems
Tipo de items: Escala Likert de 7 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 7 =
Totalmente de acuerdo)
Validez y Fiabilidad:
e El IMI ha sido validado en multiples contextos y estudios, demostrando
consistencia y precision en la medicion de la motivacion intrinseca (Ryan,
1982).
Poblacion Objetivo: Individuos participando en diversas actividades,
incluyendo contextos educativos y laborales.
Procedimiento de Aplicacion:
e Los cuestionarios pueden administrarse de manera individual o en grupo,
en formato impreso o digital.
e Se proporciona a los participantes un conjunto de instrucciones claras para
completar la escala.
Tiempo de Aplicacion: Aproximadamente 20-30 minutos, dependiendo del

ndmero de subescalas utilizadas.
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3.7.

Instrucciones para la Puntuacion:

e Sumar las puntuaciones de los items de cada subescala para obtener
puntuaciones separadas para cada componente de la motivacion intrinseca.

e Las puntuaciones pueden analizarse individualmente o en conjunto para
evaluar la motivacion intrinseca global.

Seleccion, validacion y confiabilidad de los instrumentos de investigacion

El rigor metodoldgico de una investigacion depende en gran medida de la
adecuada seleccion, validacién y confiabilidad de los instrumentos empleados para la
recoleccion de datos. En este estudio se utilizaron dos cuestionarios reconocidos
internacionalmente: el Intrinsic Motivation Inventory (IMI) y la Foreign Language
Classroom Anxiety Scale (FLCAS), ambos adaptados al contexto peruano. La
eleccion de estos instrumentos respondié a criterios de pertinencia tedrica, validez
empirica y aplicabilidad practica en el ambito educativo.
3.7.1. Seleccion de los instrumentos

e Intrinsic Motivation Inventory (IMI): Este instrumento fue seleccionado
por su capacidad para medir la motivacion intrinseca en contextos
educativos. Evalla dimensiones como interés, importancia, competencia
percibida, utilidad, presidén y eleccion. Su estructura permite captar la
complejidad del constructo motivacional, ofreciendo una vision integral de
los factores internos que impulsan el aprendizaje de lenguas extranjeras.

e Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS): Se eligié este
cuestionario por ser el mas utilizado a nivel internacional para medir la
ansiedad comunicativa en el aula de idiomas. Evalia dimensiones como
comunicacion oral, miedo a la evaluacion negativa, ansiedad en clase,

percepcion de competencia y relaciones interpersonales. Su aplicacién
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permite identificar las fuentes especificas de ansiedad que afectan el
desempefio oral en inglés.

La seleccion de ambos instrumentos garantizé que las variables centrales del
estudio fueran medidas con herramientas solidas y reconocidas en la literatura
cientifica.

3.7.2. Validacion de los instrumentos

La validacion se realizé en tres niveles:

o Validez de contenido: Expertos en psicologia educativa y didactica de
lenguas revisaron los items, asegurando que fueran pertinentes, claros y
coherentes con los objetivos de la investigacion.

e Validez de constructo: Se verificd que las dimensiones de cada
instrumento correspondieran a los constructos tedricos definidos en el
marco conceptual, contrastando los items con la literatura especializada en
motivacion intrinseca (Deci & Ryan, 1985; Ryan & Deci, 2000) y ansiedad
comunicativa (Horwitz, 2010; Macintyre & Gardner, 1994).

e Adaptacion cultural: Los cuestionarios fueron ajustados linglistica y
culturalmente al contexto peruano, manteniendo la estructura original pero
adaptando expresiones para asegurar comprension y pertinencia local.

3.7.3. Confiabilidad de los instrumentos

La confiabilidad se evalu6 mediante el coeficiente alfa de Cronbach, que mide
la consistencia interna de los items:

o Parael IMI, se obtuvieron valores superiores a 0.80 en todas sus dimensiones, lo

que indico una alta consistencia interna.
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o Parael FLCAS, los valores oscilaron entre 0.78 y 0.85, confirmando que los items
fueron coherentes entre si y midieron de manera estable el constructo de ansiedad
comunicativa.

Estos resultados demostraron que ambos instrumentos poseen un nivel de
confiabilidad aceptable y que pueden ser utilizados con seguridad en investigaciones
educativas.

3.7.4. Anadlisis critico de los instrumentos

« Bondades del IMI:

- Permite evaluar multiples dimensiones de la motivacién intrinseca,
ofreciendo un diagnostico integral.

- Su estructura flexible facilita la adaptacién a distintos contextos
educativos.

- Contribuye a identificar factores internos que potencian el aprendizaje
autonomo y sostenido.

o Defectos del IMI:

- Al ser un cuestionario de autoinforme, depende de la sinceridad y
autoconciencia del estudiante.

- Puede presentar sesgos de deseabilidad social, ya que los alumnos
tienden a responder lo que consideran aceptable.

« Bondades del FLCAS:

- Es el instrumento mas reconocido para medir ansiedad comunicativa
en lenguas extranjeras.
- Permite identificar dimensiones especificas de la ansiedad, lo que

facilita disefiar intervenciones focalizadas.
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- Su aplicacion colectiva es sencilla y réapida, lo que lo hace atil en
poblaciones escolares amplias.

o Defectos del FLCAS:

- Aligual que el IMI, es un instrumento de autoinforme, lo que puede
limitar la objetividad.

- No mide directamente el desempefio oral, sino la percepcion de
ansiedad, lo que requiere complementarse con observacion o pruebas
de rendimiento.

3.7.5. Nivel de utilidad y capacidad diagndstica

Ambos instrumentos demostraron ser altamente Utiles para el diagnostico del
problema educativo estudiado:

o El IMI permiti6 identificar el nivel de motivacion intrinseca de los estudiantes y
las dimensiones que requieren fortalecimiento (por ejemplo, percepcion de
competencia o interés).

e EI FLCAS permitio detectar las fuentes especificas de ansiedad que afectan la
participacion oral en inglés, como el miedo a la evaluacion negativa o la
inseguridad en la comunicacion.

En conjunto, estos instrumentos no solo ofrecieron un diagndéstico preciso de la
relacion entre motivacién y ansiedad, sino que también brindaron pistas para resolver
el problema educativo:

e Promover estrategias pedagdgicas que fortalezcan la motivacion intrinseca
(autonomia, eleccion, retroalimentacién positiva).

e Implementar metodologias que reduzcan la ansiedad comunicativa (clima de aula

seguro, evaluacion formativa, actividades colaborativas).
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3.8.

Técnicas de procesamiento y analisis de datos

El procesamiento y andlisis de datos constituyeron etapas fundamentales en la
investigacion cuantitativa, pues permitieron transformar la informacion recolectada en
resultados objetivos y verificables. Estas fases garantizaron que los hallazgos pudieran
responder de manera rigurosa a las preguntas de investigacion y aportar evidencia
solida para la validacion de las hipotesis.
3.8.1. Procesamiento de Datos

El primer paso consistio en la codificacién de los cuestionarios aplicados,
asignando valores numéricos a cada item de las escalas utilizadas (FLCAS e IMI). Este
procedimiento facilitd la sistematizacion y posterior andlisis estadistico.
Posteriormente, los datos fueron ingresados en una base estadistica mediante
software especializado (SPSS y Excel), verificando la correcta digitacion para evitar
errores que pudieran distorsionar los resultados. Finalmente, se realizé una limpieza de
datos, revisando la consistencia de las respuestas y controlando la presencia de valores
atipicos o datos faltantes, con el fin de asegurar la calidad de la informacién procesada.
3.8.2. Andlisis de Datos

El anélisis se desarroll6 en dos niveles complementarios:

o Anadlisis descriptivo: Se calcularon medidas de tendencia central (media,
mediana, moda) y de dispersion (desviacion estandar, rango) para
caracterizar los niveles de ansiedad y motivacién intrinseca en la muestra.
Estos resultados se organizaron en tablas que facilitaron la interpretacién
de las distribuciones de frecuencia y los valores promedio de cada variable.

e Anélisis de correlacion: Para examinar la relacion entre la motivacion
intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés, se aplicé el coeficiente rho de

Spearman, adecuado para variables ordinales y distribuciones no
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3.9.

normales. Este andlisis permitid determinar la fuerza y direccion de la
relacion entre las variables. Los resultados se presentaron en tablas de
correlacion, donde se consignaron los valores de rho y el nivel de
significancia estadistica (p).

La interpretacion de los coeficientes se realizd considerando los criterios

convencionales:

e Valores cercanos a +1 indicaron una correlacion positiva fuerte.

o Valores cercanos a —1 reflejaron una correlacion negativa fuerte.
o Valores proximos a 0 sefialaron ausencia de relacion significativa.

De este modo, se pudo establecer si la motivacion intrinseca se asociaba con
mayores 0 menores niveles de ansiedad en la muestra estudiada.
3.8.3. Presentacion de Resultados

Los hallazgos se expusieron en tablas y gréaficos, acompafiados de
descripciones narrativas que facilitaron la comprension de los patrones encontrados. La
presentacion incluyo:

o Tablas de estadisticos descriptivos para cada variable.

e Tablas de correlacion con los valores de rho de Spearman y sus niveles de
significancia.

o Gréaficos comparativos que ilustraron las tendencias generales de la muestra.

Esta organizacion permitié una interpretacion clara y rigurosa de los resultados,
vinculando los hallazgos con los objetivos de la investigacion y discutiendo sus
implicancias en el campo del aprendizaje de idiomas.

Tratamiento estadistico
El tratamiento estadistico de los datos constituyé una etapa decisiva en la

investigacion, pues permitié organizar, resumir y analizar la informacién recolectada
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de manera rigurosa. A traves de este proceso se garantizo la validez de las inferencias
y la fiabilidad de las conclusiones, asegurando que los hallazgos respondieran de
manera objetiva a las preguntas de investigacion y aportaran evidencia solida para la
discusion tedrica y practica.

3.9.1. Estadistica descriptiva

La estadistica descriptiva se aplicO con el proposito de sintetizar las
caracteristicas principales de los datos obtenidos en los cuestionarios FLCAS e IMI. Se
calcularon medidas de tendencia central (media, mediana y moda) y medidas de
dispersion (desviacion estandar y rango), lo que permitié identificar el comportamiento
general de las variables motivacion intrinseca y ansiedad al hablar en inglés.

Los resultados se organizaron en tablas de frecuencias y estadisticos
descriptivos, que ofrecieron una vision clara de la distribucion de los datos en la
muestra. Estas tablas facilitaron la interpretacion de los niveles predominantes en cada
variable y permitieron detectar patrones iniciales en la poblacién estudiada.

La estadistica descriptiva, ademas, permitio caracterizar las subescalas de los
instrumentos aplicados, mostrando como cada dimensién especifica (por ejemplo,
ansiedad comunicativa, miedo a la evaluacion negativa, motivacion intrinseca hacia el
aprendizaje) se comportd dentro del conjunto de datos. Esta primera aproximaciéon fue
fundamental para contextualizar los andlisis posteriores.

3.9.2. Estadistica inferencial

La estadistica inferencial se utiliz6 para establecer relaciones significativas
entre las variables y comprobar las hipotesis de investigacion. En este estudio se aplicd
el coeficiente rho de Spearman, técnica no paramétrica que resulta adecuada para

variables ordinales y distribuciones que no cumplen con el supuesto de normalidad.
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El coeficiente rho permitio determinar la fuerza y direccion de la correlacion
entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés. Los resultados se
presentaron en tablas de correlacion, consignando los valores de rho y los niveles de
significancia estadistica (p).

La interpretacion se realizd siguiendo criterios convencionales:

e Valores positivos indicaron que, a mayor motivacion, también aumentaba

la ansiedad.

o Valores negativos reflejaron que, a mayor motivacion, la ansiedad

disminuia.

o Valores proximos a cero sefialaron ausencia de relacion significativa.

Este andlisis inferencial permitio establecer con precision si la relacion
observada entre las variables fue estadisticamente significativa y en qué direccién se
manifestd. Asimismo, las tablas de correlacion ofrecieron una vision integral de las
interrelaciones entre las dimensiones especificas de los cuestionarios, aportando
evidencia detallada para la discusion de resultados.

3.9.3. Presentacion de resultados

Los hallazgos se expusieron en tablas y narrativas explicativas, lo que facilitd

la interpretacidn rigurosa de las relaciones encontradas. La presentacion incluyd:

e Tablas de estadisticos descriptivos para cada variable y subescala.

e Tablas de correlacion con los valores de rho de Spearman y sus niveles de
significancia.

o Comentarios interpretativos que vincularon los resultados con los objetivos de la
investigacion y con el marco tedrico.

Este tratamiento estadistico garantiz6 un analisis exhaustivo y detallado de los

datos, permitiendo obtener conclusiones fundamentadas sobre la relacion entre la

88



3.10.

motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés, y aportando evidencia solida
para la discusion académica en el campo del aprendizaje de idiomas.
Orientacion ética filosofica y epistémica

La presente investigacion se sustenta en una orientacion ética, filosofica y
epistémica que asegura la coherencia entre el proceso metodologico, la validez de los
resultados y el respeto hacia los participantes. Desde la perspectiva ética, se garantizé
en todo momento la dignidad, la autonomiay el bienestar de los estudiantes, asegurando
la confidencialidad de la informacion y la voluntariedad en la participacion. Se explicd
claramente la finalidad académica del estudio y se obtuvo el consentimiento informado,
aplicando los principios de beneficencia y no maleficencia, de modo que los datos
recolectados contribuyeran al conocimiento cientifico sin ocasionar perjuicio alguno a
los involucrados.

En el plano filosofico, la investigacion se enmarca en una vision humanista y
critica de la educacién, que reconoce al estudiante como sujeto integral, capaz de
combinar dimensiones cognitivas, emocionales y sociales en su proceso de aprendizaje.
Se asume que la motivacion intrinseca y la ansiedad comunicativa no son simples
indicadores psicoldgicos, sino fendmenos que reflejan la interaccion entre el individuo
y su entorno educativo, cultural y social. Esta perspectiva filosofica orienta la
investigacion hacia la construccién de un conocimiento que no solo describe la realidad,
sino que busca transformarla en beneficio del bienestar emocional y académico de los
estudiantes.

En el plano epistémico, el estudio se inscribe en el paradigma positivista—
cuantitativo, que privilegia la objetividad, la medicién y la verificacion empirica de las
hipétesis. El disefio correlacional bivariado transaccional permitid establecer relaciones

entre variables en un momento especifico del tiempo, produciendo resultados
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confiables y generalizables. Sin embargo, se reconoce que el conocimiento no se reduce
a cifras, sino que requiere ser interpretado en su contexto social y educativo. Por ello,
la orientacion epistémica se complementa con una mirada critica que entiende la
investigacion como un proceso de construccion de sentido, en el cual los hallazgos
sobre la relacion entre motivacion intrinseca y ansiedad comunicativa ofrecen pistas
para orientar la practica pedagogica y transformar las dindmicas de ensefianza del inglés
en la educacion secundaria.

En sintesis, la orientacion ética garantizo el respeto y la proteccion de los
participantes, la orientacion filosofica situo la investigacion en un marco humanista que
reconoce la integralidad del estudiante, y la orientacién epistémica asegurd la
rigurosidad cientifica mediante un enfoque cuantitativo complementado con la
interpretacion critica de los resultados. Estas orientaciones consolidan la investigacion
como un proceso responsable, coherente y comprometido con la mejora de la educacion

y el bienestar de los estudiantes.
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4.1.

CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo de la presente investigacion se desarroll6 durante el primer
semestre del afio académico 2025 en la Institucion Educativa Privada “Pitagoras”,
ubicada en el distrito de Yanacancha, provincia de Pasco, Peru. Esta fase constituy6 un
componente esencial del estudio, al permitir la aplicacion directa de los instrumentos
de medicion en el entorno natural de los participantes, garantizando la validez ecolégica
de los datos obtenidos.

La muestra estuvo conformada por 218 estudiantes de nivel secundaria,
distribuidos entre los grados de primero a quinto, seleccionados mediante muestreo
probabilistico estratificado. Esta técnica permitio asegurar la representatividad de los
distintos niveles educativos y controlar posibles sesgos derivados de la edad, el grado
académico y la exposicion previa al idioma inglés. La poblacion total de la institucién
ascendia a 500 estudiantes, por lo que la muestra representd un porcentaje significativo

y valida de esta
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Antes de la aplicacion de los instrumentos, se realizO un proceso de
sensibilizacion con los docentes y directivos de la institucion, a fin de garantizar
condiciones éticas, logisticas y pedagdgicas adecuadas. Se explicé a los participantes
el proposito de la investigacion, se obtuvo el consentimiento informado de los padres
de familia y se asegurd la confidencialidad de las respuestas, conforme a los principios
éticos establecidos por la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrion.

La recoleccion de datos se llevo a cabo en sesiones programadas dentro del
horario escolar, en coordinacion con el area de inglés. Los instrumentos aplicados
fueron el Intrinsic Motivation Inventory (IMI) y la Foreign Language Classroom
Anxiety Scale (FLCAS), ambos adaptados linguistica y culturalmente al contexto
peruano mediante un proceso de validacion por juicio de expertos. Cada cuestionario
fue administrado en formato impreso, con instrucciones claras y tiempo suficiente para
su resolucion, evitando condiciones de presion o distraccion que pudieran afectar la
calidad de las respuestas.

Durante el trabajo de campo, se observé que los estudiantes respondieron con
disposicién y seriedad, aunque algunos manifestaron inicialmente inseguridad frente a
los items relacionados con la ansiedad comunicativa. Para mitigar este efecto, se reforzé
la idea de que no existian respuestas correctas o incorrectas, y que el objetivo era
comprender sus experiencias personales en el aula de inglés. Esta estrategia permitio
obtener datos mas auténticos y reducir el sesgo de deseabilidad social.

Una vez recolectados los instrumentos, se procedido a la codificacion y
tabulacién de los datos, utilizando el software SPSS version 25.0. Se aplicaron pruebas
de normalidad (Kolmogorov-Smirnov), que indicaron una distribucion no normal en
ambas variables (p = .000), lo que justificd el uso de estadisticos no paramétricos.

Posteriormente, se realizd la prueba de correlacion de Spearman, obteniéndose
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4.2.

coeficientes positivos altos y significativos entre la motivacion intrinseca y la ansiedad
al hablar en inglés, tanto en su dimension global como en cada una de sus cinco
subdimensiones.

En sintesis, el trabajo de campo se desarrollo con rigurosidad metodoldgica,
sensibilidad ética y pertinencia contextual, permitiendo recoger informacion valida y
confiable sobre la relacion entre motivacion intrinseca y ansiedad comunicativa en
estudiantes de secundaria. Esta fase empirica constituyé la base para el analisis
estadistico, la discusion teorica y la formulacion de recomendaciones pedagogicas
orientadas a mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en contextos
escolares peruanos.

Presentacion, analisis e interpretacion de resultados
4.2.1. Variable 1: Motivacion Intrinseca
Variable: Motivacion Intrinseca

Tabla 5. Motivacion Intrinseca

N %
Baja 60 27,5%
Moderada 51 23,4%
Alta 44 20,2%
Muy alta 63 28,9%
Total 218 100%
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llustracién 1. Variable: Motivacion Intrinseca
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En el marco de la presente investigacion, la variable motivacion intrinseca fue
evaluada mediante el instrumento Intrinsic Motivation Inventory (IMI), adaptado al
contexto educativo de la IEP “Pitdgoras” en Yanacancha, Pasco. Los resultados
obtenidos, presentados en la Tabla 6, revelan una distribucion heterogénea en los
niveles de motivacion intrinseca entre los estudiantes evaluados. De un total de 218
participantes, el 28,9 % (n = 63) manifestd niveles muy altos de motivacion intrinseca,
lo que indica una disposicion favorable hacia el aprendizaje del inglés por razones
internas como el disfrute, el interés y la satisfaccion personal (Deci & Ryan, 1985). Este
grupo representa un segmento clave para el fortalecimiento de practicas pedagdgicas
que promuevan la autonomia y el compromiso sostenido.

Por otro lado, el 27,5 % (n = 60) de los estudiantes presento niveles bajos de
motivacion intrinseca, lo que sugiere una posible desconexion emocional con el proceso
de aprendizaje del idioma. Esta cifra es preocupante, ya que la literatura especializada
ha demostrado que la baja motivacion intrinseca puede correlacionarse con altos niveles
de ansiedad comunicativa y bajo rendimiento académico (Noels et al., 2000; Dornyei,
2001). Asimismo, el 23,4 % (n = 51) se ubico en un nivel moderado, mientras que el
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20,2 % (n = 44) alcanzo un nivel alto, lo que evidencia una distribucion relativamente
equilibrada entre los extremos, pero con una polarizacion significativa entre los
estudiantes con motivacién muy alta y aquellos con motivacion baja.

Estos hallazgos permiten inferir que, si bien existe un grupo considerable de
estudiantes con predisposicion positiva hacia el aprendizaje del inglés, también se
identifica una proporcion relevante que podria estar enfrentando barreras afectivas o
pedagdgicas que limitan su involucramiento. En concordancia con el marco tedrico, la
motivacion intrinseca se configura como un predictor clave del compromiso
académico, la persistencia y la disposicion comunicativa (Ryan & Deci, 2000). Por
tanto, resulta pertinente que las estrategias educativas en la IEP “Pitagoras” se orienten
hacia el fortalecimiento de esta dimension, promoviendo entornos de aprendizaje que
valoren la autonomia, la retroalimentacion positiva y el sentido personal del
aprendizaje.

Desde una perspectiva interpretativa, estos resultados también dialogan con los
antecedentes revisados en el capitulo tedrico, donde se sefiala que la motivacion
intrinseca no solo potencia el rendimiento académico, sino que actla como un
amortiguador frente a la ansiedad comunicativa (Maclntyre & Gardner, 1994; Yashima,
2002). En consecuencia, el analisis de esta variable no debe abordarse de manera
aislada, sino en articulacion con la variable ansiedad al hablar en inglés, lo que permitira
comprender con mayor profundidad las dindmicas emocionales que configuran el

desempefio linguistico de los estudiantes en contextos escolares peruanos.
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Variable: Motivaciéon Intrinseca — Dimension: interés

Tabla 6. Motivacion Intrinseca - interés

Interés
N %
Bajo 67 30,7%
Moderado 44 20,2%
Alto 49 22,5%
Muy alto 58 26,6%
Total 218 100%
llustracién 2. Variable: Motivacion Intrinseca — Dimensioén: interés
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La dimension “interés” de la variable motivacidon intrinseca constituye un
componente esencial para comprender el grado de involucramiento emocional y
cognitivo de los estudiantes en el aprendizaje del inglés como lengua extranjera. Segun
Deci y Ryan (1985), el interés representa una manifestacion directa del disfrute y la
curiosidad que impulsa a los individuos a participar voluntariamente en una actividad,
sin necesidad de recompensas externas. En el contexto de la IEP “Pitagoras”, los
resultados obtenidos en esta dimension revelan una distribucién significativa que

permite interpretar tendencias pedagdgicas y afectivas relevantes.
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Como se observa en la Tabla 4, el 30,7 % de los estudiantes (n = 67) presento
un nivel bajo de interés hacia el aprendizaje del inglés. Este dato es especialmente
relevante, ya que sugiere que casi un tercio de la muestra podria estar enfrentando
dificultades para conectar emocionalmente con la asignatura, lo que podria traducirse
en desmotivacion, baja participacion y mayor susceptibilidad a la ansiedad
comunicativa (Horwitz, 2010; Noels et al., 2000). Esta cifra se convierte en un
indicador de alerta para los docentes, quienes deben considerar estrategias mas
atractivas, significativas y contextualizadas que despierten el interés genuino de los
estudiantes.

Por otro lado, el 26,6 % (n = 58) alcanz6 un nivel muy alto de interés, lo que
evidencia que mas de una cuarta parte de los estudiantes se siente profundamente
atraida por el aprendizaje del idioma. Este grupo representa un potencial pedagogico
valioso, ya que el interés elevado suele correlacionarse con mayor persistencia,
autonomia y disposicion para enfrentar desafios linglisticos (Ryan & Deci, 2000).
Asimismo, el 22,5 % (n = 49) se ubicd en el nivel alto y el 20,2 % (n = 44) en el nivel
moderado, lo que indica que mas de la mitad de la muestra (69,3 %) presenta al menos
un grado aceptable de interés, aunque con variaciones que deben ser atendidas de forma
diferenciada.

Desde el marco teorico, estos resultados confirman que el interés como
dimension de la motivacion intrinseca no solo influye en el rendimiento académico,
sino que también actia como un regulador emocional frente a situaciones de exposicién
oral en inglés. Tal como lo plantean Maclntyre y Gardner (1994), los estudiantes que
experimentan mayor interés tienden a enfrentar con menor ansiedad las tareas
comunicativas, lo que mejora su desempefio y autoestima linguistica. En consecuencia,

el analisis de esta dimension permite identificar perfiles motivacionales diversos que
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deben ser considerados en el disefio de intervenciones pedagdgicas mas inclusivas,
emocionalmente seguras y centradas en el estudiante.

En suma, la dimension “interés” revela una polarizacion significativa entre
estudiantes con baja y muy alta motivacion, lo que refuerza la necesidad de estrategias
diferenciadas que promuevan el disfrute, la curiosidad y el sentido personal del
aprendizaje del inglés. Esta interpretacion, alineada con los postulados de la teoria de
la autodeterminacion, aporta evidencia empirica para la construccion de entornos
educativos mas motivadores y emocionalmente sostenibles.

Variable: Motivacion Intrinseca — Dimensién: Importancia

Tabla 7. Motivacién Intrinseca - Importancia

N %
Baja 71 32,6%
Moderada 45 20,6%
Alta 43 19,7%
Muy alta 59 27,1%
Total 218 100%

lustracion 3. Variable: Motivacion Intrinseca — Dimension: Importancia
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La dimension “importancia” dentro de la variable motivacion intrinseca permite
evaluar el grado en que los estudiantes valoran el aprendizaje del inglés como
significativo para su desarrollo personal, académico y profesional. Segin Ryan y Deci
(2000), la percepcién de importancia esta estrechamente vinculada con el sentido de
propdsito y la internalizacion de metas, lo cual fortalece la motivacion autdbnoma y
sostenida en el tiempo. En el contexto de la IEP “Pitdgoras”, los resultados obtenidos
en esta dimension revelan una distribucion que merece atencion pedagogica y reflexiva.

Tal como se muestra en la Tabla 5, el 32,6 % de los estudiantes (n = 71)
manifestd un nivel bajo de importancia atribuida al aprendizaje del inglés. Este dato
representa la proporcion mas alta entre los cuatro niveles evaluados, lo que sugiere que
una parte significativa de la muestra no percibe el idioma como relevante para sus
objetivos personales o académicos. Esta baja valoracion puede estar asociada a
experiencias educativas poco significativas, falta de contextualizacion del idioma en la
vida cotidiana o ausencia de metas claras relacionadas con el uso del inglés (Dornyei,
2001). Desde el enfoque motivacional, esta percepcion limitada de importancia puede
debilitar el compromiso del estudiante y aumentar su vulnerabilidad frente a la ansiedad
comunicativa (Horwitz, 2010).

En contraste, el 27,1 % (n = 59) de los estudiantes reportd niveles muy altos de
importancia, lo que indica que méas de una cuarta parte de la muestra reconoce el valor
del inglés como herramienta de desarrollo. Este grupo representa un perfil motivacional
favorable, con mayor probabilidad de persistencia, autorregulacion y disposicién para
enfrentar desafios linglisticos (Noels et al., 2000). Los niveles alto (19,7 %, n = 43) y
moderado (20,6 %, n = 45) completan la distribucion, mostrando que el 67,4 % de los
estudiantes atribuye al menos un grado aceptable de importancia al aprendizaje del

idioma, aunque con diferencias que deben ser abordadas desde la préctica pedagdgica.

99



Estos resultados dialogan con el marco tedrico revisado, en el que se plantea
que la percepcion de importancia es un componente clave para la activacion de la
motivacion intrinseca y la reduccion de barreras emocionales como la ansiedad
(Macintyre & Gardner, 1994). En este sentido, se recomienda que las estrategias
educativas en la IEP “Pitdgoras” incluyan actividades que conecten el aprendizaje del
inglés con los intereses, aspiraciones y contextos reales de los estudiantes, fortaleciendo
asi el sentido de propdsito y la relevancia del idioma en sus vidas.

En sintesis, la dimension “importancia” revela una polarizacion entre
estudiantes que valoran profundamente el aprendizaje del inglés y aquellos que lo
perciben como poco significativo. Esta interpretacidn permite identificar oportunidades
de intervencion pedagogica orientadas a resignificar el aprendizaje del idioma como
una experiencia util, pertinente y transformadora, en linea con los principios de la
motivacion autodeterminada y el bienestar emocional en el aula.

Variable: Motivacién Intrinseca — Dimensidn: Competencia Percibida

Tabla 8. Motivacion Intrinseca - Competencia Percibida

N %
Baja 67 30,7%
Moderada 51 23,4%
Alta 41 18,8%
Muy alta 59 27,1%
Total 218 100%
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llustracion 4. Variable: Motivacion Intrinseca — Dimension: Competencia Percibida
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La dimension “competencia percibida” dentro de la variable motivacion
intrinseca representa el grado en que los estudiantes se sienten capaces y eficaces al
enfrentar tareas relacionadas con el aprendizaje del inglés. Segln la teoria de la
autodeterminacién (Deci & Ryan, 1985), la percepcion de competencia es un
componente esencial para el desarrollo de la motivacion auténoma, ya que los
individuos tienden a involucrarse méas activamente en actividades que consideran
dentro de sus capacidades. En el contexto de la IEP “Pitadgoras”, los resultados
obtenidos en esta dimension permiten identificar patrones relevantes para la
intervencion pedagogica.

Como se observa en la Tabla 6, el 30,7 % de los estudiantes (n = 67) reportd
una baja percepcion de competencia. Este dato es significativo, ya que sugiere que casi
un tercio de la muestra no se siente suficientemente capaz de desenvolverse en el
aprendizaje del inglés, lo cual puede generar inseguridad, evitacion de tareas

comunicativas y aumento de la ansiedad al hablar en pablico (Horwitz, 2010; Bandura,

1997). Esta baja autoeficacia linglistica puede estar relacionada con experiencias
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previas de fracaso, retroalimentacion negativa o ausencia de oportunidades para
demostrar habilidades en contextos seguros.

En contraste, el 27,1 % (n = 59) manifestd una percepcion muy alta de
competencia, lo que indica que mas de una cuarta parte de los estudiantes se siente
segura y eficaz al enfrentar desafios linguisticos. Este grupo representa un perfil
motivacional favorable, con mayor disposicion a participar en actividades orales,
asumir riesgos comunicativos y persistir ante dificultades (Noels et al., 2000). Los
niveles alto (18,8 %, n = 41) y moderado (23,4 %, n = 51) completan la distribucion,
mostrando que el 69,3 % de los estudiantes percibe al menos un grado aceptable de
competencia, aungue con variaciones que deben ser atendidas desde la practica docente.

Estos hallazgos se articulan con el marco teorico revisado, en el que se plantea
que la competencia percibida no solo influye en la motivacion intrinseca, sino que
también actia como un regulador emocional frente a la ansiedad comunicativa
(Maclintyre & Gardner, 1994). Los estudiantes que se sienten competentes tienden a
enfrentar con mayor confianza las tareas de produccion oral, lo que reduce la tension y
mejora el rendimiento académico. Por ello, se recomienda que las estrategias
pedagogicas en la IEP “Pitagoras” incluyan practicas de retroalimentacion positiva,
oportunidades de logro verbal y actividades graduadas que permitan a los estudiantes
experimentar éxito progresivo.

En sintesis, la dimension “competencia percibida” revela una polarizacion entre
estudiantes que se sienten altamente capaces y aquellos que experimentan inseguridad
frente al aprendizaje del inglés. Esta interpretacion permite identificar focos de
intervencion orientados a fortalecer la autoeficacia comunicativa, promover entornos
de aprendizaje emocionalmente seguros y potenciar la motivacion intrinseca como

motor del desarrollo linguistico.

102



Variable: Motivacion Intrinseca — Dimension: Utilidad

Tabla 9. Motivacion Intrinseca - Utilidad

N %
Baja 71 32,6%
Moderada 46 21,1%
Alta 41 18,8%
Muy alta 60 27,5%
Total 218 100%

llustracion 5. Variable: Motivacién Intrinseca — Dimension: Utilidad
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La dimension “utilidad” dentro de la variable motivacion intrinseca permite
evaluar el grado en que los estudiantes perciben el aprendizaje del inglés como
funcional y beneficioso para sus metas personales, académicas o profesionales. Segun
Deciy Ryan (1985), la utilidad percibida de una actividad puede reforzar la motivacion
intrinseca cuando el estudiante internaliza el valor de dicha actividad como parte de sus
propios intereses y objetivos. En el contexto de la IEP “Pitdgoras”, los resultados
obtenidos en esta dimensidn revelan una distribucion que refleja tanto oportunidades

como desafios pedagogicos.

103



Como se muestra en la Tabla 7, el 32,6 % de los estudiantes (n = 71) presento
un nivel bajo de utilidad percibida. Este resultado indica que una proporcion
considerable de la muestra no reconoce el aprendizaje del inglés como una herramienta
atil en su vida cotidiana o futura. Esta percepcion limitada puede estar influida por
factores como la falta de contextualizacion del idioma en el entorno local, la ausencia
de referentes que vinculen el inglés con oportunidades reales, o metodologias de
ensefianza que no enfatizan la aplicabilidad del idioma (Ddrnyei, 2001). Desde el
enfoque motivacional, esta baja percepcion de utilidad puede debilitar el compromiso
del estudiante y aumentar su resistencia frente a tareas comunicativas, afectando tanto
su rendimiento como su bienestar emocional (Horwitz, 2010).

En contraste, el 27,5 % (n = 60) de los estudiantes manifestd una percepcion
muy alta de utilidad, lo que sugiere que mas de una cuarta parte de la muestra reconoce
el valor instrumental del inglés para su desarrollo. Este grupo representa un perfil
motivacional estratégico, con mayor probabilidad de persistencia, planificacion y
disposicién para aplicar el idioma en contextos reales (Noels et al., 2000). Los niveles
alto (18,8 %, n = 41) y moderado (21,1 %, n = 46) completan la distribucion, mostrando
que el 67,4 % de los estudiantes atribuye al menos cierto grado de utilidad al aprendizaje
del inglés, aunque con diferencias que deben ser atendidas desde la practica pedagogica.

Estos hallazgos se articulan con el marco teorico revisado, en el que se plantea
que la percepcion de utilidad es un factor clave para la activacion de la motivacion
autodeterminada y la reduccién de barreras afectivas como la ansiedad comunicativa
(Macintyre & Gardner, 1994). En este sentido, se recomienda que las estrategias
educativas en la IEP “Pitdgoras” incluyan actividades que vinculen el aprendizaje del
inglés con situaciones reales, metas profesionales y experiencias significativas para los

estudiantes, fortaleciendo asi la percepcion de utilidad y el sentido de proposito.
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En sintesis, la dimension “utilidad” revela una polarizacion entre estudiantes
que valoran profundamente el aprendizaje del inglés y aquellos que lo perciben como
poco funcional. Esta interpretacion permite identificar focos de intervencion orientados
a resignificar el idioma como una herramienta de empoderamiento, movilidad social y
acceso a oportunidades, en linea con los principios de la motivacion intrinseca y el
aprendizaje significativo.

Variable: Motivacion Intrinseca — Dimension: Presion

Tabla 10. Motivacion Intrinseca - Presion

N %
Baja 70 32,1%
Moderada 45 20,6%
Alta 45 20,6%
Muy alta 58 26,6%
Total 218 100%

llustracién 6. Variable: Motivacién Intrinseca — Dimension: Presion
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La dimension “presion” dentro de la variable motivacion intrinseca se refiere al
grado en gue los estudiantes experimentan tension, exigencia o incomodidad interna al
participar en actividades relacionadas con el aprendizaje del inglés. Aunque la

105



motivacion intrinseca se caracteriza por el disfrute y la satisfaccion personal, es posible
que algunos estudiantes perciban el proceso de aprendizaje como una fuente de presion,
lo que puede afectar negativamente su bienestar emocional y su disposicion
comunicativa (Ryan & Deci, 2000).

Segun los resultados presentados en la Tabla 8, el 32,1 % de los estudiantes (n
= 70) reportd niveles bajos de presion, lo cual es un indicador positivo en términos de
salud emocional y autonomia. Este grupo probablemente se siente libre de exigencias
externas o internas que interfieran con su disfrute del aprendizaje, lo que favorece un
entorno mas relajado y propicio para el desarrollo de competencias linguisticas (Noels
et al., 2000). Sin embargo, el 26,6 % (n = 58) manifestd niveles muy altos de presion,
lo que sugiere que mas de una cuarta parte de los estudiantes podria estar enfrentando
una carga emocional significativa al aprender inglés, posiblemente derivada de
expectativas académicas, miedo al error 0 autoexigencia excesiva (Horwitz, 2010).

Los niveles moderado (20,6 %, n = 45) y alto (20,6 %, n = 45) completan la
distribucion, mostrando que mas de dos tercios de la muestra (67,9 %) experimenta
algin grado de presion, lo que plantea un desafio importante para la practica
pedagdgica. Desde el marco tedrico, se reconoce que la presion interna puede erosionar
la motivacion autbnoma, generando un clima de aprendizaje mas coercitivo y menos
participativo (Deci & Ryan, 1985). En este sentido, es fundamental que los docentes
promuevan estrategias que reduzcan la presion innecesaria, como la retroalimentacion
constructiva, la flexibilizacidn de tareas orales y el fortalecimiento de la autoeficacia
comunicativa.

Estos hallazgos permiten interpretar que, aunque existe un grupo significativo
de estudiantes que aprende sin presion, también hay una proporcion considerable que

asocia el aprendizaje del inglés con tension emocional. Esta polarizacion evidencia la
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necesidad de disefiar intervenciones diferenciadas que atiendan tanto a los estudiantes
que requieren mayor contencién emocional como a aquellos que ya se encuentran en
condiciones Optimas para el aprendizaje autonomo. En suma, la dimension “presion”
aporta una perspectiva critica sobre los factores afectivos que inciden en la motivacion
intrinseca, y su analisis resulta clave para construir entornos educativos mas empaticos,
seguros y emocionalmente sostenibles.

Variable: Motivacion Intrinseca — Dimensidn: Experimentar Eleccion

Tabla 11. Motivacion Intrinseca - Experimentar Eleccion

N %
Baja 67 30,7%
Moderada 45 20,6%
Alta 47 21,6%
Muy alta 59 27,1%
Total 218 100%

lustracion 7. Variable: Motivacion Intrinseca — Dimension: Experimentar Eleccion

Experimentar Eleccion

80
70

60
50
40
30
20
10

Baja Moderada Alta Muy alta

Frecuencia

Experimentar Eleccion

La dimension “experimentar eleccion” dentro de la variable motivacion
intrinseca se refiere al grado en que los estudiantes perciben autonomia en su proceso
de aprendizaje del inglés. Segln la Teoria de la Autodeterminacion (Deci & Ryan,
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1985), la sensacion de tener control sobre las propias decisiones educativas fortalece la
motivacion intrinseca, ya que permite al individuo sentirse agente activo en su
desarrollo. En el contexto de la IEP “Pitagoras”, los resultados obtenidos en esta
dimension revelan una distribucién que evidencia tanto fortalezas como areas de mejora
en la experiencia formativa de los estudiantes.

De acuerdo con la Tabla 9, el 30,7 % de los estudiantes (n = 67) reporto niveles
bajos de eleccidn percibida, lo que indica que una proporcidon considerable de la
muestra no se siente libre para tomar decisiones sobre su aprendizaje del inglés. Esta
falta de autonomia puede estar relacionada con metodologias rigidas, actividades
impuestas sin consulta o0 una cultura escolar centrada en la obediencia mas que en la
participacion activa. Desde el enfogque motivacional, esta percepcion limitada de
eleccion puede debilitar el compromiso del estudiante, aumentar la resistencia frente a
tareas comunicativas y contribuir a la ansiedad en el aula (Ryan & Deci, 2000; Horwitz,
2010).

En contraste, el 27,1 % (n = 59) manifestd niveles muy altos de eleccion, lo que
sugiere que mas de una cuarta parte de los estudiantes se siente empoderada para decidir
cémo y por qué aprender inglés. Este grupo representa un perfil motivacional
auténomo, con mayor disposicién a participar, asumir riesgos comunicativos y persistir
ante desafios. Los niveles alto (21,6 %, n = 47) y moderado (20,6 %, n = 45) completan
la distribucién, mostrando que el 69,3 % de los estudiantes percibe al menos cierto
grado de autonomia, aungue con diferencias que deben ser atendidas desde la practica
pedagdgica.

Estos hallazgos se articulan con el marco teorico revisado, en el que se plantea
que la autonomia percibida es un factor clave para la activacion de la motivacién

intrinseca y la reduccion de barreras emocionales como la ansiedad comunicativa
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(Macintyre & Gardner, 1994). En este sentido, se recomienda que las estrategias
educativas en la IEP “Pitdgoras” incluyan practicas que promuevan la toma de
decisiones por parte de los estudiantes, como la eleccion de temas, formatos de
evaluacion y dindmicas de participacion oral. Estas acciones no solo fortalecen la
motivacion, sino que también contribuyen a la construccidn de entornos de aprendizaje
mas democraticos, inclusivos y emocionalmente seguros.

En sintesis, la dimension “experimentar eleccion” revela una polarizacion entre
estudiantes que se sienten autonomos y aquellos que perciben su aprendizaje como
impuesto. Esta interpretacion permite identificar focos de intervencion orientados a
fomentar la participacién activa, el sentido de agencia y la apropiacion del proceso
educativo, en consonancia con los principios de la motivacion autodeterminada y el
bienestar emocional en el aula.

4.2.2. Variable 2: Ansiedad al Hablar en inglés

Variable: Ansiedad al Hablar en inglés

Tabla 12. Motivacion Intrinseca

Ansiedad al Hablar en inglés

N %
Baja 63 28,9%
Moderada 50 22,9%
Alta 38 17,4%
Muy alta 67 30,7%
Total 218 100%
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llustracion 8. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés
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La variable “ansiedad al hablar en inglés” fue evaluada mediante el instrumento
Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS), adaptado al contexto de la IEP
“Pitdgoras” en Yanacancha, Pasco. Esta variable representa el nivel de tension,
nerviosismo o temor que experimentan los estudiantes al participar en actividades
comunicativas en inglés, especialmente en contextos orales. Segin Horwitz (2010), la
ansiedad comunicativa en el aula de idiomas puede interferir significativamente con el
rendimiento lingdistico, la participacion activa y la autoestima académica.

Los resultados presentados en la Tabla 10 revelan una distribucion preocupante:
el 30,7 % de los estudiantes (n = 67) presentd niveles muy altos de ansiedad al hablar
en inglés, mientras que el 17,4 % (n = 38) se ubicd en el nivel alto. En conjunto, casi la
mitad de la muestra (48,1 %) experimento niveles elevados de ansiedad, lo que sugiere
que este fendmeno afecta de manera considerable la dindmica comunicativa en el aula.
Esta alta incidencia puede estar relacionada con factores como el miedo a la evaluacion
negativa, la escasa percepcion de competencia, la presion internay la falta de autonomia

en el proceso de aprendizaje (MaclIntyre & Gardner, 1994; Bandura, 1997).
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Por otro lado, el 28,9 % (n = 63) reporto niveles bajos de ansiedad, y el 22,9 %
(n = 50) se ubico en el nivel moderado. Estos estudiantes probablemente cuentan con
condiciones emocionales y pedagogicas mas favorables, como retroalimentacion
positiva, experiencias previas de éxito verbal y entornos de aprendizaje menos
coercitivos. Esta proporcion también indica que existen practicas institucionales que
podrian estar funcionando adecuadamente para reducir la ansiedad en ciertos grupos,
aunque no de manera generalizada.

Desde el marco tedrico, estos resultados confirman que la ansiedad al hablar en
inglés no es un fendmeno aislado, sino que se encuentra estrechamente vinculado con
dimensiones de la motivacion intrinseca como la percepcion de competencia, la presion
interna y la autonomia (Ryan & Deci, 2000). La alta prevalencia de ansiedad observada
en esta muestra refuerza la necesidad de implementar estrategias pedagogicas que
promuevan entornos emocionalmente seguros, centrados en el estudiante y orientados
al fortalecimiento de la autoeficacia comunicativa.

En sintesis, la variable “ansiedad al hablar en inglés” se presenta como un factor
critico que puede limitar el desarrollo de la competencia oral en lengua extranjera. Su
analisis, en articulacion con la motivacién intrinseca, permite comprender con mayor
profundidad las barreras afectivas que enfrentan los estudiantes y ofrece una base
empirica para el disefio de intervenciones pedagdgicas que promuevan el bienestar

emocional y el aprendizaje significativo en el aula de inglés.
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Variable: Ansiedad al Hablar en inglés — Dimension: Comunicacion Oral

Tabla 13. Motivacion Intrinseca - Dimensién: Comunicacion Oral

N %
Baja 61 28,0%
Moderada 53 24,3%
Alta 48 22,0%
Muy alta 56 25,7%
Total 218 100%

llustracion 9. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés - Dimension: Comunicacion
Oral
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La dimension “comunicacion oral” dentro de la variable ansiedad al hablar en
inglés representa el nivel de tension que los estudiantes experimentan especificamente
al interactuar verbalmente en el idioma extranjero. Esta dimension es critica, ya que la
produccidn oral es uno de los componentes mas desafiantes del aprendizaje de lenguas,
especialmente en contextos donde el error puede ser publicamente expuesto o evaluado.
Segun Horwitz (2010), la ansiedad comunicativa se manifiesta con mayor intensidad
en situaciones de habla espontanea, afectando la fluidez, la coherencia y la disposicién

a participar.
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Los resultados presentados en la Tabla 10 revelan una distribucion
relativamente equilibrada entre los niveles de ansiedad. EI 28,0 % de los estudiantes (n
= 61) reportd niveles bajos de ansiedad en comunicacion oral, lo que indica que una
parte significativa de la muestra se siente relativamente comoda al hablar en inglés.
Este grupo probablemente ha desarrollado estrategias de afrontamiento, ha recibido
retroalimentacion positiva 0 ha tenido experiencias previas exitosas que fortalecen su
autoeficacia comunicativa (Bandura, 1997).

Sin embargo, el 25,7 % (n = 56) manifestd niveles muy altos de ansiedad,
mientras que el 22,0 % (n = 48) se ubicd en el nivel alto. En conjunto, casi la mitad de
los estudiantes (47,7 %) experimenta ansiedad elevada al hablar en inglés, lo que
representa una barrera significativa para el desarrollo de la competencia oral. Esta cifra
refuerza los hallazgos generales de la variable ansiedad y confirma que la dimension
comunicativa es uno de los focos mas sensibles en el proceso de adquisicién del idioma.
Tal como lo plantean MaclIntyre y Gardner (1994), la ansiedad oral puede interferir con
los recursos cognitivos necesarios para la produccion linguistica, afectando la atencion,
la memoria de trabajo y la espontaneidad.

El 24,3 % restante (n = 53) se ubicd en el nivel moderado, lo que sugiere que
existe un grupo intermedio que podria beneficiarse de intervenciones pedagogicas
especificas para reducir la tension y fortalecer la confianza en contextos de habla. Desde
el marco tedrico, se reconoce que la ansiedad comunicativa puede ser mitigada
mediante précticas pedagodgicas centradas en la autonomia, la retroalimentacion
afectiva y la creacidn de espacios seguros para la expresién oral (Yashima, 2002; Noels
et al., 2000).

En sintesis, la dimension “comunicacioén oral” revela una polarizacion entre

estudiantes que se sienten comodos al hablar en inglés y aquellos que experimentan
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altos niveles de ansiedad. Esta interpretacion permite identificar la necesidad de
estrategias diferenciadas que promuevan la participacion verbal, reduzcan el temor al
error y fortalezcan la autoeficacia linguistica, en consonancia con los principios de la
educacion emocional y la motivacion autodeterminada.

Variable: Ansiedad al Hablar en inglés — Dimension: Miedo a la Evaluacion

Tabla 14. Motivacion Intrinseca - Dimensién: Miedo a la Evaluacion

Miedo a la Evaluacion

N %
1 66 30,3%
2 49 22,5%
3 40 18,3%
4 63 28,9%
Total 218 100%

llustracion 10. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés - Dimension: Miedo a la

Evaluacién
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La dimension “miedo a la evaluacion” dentro de la variable ansiedad al hablar
en inglés representa una de las fuentes méas frecuentes de tension emocional en el aula

de idiomas. Esta dimension se refiere al temor que experimentan los estudiantes ante la

114



posibilidad de ser juzgados negativamente por sus errores linguisticos, especialmente
durante actividades de produccion oral. Segun Horwitz y Young (1991), el miedo a la
evaluacion puede inhibir la participacion activa, generar evasion de tareas
comunicativas y deteriorar la autoestima académica.

Los resultados presentados en la Tabla 10 muestran una distribucion
relativamente equilibrada, aunque con una tendencia preocupante hacia niveles
elevados de ansiedad. El 30,3 % de los estudiantes (n = 66) se ubico en el nivel mas
bajo de esta dimension, lo que indica que una parte significativa de la muestra no
experimenta temor excesivo ante la evaluacion oral. Este grupo probablemente ha
tenido experiencias pedagodgicas mas empaticas, retroalimentacién constructiva y
oportunidades de aprendizaje que no se centran exclusivamente en la correccion. Sin
embargo, el 28,9 % (n = 63) manifesto el nivel mas alto de miedo a la evaluacion, lo
que sugiere que casi un tercio de los estudiantes se siente vulnerable ante el juicio
académico, especialmente en situaciones de exposicion oral.

Los niveles intermedios también son relevantes: el 22,5 % (n = 49) se ubico en
el segundo nivel y el 18,3 % (n = 40) en el tercero, lo que indica que mas de dos tercios
de la muestra (69,7 %) experimenta algin grado de ansiedad evaluativa. Esta
prevalencia refuerza los hallazgos del marco tedrico, en el que se plantea que el miedo
a la evaluacion negativa es uno de los principales detonantes de la ansiedad
comunicativa en el aula de idiomas (Macintyre & Gardner, 1994). Ademas, este tipo
de ansiedad puede estar exacerbado por préacticas pedagdgicas centradas en la
correccion publica, la exposicion sin preparacién y la falta de contencion emocional
durante las evaluaciones orales.

Desde una perspectiva interpretativa, estos resultados evidencian la necesidad

de revisar las estrategias de evaluacion en la IEP “Pitagoras”, promoviendo enfoques
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mas formativos, flexibles y emocionalmente seguros. Tal como lo sugieren Noels et al.
(2000), la reduccion del miedo a la evaluacion puede lograrse mediante la
implementacion de préacticas que valoren el proceso mas que el resultado, que ofrezcan
retroalimentacion positiva y que permitan al estudiante experimentar éxito progresivo
en contextos de habla.

En sintesis, la dimension “miedo a la evaluacion” revela una polarizacion entre
estudiantes que se sienten emocionalmente seguros y aquellos que enfrentan altos
niveles de tensidn ante el juicio académico. Esta interpretacion permite identificar focos
de intervencidn orientados a transformar las préacticas evaluativas en el aula de ingleés,
en consonancia con los principios de la educacion emocional, la motivacion
autodeterminada y el aprendizaje significativo.

Variable: Ansiedad al Hablar en inglés — Dimensidn: Ansiedad en Clase

Tabla 15. Motivacion Intrinseca - Dimensién: Ansiedad en Clase

N %
Baja 68 31,2%
Moderada 48 22,0%
Alta 38 17,4%
Muy alta 64 29,4%
Total 218 100%
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llustracion 11. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés - Dimension: Ansiedad en

Clase
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La dimension “ansiedad en clase” dentro de la variable ansiedad al hablar en
inglés se refiere al nivel de tensidn general que los estudiantes experimentan durante
las sesiones de aprendizaje del idioma, mas alla de situaciones especificas de evaluacion
o produccidn oral. Esta dimensién abarca el ambiente emocional del aula, la percepcion
de juicio constante, la presion por participar y el temor a equivocarse frente a
comparieros y docentes. Segun Horwitz (2010), la ansiedad en clase puede afectar de
manera transversal el rendimiento linguistico, la disposicion comunicativa y el
bienestar emocional del estudiante.

Los resultados presentados en la Tabla 12 revelan una distribucion polarizada.
El 31,2 % de los estudiantes (n = 68) reportd niveles bajos de ansiedad en clase, lo que
indica que una parte significativa de la muestra se siente emocionalmente segura en el
entorno educativo. Este grupo probablemente se beneficia de practicas pedagdgicas
empaticas, dinamicas participativas y una cultura institucional que promueve el respeto
y la contencién emocional. Sin embargo, el 29,4 % (n = 64) manifestd niveles muy altos
de ansiedad, lo que sugiere que casi un tercio de los estudiantes percibe el aula como

un espacio de tension, juicio o incomodidad constante.
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Los niveles intermedios también son relevantes: el 22,0 % (n = 48) se ubico en
el nivel moderado y el 17,4 % (n = 38) en el nivel alto. En conjunto, el 69,8 % de los
estudiantes experimenta algin grado de ansiedad en clase, lo que refuerza la necesidad
de revisar las condiciones emocionales del entorno educativo. Desde el marco tedrico,
se reconoce que la ansiedad en clase puede ser mitigada mediante estrategias que
promuevan la autonomia, la retroalimentacion afectiva, la participacion voluntaria y la
construccién de un clima de aula emocionalmente seguro (Maclintyre & Gardner, 1994;
Yashima, 2002).

Estos hallazgos permiten interpretar que, aungue existe un grupo considerable
de estudiantes que se siente comodo en clase, también hay una proporcion significativa
que enfrenta barreras emocionales que pueden limitar su aprendizaje. Esta polarizacion
evidencia la necesidad de intervenciones diferenciadas que atiendan tanto a los
estudiantes que requieren mayor contencion emocional como a aquellos que ya se
encuentran en condiciones Optimas para el aprendizaje autonomo. En sintesis, la
dimension “ansiedad en clase” aporta una mirada integral sobre el clima emocional del
aula de inglés y su impacto en la disposicion comunicativa de los estudiantes,
ofreciendo una base empirica para el disefio de entornos educativos mas empaticos,

inclusivos y emocionalmente sostenibles.
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Variable: Ansiedad al Hablar en inglés — Dimension: Percepcion de
Competencia

Tabla 16. Motivacion Intrinseca - Dimension: Percepcion de Competencia

N %
Baja 68 31,2%
Moderada 48 22,0%
Alta 43 19,7%
Muy alta 59 27,1%
Total 218 100%

llustracion 12. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés - Dimension: Percepcion de

Competencia
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La dimension “percepcion de competencia” dentro de la variable ansiedad al
hablar en inglés se refiere al grado en que los estudiantes se sienten capaces de
comunicarse eficazmente en el idioma extranjero. Esta percepcidn esta estrechamente
vinculada con la autoeficacia linguistica, entendida como la creencia en la propia
habilidad para ejecutar tareas comunicativas con éxito (Bandura, 1997). En el contexto

de la IEP “Pitagoras”, los resultados obtenidos en esta dimension permiten identificar
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cémo la autovaloracion de las habilidades linguisticas influye en los niveles de ansiedad
experimentados por los estudiantes.

Segun los datos presentados en la Tabla 14, el 31,2 % de los estudiantes (n =
68) reportd una baja percepcién de competencia, lo que indica que una parte
significativa de la muestra se siente limitada o insegura al hablar en inglés. Esta baja
autovaloracion puede generar evitacion de tareas orales, temor al error y resistencia a
participar en actividades comunicativas, lo que incrementa los niveles de ansiedad en
el aula (Horwitz, 2010; Macintyre & Gardner, 1994). Esta cifra refuerza la necesidad
de implementar estrategias pedagogicas que fortalezcan la confianza linguistica de los
estudiantes, como la retroalimentacion positiva, el modelado verbal y las oportunidades
de éxito progresivo.

Por otro lado, el 27,1 % (n = 59) manifestd una percepcion muy alta de
competencia, lo que sugiere que mas de una cuarta parte de los estudiantes se siente
segura y eficaz al comunicarse en inglés. Este grupo representa un perfil
emocionalmente resiliente, con menor probabilidad de experimentar ansiedad
comunicativa y mayor disposicion para participar en tareas orales. Los niveles alto
(19,7 %, n = 43) y moderado (22,0 %, n = 48) completan la distribucién, mostrando
que el 68,8 % de los estudiantes percibe al menos cierto grado de competencia, aunque
con variaciones que deben ser atendidas desde la practica docente.

Desde el marco teorico, se reconoce que la percepcion de competencia no solo
influye en la ansiedad, sino que también actda como un mediador entre la motivacién
intrinseca y el rendimiento académico (Ryan & Deci, 2000). Los estudiantes que se
sienten competentes tienden a involucrarse mas activamente en el aprendizaje, a asumir
riesgos comunicativos y a persistir ante dificultades. Por ello, es fundamental que las

estrategias educativas en la IEP “Pitdgoras” promuevan el desarrollo de habilidades
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comunicativas mediante practicas que valoren el esfuerzo, el progreso individual y la
expresion oral en entornos emocionalmente seguros.

En sintesis, la dimension “percepcion de competencia” revela una polarizacion
entre estudiantes que se sienten capaces de comunicarse en inglés y aquellos que
experimentan inseguridad frente a sus habilidades linglisticas. Esta interpretacion
permite identificar focos de intervencion orientados a fortalecer la autoeficacia
comunicativa, reducir la ansiedad y promover un aprendizaje del inglés mas autonomo,
significativo y emocionalmente sostenible.

Variable: Ansiedad al Hablar en inglés — Dimension: Relaciones

Interpersonales

Tabla 17. Motivacion Intrinseca - Dimension: Relaciones Interpersonales

N %
Bajas 68 31,2%
Moderadas 49 22,5%
Altas 36 16,5%
Muy altas 65 29,8%
Total 218 100%
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llustracion 13. Variable: Ansiedad al Hablar en inglés - Dimension: Relaciones

Interpersonales
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La dimension “relaciones interpersonales” dentro de la variable ansiedad al
hablar en inglés se refiere al grado de tension que los estudiantes experimentan en sus
interacciones sociales dentro del aula, especialmente cuando deben comunicarse en
inglés frente a sus pares o docentes. Esta dimensién es clave para comprender como el
entorno social influye en la disposicion comunicativa y el bienestar emocional del
estudiante. Segun Horwitz (2010), las relaciones interpersonales pueden actuar como
amplificadores o amortiguadores de la ansiedad, dependiendo del nivel de apoyo,
aceptacion y empatia que se perciba en el grupo.

Los resultados presentados en la Tabla 15 muestran una distribucion polarizada.
El 31,2 % de los estudiantes (n = 68) reportd niveles bajos de ansiedad en sus relaciones
interpersonales, lo que indica que una parte significativa de la muestra se siente
emocionalmente segura al interactuar en inglés con sus comparieros y docentes. Este
grupo probablemente se beneficia de un clima de aula colaborativo, practicas
pedagdgicas inclusivas y vinculos afectivos positivos que reducen el temor al juicio

social. En contraste, el 29,8 % (n = 65) manifesto niveles muy altos de ansiedad en esta
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dimension, lo que sugiere que casi un tercio de los estudiantes percibe las interacciones
sociales como una fuente de tension, incomodidad o inseguridad.

Los niveles moderado (22,5 %, n = 49) y alto (16,5 %, n = 36) completan la
distribucion, mostrando que el 68,8 % de los estudiantes experimenta algun grado de
ansiedad interpersonal en el aula de inglés. Esta prevalencia refuerza los hallazgos del
marco teorico, en el que se plantea que la ansiedad comunicativa no solo depende de
factores individuales, sino también del contexto social y relacional en el que se
desarrolla el aprendizaje (Maclntyre & Gardner, 1994; Yashima, 2002). La percepcion
de juicio, la competencia entre pares y la falta de espacios seguros para la expresion
oral pueden intensificar la ansiedad y limitar la participacion activa.

Desde una perspectiva interpretativa, estos resultados evidencian la necesidad
de fortalecer las relaciones interpersonales en el aula mediante estrategias que
promuevan la empatia, la cooperacion y el respeto mutuo. Tal como lo sugieren Noels
et al. (2000), un entorno social positivo puede reducir significativamente la ansiedad
comunicativa y potenciar la motivacion intrinseca. En este sentido, se recomienda
implementar dindmicas grupales, actividades colaborativas y espacios de dialogo que
permitan a los estudiantes construir vinculos afectivos solidos y sentirse
emocionalmente respaldados al hablar en inglés.

En sintesis, la dimension “relaciones interpersonales” revela una polarizacion
entre estudiantes que se sienten socialmente seguros y aquellos que enfrentan altos
niveles de ansiedad en sus interacciones. Esta interpretacion permite identificar focos
de intervencién orientados a mejorar el clima social del aula, reducir el temor al juicio
y promover un aprendizaje del inglés mas humano, colaborativo y emocionalmente

sostenible.
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4.3.

Prueba de hipotesis
4.3.1. Prueba de normalidad

Tabla 18. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Motivacion Intrinseca ,187 218 ,000
Interés ,197 218 ,000
Importancia ,206 218 ,000
Competencia Percibida ,192 218 ,000
Utilidad ,205 218 ,000
Presion ,204 218 ,000
Experimentar Eleccion ,196 218 ,000
Ansiedad al Hablar en inglés 201 218 ,000
Comunicacion Oral ,176 218 ,000
Miedo a la Evaluacion ,191 218 ,000
Ansiedad en Clase ,196 218 ,000
Percepcion de Competencia ,197 218 ,000
Relaciones Interpersonales ,197 218 ,000

La prueba de normalidad aplicada a las variables y dimensiones del estudio,
mediante el estadistico de Kolmogorov-Smirnov, permitié evaluar si los datos
recolectados se ajustan a una distribucion normal, lo cual es un supuesto fundamental
para la aplicacion de pruebas paramétricas. En este caso, se utilizd un nivel de
significancia de a = 0.05 y se consider¢ el valor de significancia (Sig.) para determinar
la normalidad de cada variable.

Los resultados presentados en la Tabla 16 indican que todas las variables y
dimensiones evaluadas presentan valores de significancia inferiores a 0.05 (Sig. = .000
en todos los casos), lo que implica que se rechaza la hipdtesis nula de normalidad. Es

decir, los datos no siguen una distribucién normal. Esto se observa tanto en las variables
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principales —motivacion intrinseca (estadistico = .187) y ansiedad al hablar en inglés
(.201)— como en sus respectivas dimensiones, tales como interés (.197), importancia
(.206), competencia percibida (.192), utilidad (.205), presion (.204), experimentar
eleccion (.196), comunicacion oral (.176), miedo a la evaluacion (.191), ansiedad en
clase (.196), percepcion de competencia (.197) y relaciones interpersonales (.197).

La no normalidad de los datos implica la necesidad de utilizar pruebas
estadisticas no paramétricas para el andlisis inferencial, como el coeficiente de
correlacion de Spearman en lugar de Pearson, y pruebas como U de Mann-Whitney o
Wilcoxon en lugar de t de Student o ANOVA. Esta decision metodoldgica garantiza la
validez de los resultados y la adecuacion del tratamiento estadistico a las caracteristicas
reales de la muestra.

En conclusion, la prueba de Kolmogorov-Smirnov evidencid que los datos de
esta investigacion no se distribuyen normalmente, lo que orienta el analisis hacia
técnicas estadisticas no paramétricas, respetando los criterios de rigor metodolégico y
fortaleciendo la confiabilidad de las inferencias realizadas.

Para el anélisis inferencial de los datos, se aplicara la prueba no paramétrica del
Rho de Spearman, dado que los resultados de la prueba de normalidad (Kolmogorov-
Smirnov) indicaron que las variables y dimensiones evaluadas no presentan una
distribucion normal.

4.3.2. Constatacion de hipétesis general

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la

Motivacion Intrinseca y la Ansiedad al Hablar en inglés en Estudiantes de la IEP

“Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco - 2025.
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HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la Ansiedad al Hablar en inglés en Estudiantes de la IEP “Pitagoras”,
Yanacancha, Pasco - 2025.

Tabla 19. Constatacion de hipotesis general

Correlaciones

Ansiedad al
Motivacién Hablar en
Intrinseca inglés
Rho de Motivacion Intrinseca Coeficiente de 1,000 753"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 218 218
Ansiedad al Hablar en Coeficiente de ,753™ 1,000
inglés correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 218 218

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La constatacion de la hipotesis general se realizd mediante la prueba de
correlacion de Spearman, adecuada para datos que no presentan distribucion normal,
como se evidencio previamente en la prueba de Kolmogorov-Smirnov. Esta prueba
permitio analizar la relacion entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en
inglés en los estudiantes de la I[EP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco, durante el afio 2025.

Los resultados obtenidos, presentados en la Tabla 17, muestran un coeficiente
de correlacion de Rho = .753 con un nivel de significancia bilateral de p =.000, lo que
indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Dado que el valor de p es menor a 0.01, se rechaza la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alternativa: existe una relacién significativa entre la motivacion
intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés.

Este hallazgo sugiere que a medida que aumenta la motivacion intrinseca,

también se observa una variacion en los niveles de ansiedad comunicativa, lo cual
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puede interpretarse como una interaccion compleja entre el impulso interno por
aprender y las emociones que emergen en contextos de habla. Tal como lo plantean
Noels et al. (2000) y Maclintyre (2002), la motivacion intrinseca puede actuar como un
regulador emocional que modula la ansiedad, especialmente cuando se acompafia de
percepciones de competencia, autonomia y utilidad.

En conclusion, la hipdtesis general queda confirmada: existe una relacion
significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés. Este
resultado aporta evidencia empirica relevante para el disefio de intervenciones
pedagdgicas que integren el fortalecimiento de la motivacion con estrategias de
contencién emocional, promoviendo entornos de aprendizaje mas seguros, autbnomos
y emocionalmente sostenibles.

4.3.3. Constatacion de hipdtesis especifica 1

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la
Motivacion Intrinseca y la dimension Comunicacién Oral de la Ansiedad al Hablar en
inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la dimension Comunicacién Oral de la Ansiedad al Hablar en inglés en

estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.
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Tabla 20. Constatacion de hipotesis especifica 1

Correlaciones

Motivacion  Comunicacion

Intrinseca Oral
Rho de Motivacion Coeficiente de 1,000 74T
Spearman Intrinseca correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 218 218
Comunicacion Coeficiente de 74T 1,000
Oral correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 218 218

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La constatacion de la hipdtesis especifica 1 se realizd6 mediante la prueba de
correlacion de Spearman, adecuada para datos no paramétricos, como se establecio
previamente en la prueba de normalidad. Esta hipotesis busco determinar si existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la dimension de comunicacion
oral de la variable ansiedad al hablar en inglés en los estudiantes de la IEP “Pitagoras”,
Yanacancha, Pasco.

Los resultados presentados en la Tabla 18 indican un coeficiente de correlacion
de Rho =.747 con un nivel de significancia bilateral de p =.000. Este valor representa
una correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas variables.
Dado que p < .01, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipdtesis alternativa: existe
una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad en la dimension
de comunicacion oral.

Este hallazgo sugiere que los estudiantes con mayor motivacion intrinseca
tienden a experimentar menores niveles de ansiedad al comunicarse oralmente en
inglés, o bien que su disposicion emocional frente a la produccion verbal se ve

modulada por el grado de interés, competencia percibida, utilidad y autonomia que

128



atribuyen al aprendizaje del idioma. Tal como lo plantean Noels et al. (2000) y
Maclntyre & Gardner (1994), la motivacion intrinseca puede actuar como un
amortiguador emocional que facilita la participacion verbal y reduce el temor al error o
al juicio social.

En conclusion, la hipotesis especifica 1 queda confirmada. Este resultado aporta
evidencia empirica para el disefio de estrategias pedagogicas que integren el
fortalecimiento de la motivacion con practicas comunicativas emocionalmente seguras,
promoviendo un aprendizaje del inglés mas autobnomo, participativo y resiliente frente
a la ansiedad oral.

4.3.4. Constatacion de hipdtesis especifica 2

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la
Motivacion Intrinseca y la dimension Miedo a la Evaluacion de la Ansiedad al Hablar
en inglés en estudiantes de la [EP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la dimension Miedo a la Evaluacién de la Ansiedad al Hablar en inglés en
estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025..

Tabla 21. Constatacion de hipotesis especifica 2

Correlaciones

Motivacién Miedo a la
Intrinseca Evaluacion
Rho de Motivacion Coeficiente de 1,000 758"
Spearman Intrinseca correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 218 218
Miedo a la Coeficiente de ,758™ 1,000
Evaluacion correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 218 218

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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La constatacion de la hipdtesis especifica 2 se realizd mediante la prueba de
correlacion de Spearman, adecuada para datos no paramétricos. Esta hipotesis busco
determinar si existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la
dimension de miedo a la evaluacion de la variable ansiedad al hablar en inglés en los
estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco.

Los resultados presentados en la Tabla 19 muestran un coeficiente de
correlacion de Rho = .758 con un nivel de significancia bilateral de p = .000. Este valor
indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Dado que p < .01, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa: existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y el miedo a
la evaluacion.

Este hallazgo sugiere que los estudiantes con mayor motivacién intrinseca
tienden a experimentar una variacion significativa en sus niveles de ansiedad
evaluativa. Tal como lo plantean Noels et al. (2000) y Horwitz y Young (1991), la
motivacion interna puede influir en la forma en que los estudiantes enfrentan el juicio
académico, especialmente en contextos de exposicién oral. Aquellos que encuentran
sentido, autonomia y disfrute en el aprendizaje del inglés podrian interpretar la
evaluacion como una oportunidad de crecimiento, mientras que quienes carecen de
motivacion intrinseca podrian percibirla como una amenaza emocional.

En conclusion, la hipotesis especifica 2 queda confirmada. Este resultado aporta
evidencia empirica para el disefio de estrategias pedagoOgicas que integren el
fortalecimiento de la motivacidn con préacticas evaluativas mas empaticas, formativas
y emocionalmente seguras, promoviendo un aprendizaje del inglés mas resiliente y

centrado en el bienestar del estudiante.
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4.3.5. Constatacion de hipdtesis especifica 3

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la
Motivacion Intrinseca y la dimension Ansiedad en Clase de la Ansiedad al Hablar en
inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la dimension Ansiedad en Clase de la Ansiedad al Hablar en inglés en
estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Tabla 22. Constatacion de hipotesis especifica 3

Correlaciones

Motivacion Ansiedad en

Intrinseca Clase
Rho de Motivacion Coeficiente de 1,000 770"
Spearman Intrinseca correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 218 218
Ansiedad en Coeficiente de 770" 1,000
Clase correlacién
Sig. (bilateral) ,000 .
N 218 218

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La constatacion de la hipétesis especifica 3 se realizd mediante la prueba de
correlacion de Spearman, adecuada para datos no paramétricos. Esta hipdtesis busco
establecer si existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la
dimension de ansiedad en clase de la variable ansiedad al hablar en inglés en los
estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco.

Los resultados presentados en la Tabla 20 muestran un coeficiente de
correlacion de Rho =.770 con un nivel de significancia bilateral de p = .000. Este valor
indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas

variables. Dado que p < .01, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
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alternativa: existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad
en clase.

Este hallazgo sugiere que los niveles de motivacion intrinseca estan
estrechamente vinculados con la experiencia emocional general que los estudiantes
tienen durante las sesiones de aprendizaje del inglés. Tal como lo plantean Ryan y Deci
(2000), los estudiantes que perciben el aprendizaje como auténomo, significativo y
gratificante tienden a experimentar menos ansiedad en el aula, mientras que aquellos
con baja motivacion intrinseca pueden sentirse mas tensos, inseguros o desmotivados
frente a las exigencias del entorno educativo.

En conclusion, la hipotesis especifica 3 queda confirmada. Este resultado aporta
evidencia empirica para el disefio de entornos pedagogicos que integren el
fortalecimiento de la motivacion con préacticas que reduzcan la ansiedad en clase,
promoviendo un aprendizaje del inglés mas emocionalmente seguro, participativo y
centrado en el bienestar del estudiante.

4.3.6. Constatacion de hipdtesis especifica 4

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la
Motivacion Intrinseca y la dimensidn Percepcion de Competencia de la Ansiedad al
Hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la dimensidén Percepcién de Competencia de la Ansiedad al Hablar en

inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.
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Tabla 23. Constatacion de hipdtesis especifica 4

Correlaciones

Motivacién  Percepcion de
Intrinseca  Competencia

Rho de Motivacion Intrinseca Coeficiente de 1,000 748"
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 218 218
Percepcion de Coeficiente de 748" 1,000
Competencia correlacion
Sig. (bilateral) ,000 :
N 218 218

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La constatacion de la hipdtesis especifica 4 se realiz6 mediante la prueba de
correlacion de Spearman, adecuada para datos no paramétricos. Esta hipdtesis busco
determinar si existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la
dimensidn de percepcion de competencia de la variable ansiedad al hablar en inglés en
los estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco.

Los resultados presentados en la Tabla 21 muestran un coeficiente de
correlacion de Rho =.748 con un nivel de significancia bilateral de p =.000. Este valor
indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Dado que p < .01, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipdtesis
alternativa: existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la
percepcion de competencia.

Este hallazgo sugiere que los estudiantes con mayor motivacion intrinseca
tienden a sentirse mas competentes al comunicarse en inglés, lo que a su vez puede
reducir los niveles de ansiedad asociados a la autoevaluacion linguistica. Tal como lo

plantean Bandura (1997) y Ryan & Deci (2000), la percepcion de competencia es un
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componente clave de la motivacion autodeterminada, y su fortalecimiento contribuye a
una experiencia de aprendizaje mas segura, autbnoma y emocionalmente estable.

En conclusion, la hipotesis especifica 4 queda confirmada. Este resultado aporta
evidencia empirica para el disefio de estrategias pedagogicas que integren el
fortalecimiento de la motivacion con précticas que promuevan la autoeficacia
comunicativa, favoreciendo un aprendizaje del inglés mas resiliente, participativo y
emocionalmente sostenible.

4.3.7. Constatacion de hipdtesis especifica 5

HIPOTESIS ALTERNATIVA: Existe una relacion significativa entre la
Motivacion Intrinseca y la dimension Relaciones Interpersonales de la Ansiedad al
Hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitadgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

HIPOTESIS NULA: No existe una relacion significativa entre la Motivacion
Intrinseca y la dimension Relaciones Interpersonales de la Ansiedad al Hablar en inglés
en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco — 2025.

Tabla 24. Constatacion de hipotesis especifica 5

Correlaciones

Motivacion Relaciones

Intrinseca  Interpersonales

Rho de Motivacion Coeficiente de 1,000 7447
Spearman Intrinseca correlacion
Sig. (bilateral) : ,000
N 218 218
Relaciones Coeficiente de 744 1,000
Interpersonales correlacion
Sig. (bilateral) ,000 .
N 218 218

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La constatacion de la hipdtesis especifica 5 se realizd mediante la prueba de

correlacion de Spearman, adecuada para datos no paramétricos. Esta hipotesis busco

134



44.

determinar si existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la
dimension de relaciones interpersonales de la variable ansiedad al hablar en inglés en
los estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco.

Los resultados presentados en la Tabla 22 muestran un coeficiente de
correlacion de Rho = .744 con un nivel de significancia bilateral de p = .000. Este valor
indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre ambas
variables. Dado que p < .01, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alternativa: existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca y las
relaciones interpersonales.

Este hallazgo sugiere que los estudiantes con mayor motivacién intrinseca
tienden a experimentar mejores vinculos interpersonales en el aula de inglés, lo cual
puede reducir la ansiedad social y favorecer la participacién comunicativa. Tal como lo
plantean Noels et al. (2000) y Yashima (2002), el entorno social influye directamente
en la disposicion emocional del estudiante, y una motivacion interna sélida puede
facilitar la construccion de relaciones empaticas, colaborativas y emocionalmente
seguras.

En conclusion, la hipotesis especifica 5 queda confirmada. Este resultado aporta
evidencia empirica para el disefio de estrategias pedagogicas que integren el
fortalecimiento de la motivacién con practicas que promuevan la cohesion grupal, el
respeto mutuo y la contencién emocional, favoreciendo un aprendizaje del inglés méas
humano, participativo y emocionalmente sostenible.

Discusion de resultados

El objetivo general de esta investigacion fue determinar la relaciéon entre la

motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP

“Pitagoras”, Yanacancha, Pasco — 2025. Los resultados obtenidos mediante la prueba
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de correlacion de Spearman revelaron una relacion positiva alta y estadisticamente
significativa entre ambas variables (Rho = .753; p = .000), lo que permite confirmar la
hipdtesis alternativa planteada: existe una relacion significativa entre la motivacion
intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés.

Este hallazgo se alinea con los postulados de la Teoria de la Autodeterminacion
(Deci & Ryan, 1985), que sostiene que la motivacion intrinseca —caracterizada por el
interés, la autonomia y la percepcion de competencia— influye directamente en el
bienestar emocional del estudiante y en su disposicidn a participar en tareas desafiantes.
En el contexto del aprendizaje de lenguas extranjeras, esta teoria ha sido ampliamente
aplicada para explicar como los estudiantes motivados internamente enfrentan con
mayor resiliencia las exigencias comunicativas del aula (Ryan & Deci, 2000).

La correlacion significativa encontrada en este estudio también coincide con los
resultados de Noels, Pelletier, Clément y Vallerand (2000), quienes documentaron que
los estudiantes con mayor motivacion intrinseca presentan menores niveles de ansiedad
comunicativa, especialmente en contextos de produccion oral. En su investigacion, se
evidencid que el interés por aprender el idioma, la percepcion de utilidad y la sensacion
de eleccion libre se relacionan inversamente con el miedo a equivocarse o ser evaluado
negativamente. Esta relacion fue confirmada en el presente estudio, donde los
estudiantes que mostraron mayor motivacion también tendieron a experimentar menos
ansiedad al hablar en inglés.

Asimismo, los resultados corroboran los planteamientos de Maclintyre y
Gardner (1994), quienes sefialaron que la ansiedad comunicativa interfiere con los
procesos cognitivos necesarios para la produccién linguistica, afectando la atencion, la
memoria de trabajo y la fluidez verbal. En este sentido, la motivacion intrinseca puede

actuar como un regulador emocional que amortigua los efectos negativos de la
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ansiedad, permitiendo al estudiante enfrentar con mayor seguridad las tareas orales en
el aula.

En el contexto latinoamericano, Yashima (2002) destaco la importancia de crear
entornos educativos que promuevan la motivacion interna como estrategia para reducir
las barreras afectivas en el aprendizaje de idiomas. Esta recomendacion cobra especial
relevancia en el entorno de la IEP “Pitagoras”, donde se observo empiricamente que los
estudiantes con baja motivacién intrinseca tienden a evitar la participacion oral,
mostrando signos fisicos de nerviosismo y verbalizando expresiones de rechazo hacia
el idioma inglés. Estos comportamientos fueron documentados en el planteamiento del
problema y se ven reflejados en los resultados estadisticos obtenidos.

Ademas, los hallazgos del presente estudio se relacionan con investigaciones
nacionales como la de Flores (2018), quien evidencié altos niveles de ansiedad
comunicativa en estudiantes de secundaria en Peru, atribuibles a metodologias
centradas en la correccion oral punitiva y la escasa autonomia pedagdgica. En la IEP
“Pitagoras”, se identificaron condiciones similares, como la ausencia de eleccion en las
actividades y un clima de clase centrado en la evaluacién oral, lo que refuerza la
necesidad de transformar las practicas pedagogicas hacia enfoques mas empaticos y
motivadores.

En suma, los resultados obtenidos permiten afirmar que la motivacién intrinseca
no solo se relaciona significativamente con la ansiedad al hablar en inglés, sino que
constituye un factor protector frente a las tensiones emocionales que emergen en el aula
de idiomas. Esta relacion confirma el marco tedrico propuesto y aporta evidencia
empirica para el disefio de intervenciones pedagdgicas que promuevan la autonomia, el
interés y la percepcion de competencia como estrategias para reducir la ansiedad

comunicativa y mejorar el rendimiento académico en lengua extranjera.
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El primer objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion
entre la motivacion intrinseca y la dimension de comunicacion oral de la variable
ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha, Pasco —
2025. Para ello, se aplico la prueba de correlacion de Spearman, obteniéndose un
coeficiente de Rho = .747 con un nivel de significancia bilateral de p = .000. Este
resultado indica una correlacion positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables, lo que permite confirmar la hipotesis alternativa: existe una relacion
significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad en la dimension de
comunicacion oral.

Este hallazgo es coherente con los planteamientos de Maclntyre y Gardner
(1994), quienes sostienen que la ansiedad comunicativa interfiere directamente con los
procesos cognitivos implicados en la produccién oral, afectando la atencidn, lamemoria
de trabajo y la fluidez verbal. En este sentido, la motivacion intrinseca puede actuar
como un amortiguador emocional que permite al estudiante enfrentar con mayor
seguridad las exigencias comunicativas del aula. Los estudiantes que se sienten
motivados por el disfrute, el interés y la autonomia en el aprendizaje del inglés tienden
a participar mas activamente en tareas orales, reduciendo asi los niveles de ansiedad.

Asimismo, los resultados coinciden con lo sefialado por Noels, Pelletier,
Clément y Vallerand (2000), quienes encontraron que los estudiantes con altos niveles
de motivacion intrinseca presentan menor ansiedad al hablar en lengua extranjera. En
su estudio, se evidencid que el interés por aprender, la percepcion de competencia y la
sensacion de eleccion libre se relacionan inversamente con el temor a equivocarse o ser
juzgado negativamente. Esta relacion se refleja en el contexto de la IEP “Pitagoras”,
donde los estudiantes que reportaron mayor motivacion también mostraron menor

tensién emocional al participar en actividades de comunicacion oral.
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Ademas, Yashima (2002) destaca que la motivacion interna no solo mejora el
rendimiento linglistico, sino que también potencia la disposicion comunicativa, al
generar un entorno emocionalmente seguro y propicio para la interaccion verbal. En el
presente estudio, esta afirmacion se ve respaldada por la correlacion significativa entre
la motivacion intrinseca y la ansiedad en la dimension oral, lo que sugiere que el
fortalecimiento de la motivacion puede ser una via efectiva para reducir el miedo a
hablar en inglés.

En el contexto peruano, Flores (2018) documentd que los estudiantes de
secundaria presentan altos niveles de ansiedad oral, especialmente en instituciones con
metodologias centradas en la correccion y la exposicion sin preparacion. En la IEP
“Pitdgoras”, se observd una situacion similar, donde los estudiantes mostraron
reticencia a participar en actividades orales, verbalizando expresiones como “me da
miedo hablar” o “me equivoco y se burlan”. Estas manifestaciones evidencian que la
ansiedad comunicativa esta presente en el aula y que su relaciéon con la motivacion
intrinseca es critica para el disefio de estrategias pedagdgicas efectivas.

En conclusion, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad en la dimension de
comunicacion oral. Este vinculo confirma el marco teérico propuesto y aporta evidencia
empirica para la implementacion de practicas pedagdgicas que promuevan la
autonomia, el interés y la percepcion de competencia como mecanismos para reducir la
ansiedad oral y mejorar la participacion activa en el aprendizaje del inglés.

El segundo objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion
entre la motivacion intrinseca y la dimension de miedo a la evaluacion de la variable
ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco —

2025. Los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacién de Spearman
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arrojaron un coeficiente de Rho = .758 con un nivel de significancia bilateral de p =
.000, lo que indica una correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables. En consecuencia, se confirma la hipdtesis alternativa: existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y el miedo a la evaluacion.

Este resultado se articula con los postulados de Horwitz y Young (1991),
quienes identifican el miedo a la evaluacion negativa como uno de los principales
detonantes de la ansiedad comunicativa en el aula de idiomas. Los estudiantes que
temen ser juzgados por sus errores linguisticos tienden a evitar la participacion oral, lo
que afecta su rendimiento y su autoestima académica. En este contexto, la motivacion
intrinseca puede desempefiar un papel regulador, al proporcionar al estudiante una
fuente interna de satisfaccidn que contrarreste el temor al juicio externo.

Asimismo, los hallazgos coinciden con los planteamientos de Deci y Ryan
(1985), quienes sostienen que la motivacion intrinseca se fortalece cuando el individuo
percibe autonomia, competencia y apoyo emocional. En entornos donde la evaluacion
se percibe como punitiva o coercitiva, estos tres elementos se ven comprometidos, lo
que puede erosionar la motivacion interna y aumentar la ansiedad. En la IEP
“Pitagoras”, se observd que muchos estudiantes verbalizan expresiones como “me da
miedo equivocarme” o “no quiero que me corrijan delante de todos”, lo que evidencia
una percepcion negativa de la evaluacion oral y una baja motivacion intrinseca.

Los resultados también se alinean con el estudio de Noels, Pelletier, Clément y
Vallerand (2000), quienes encontraron que los estudiantes motivados intrinsecamente
presentan menor sensibilidad al juicio evaluativo, ya que su impulso por aprender
proviene del disfrute y la satisfaccidn personal, mas que de la aprobacion externa. Esta
perspectiva se confirma en el presente estudio, donde los estudiantes con mayor

motivacion intrinseca mostraron menor ansiedad frente a la evaluacién oral, lo que
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sugiere que el fortalecimiento de la motivacion puede ser una estrategia efectiva para
reducir el miedo evaluativo.

En el contexto latinoamericano, Yashima (2002) enfatiza la importancia de
crear entornos pedagogicos que promuevan la autonomia y la retroalimentacion
afectiva como mecanismos para reducir la ansiedad evaluativa. En la IEP “Pitdgoras”,
se identificaron practicas centradas en la correccion publica y la exposicion sin
preparacion, lo que contribuye a un clima de juicio constante. Estos factores, segun
Bandura (1997), afectan la percepcion de competencia y la autoeficacia comunicativa,
intensificando el miedo a la evaluacion.

En conclusion, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y el miedo a la evaluacion. Esta
relacion confirma el marco teérico propuesto y aporta evidencia empirica para el
redisefio de las practicas evaluativas en el aula de inglés, promoviendo enfoques mas
formativos, empaticos y emocionalmente seguros. Fortalecer la motivacion intrinseca
mediante la autonomia, la retroalimentacion positiva y la valoracion del proceso de
aprendizaje puede contribuir a reducir el miedo evaluativo y mejorar la disposicion
comunicativa de los estudiantes.

El tercer objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion
entre la motivacion intrinseca y la dimension de ansiedad en clase de la variable
ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha, Pasco —
2025. Los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacién de Spearman
arrojaron un coeficiente de Rho = .770 con un nivel de significancia bilateral de p =
.000, lo que indica una correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables. En consecuencia, se confirma la hipotesis alternativa: existe una

relacién significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad en clase.
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Este resultado se articula con los postulados de Horwitz (2010), quien sefiala
que la ansiedad en clase representa una forma generalizada de tensién emocional que
afecta al estudiante durante las sesiones de aprendizaje del idioma, incluso cuando no
se encuentra en situaciones de evaluacion directa. Esta ansiedad puede surgir por el
temor al juicio constante, la presion por participar, la incomodidad frente a la
exposicion oral y la percepcién de un entorno poco empatico. En este contexto, la
motivacion intrinseca puede actuar como un factor protector, al proporcionar al
estudiante una fuente interna de satisfaccion y seguridad que contrarreste el estrés
ambiental.

Asimismo, los hallazgos coinciden con los planteamientos de Ryan y Deci
(2000), quienes afirman que la motivacion intrinseca se fortalece en entornos que
promueven la autonomia, la competencia y la relacion interpersonal positiva. Cuando
el aula se percibe como un espacio de apoyo emocional, los estudiantes tienden a
involucrarse mas activamente en el aprendizaje, reduciendo los niveles de ansiedad. En
la IEP “Pitadgoras”, se observo que los estudiantes con mayor motivacion intrinseca
mostraban menor tension emocional durante las clases de inglés, lo que sugiere que el
clima de aula influye directamente en la experiencia afectiva del estudiante.

Los resultados también se alinean con el estudio de Maclntyre y Gardner (1994),
quienes demostraron que la ansiedad en clase puede interferir con la disposicion
comunicativa, la atencién y la memoria de trabajo, afectando negativamente el
rendimiento linguistico. En este sentido, la motivacion intrinseca no solo mejora el
compromiso académico, sino que también modula la respuesta emocional del
estudiante frente a las exigencias del entorno educativo.

En el contexto latinoamericano, Yashima (2002) destaca la importancia de crear

entornos pedagdgicos emocionalmente seguros para fomentar la motivacion interna y

142



reducir las barreras afectivas. En la IEP “Pitagoras”, se identificaron practicas centradas
en la correccion oral sin soporte afectivo, lo que contribuye a una atmosfera de juicio
constante. Estas condiciones institucionales pueden intensificar la ansiedad en clase,
especialmente en estudiantes con baja motivacion intrinseca.

En conclusion, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la ansiedad en clase. Esta relacion
confirma el marco tedrico propuesto y aporta evidencia empirica para el redisefio de las
practicas pedagogicas en el aula de inglés, promoviendo entornos mas empaticos,
autonomos y emocionalmente sostenibles. Fortalecer la motivacion intrinseca mediante
estrategias que valoren el esfuerzo, la participacion voluntaria y la retroalimentacion
afectiva puede contribuir a reducir la ansiedad en clase y mejorar la experiencia de
aprendizaje del idioma.

El cuarto objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion
entre la motivacion intrinseca y la dimensidén de percepcion de competencia de la
variable ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitagoras”, Yanacancha,
Pasco — 2025. Los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacidén de Spearman
arrojaron un coeficiente de Rho = .748 con un nivel de significancia bilateral de p =
.000, lo que indica una correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables. En consecuencia, se confirma la hipdtesis alternativa: existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y la percepcion de competencia.

Este hallazgo se articula directamente con los postulados de Bandura (1997),
quien define la autoeficacia como la creencia en la propia capacidad para ejecutar tareas
con éxito. En el contexto del aprendizaje de lenguas extranjeras, esta percepcion de
competencia influye en la disposicion del estudiante para participar en actividades

comunicativas, enfrentar desafios lingiisticos y persistir ante dificultades. Cuando los
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estudiantes se sienten competentes, su motivacion intrinseca se fortalece, y la ansiedad
comunicativa tiende a disminuir.

Asimismo, Deci y Ryan (1985) sostienen que la percepcion de competencia es
uno de los tres pilares fundamentales de la motivacion autodeterminada, junto con la
autonomia y la relacion interpersonal. En entornos donde los estudiantes reciben
retroalimentacion positiva, tienen oportunidades de éxito progresivo y se les reconoce
el esfuerzo, la percepcion de competencia se incrementa, lo que a su vez potencia la
motivacion intrinseca y reduce la ansiedad. En la IEP “Pitagoras”, se observo que los
estudiantes que reportaron mayor motivacion también se sentian mas capaces de
comunicarse en inglés, lo que sugiere una interaccion directa entre ambos constructos.

Los resultados también coinciden con los hallazgos de Noels, Pelletier, Clément
y Vallerand (2000), quienes documentaron que los estudiantes motivados
intrinsecamente tienden a desarrollar una percepcion mas positiva de sus habilidades
linguisticas, lo que les permite enfrentar con mayor seguridad las tareas orales. Esta
percepcion de competencia acta como un amortiguador emocional frente a la ansiedad,
especialmente en contextos de exposicion verbal.

En el contexto latinoamericano, Yashima (2002) enfatiza que la percepcion de
competencia no solo mejora el rendimiento académico, sino que también modula la
ansiedad comunicativa, al generar una sensacion de control interno sobre el proceso de
aprendizaje. En la IEP “Pitagoras”, se identificaron practicas pedagogicas que limitan
la retroalimentacion afectiva y la autonomia, lo que podria estar afectando
negativamente la percepcién de competencia de algunos estudiantes. Esta situacion
refuerza la necesidad de implementar estrategias que fortalezcan la autoeficacia
comunicativa mediante el reconocimiento del progreso individual y la creacion de

espacios seguros para la expresion oral.
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En conclusion, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una
relacion significativa entre la motivacién intrinseca y la percepcion de competencia.
Esta relacion confirma el marco tedrico propuesto y aporta evidencia empirica para el
redisefio de las practicas pedagdgicas en el aula de inglés, promoviendo entornos que
valoren el esfuerzo, reconozcan los logros y fortalezcan la confianza linguistica de los
estudiantes. Al potenciar la percepcion de competencia, se espera reducir la ansiedad
comunicativa y fomentar un aprendizaje del inglés mas autonomo, resiliente y
emocionalmente sostenible.

El quinto objetivo especifico de esta investigacion fue determinar la relacion
entre la motivacion intrinseca y la dimension de relaciones interpersonales de la
variable ansiedad al hablar en inglés en estudiantes de la IEP “Pitdgoras”, Yanacancha,
Pasco — 2025. Los resultados obtenidos mediante la prueba de correlacién de Spearman
arrojaron un coeficiente de Rho = .744 con un nivel de significancia bilateral de p =
.000, lo que indica una correlacién positiva alta y estadisticamente significativa entre
ambas variables. En consecuencia, se confirma la hipotesis alternativa: existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y las relaciones interpersonales en
el contexto de la ansiedad comunicativa.

Este hallazgo se articula con los planteamientos de Horwitz (2010), quien
sostiene que las relaciones interpersonales en el aula de idiomas pueden actuar como
amplificadores o amortiguadores de la ansiedad comunicativa, dependiendo del nivel
de apoyo, empatia y aceptacién percibido por el estudiante. En entornos donde las
interacciones sociales se perciben como amenazantes o juzgadoras, la ansiedad tiende
a intensificarse, afectando la disposicion comunicativa. Por el contrario, cuando el
estudiante se siente emocionalmente respaldado por sus pares y docentes, la ansiedad

disminuye y la motivacion intrinseca se fortalece.
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Asimismo, Ryan y Deci (2000) afirman que el sentido de relacion —entendido
como el vinculo afectivo con otros— es uno de los tres pilares de la motivacion
autodeterminada. En contextos educativos donde se promueve la cooperacion, el
respeto mutuo y la participacion voluntaria, los estudiantes desarrollan una mayor
motivacion interna, lo que les permite enfrentar con mayor seguridad las exigencias
comunicativas. En la IEP “Pitagoras”, se observo que los estudiantes con mayor
motivacion intrinseca también reportaban mejores vinculos interpersonales, lo que
sugiere una interaccion directa entre ambos constructos.

Los resultados también coinciden con los hallazgos de Noels, Pelletier, Clément
y Vallerand (2000), quienes documentaron que los estudiantes motivados
intrinsecamente tienden a establecer relaciones mas positivas en el aula, lo que
contribuye a reducir la ansiedad social y a mejorar la participacion oral. Esta
perspectiva se confirma en el presente estudio, donde los estudiantes con mayor
motivacion mostraron menor tensién emocional en sus interacciones sociales en inglés.

En el contexto latinoamericano, Yashima (2002) destaca que la ansiedad
comunicativa puede ser mitigada mediante la creacion de entornos relacionales seguros,
donde los estudiantes se sientan valorados y comprendidos. En la IEP “Pitagoras”, se
identificaron préacticas pedagdgicas que, en algunos casos, limitan la interaccién
afectiva entre estudiantes, lo que podria estar afectando negativamente la motivacién
intrinseca y aumentando la ansiedad interpersonal. Estas condiciones institucionales
refuerzan la necesidad de implementar estrategias que promuevan la cohesion grupal,
la empatia y la contencién emocional.

En conclusion, los resultados obtenidos permiten afirmar que existe una
relacion significativa entre la motivacion intrinseca y las relaciones interpersonales en

el aula de inglés. Esta relacién confirma el marco teérico propuesto y aporta evidencia
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empirica para el redisefio de las practicas pedagogicas, promoviendo entornos mas
humanos, colaborativos y emocionalmente sostenibles. Fortalecer la motivacion
intrinseca mediante dinamicas grupales, actividades cooperativas y espacios de dialogo
puede contribuir a mejorar las relaciones interpersonales, reducir la ansiedad social y
favorecer un aprendizaje del inglés mas participativo y resiliente.

Los resultados obtenidos en esta investigacion tienen implicancias pedagogicas
profundas que trascienden el plano estadistico y se proyectan hacia la transformacion
del aula como espacio emocionalmente seguro y motivador. En el caso de la hipotesis
general, la correlacion positiva alta entre la motivacion intrinseca y la ansiedad al hablar
en inglés (Rho = .753; p = .000) sugiere que ambas variables estan estrechamente
vinculadas en la experiencia del estudiante. Este hallazgo implica que cualquier
intervencion orientada a reducir la ansiedad comunicativa debe considerar
simultaneamente el fortalecimiento de la motivacion interna. Desde la practica docente,
esto se traduce en la necesidad de redisefiar las estrategias de ensefianza del inglés,
incorporando metodologias que promuevan la autonomia, el disfrute del aprendizaje, la
percepcion de competencia y la eleccion voluntaria. Por ejemplo, se recomienda
implementar actividades de expresidn oral que no estén sujetas a calificacion inmediata,
fomentar el trabajo colaborativo en parejas o0 grupos pequefios, y ofrecer
retroalimentacién afectiva que valore el esfuerzo mas que el resultado.

En el caso de la dimension de comunicacion oral, la implicancia pedagdgica es
aun mas directa. EI hecho de que los estudiantes con mayor motivacion intrinseca
presenten menor ansiedad al hablar en inglés indica que el miedo a la exposicién puede
ser mitigado si el estudiante percibe el aprendizaje como una experiencia gratificante.
Por ello, se sugiere que los docentes generen espacios de practica oral espontanea, como

juegos de rol, debates informales o presentaciones creativas, donde el énfasis esté en la
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participacion y no en la correccion. Ademas, se recomienda evitar las exposiciones
obligatorias sin preparacion previa, ya que estas pueden intensificar la ansiedad y
erosionar la motivacion.

Respecto al miedo a la evaluacién, los resultados (Rho = .758; p = .000)
evidencian que la forma en que se evalla el desempefio oral tiene un impacto directo
en la experiencia emocional del estudiante. Por tanto, se recomienda adoptar enfoques
de evaluacion formativa, donde el estudiante reciba retroalimentacion constructiva
antes de ser calificado, y se le permita participar en la definicion de los criterios de
evaluacion. También es pertinente diversificar los formatos evaluativos, incorporando
autoevaluaciones, coevaluaciones y rabricas que valoren el proceso mas que el
producto final.

En cuanto a la ansiedad en clase, la correlacion observada (Rho =.770; p =.000)
sugiere que el clima emocional del aula influye significativamente en la motivacion del
estudiante. Por ello, se recomienda que los docentes cultiven un ambiente de respeto,
empatia y contencidon emocional, evitando practicas que generen presién o juicio
constante. Esto incluye el uso de lenguaje positivo, la validacién de emociones, y la
creacion de rutinas que permitan al estudiante anticipar lo que ocurrird en clase,
reduciendo la incertidumbre.

La percepcion de competencia, por su parte, esta directamente relacionada con
la motivacién intrinseca (Rho = .748; p = .000), lo que implica que los estudiantes
necesitan sentirse capaces para involucrarse activamente en el aprendizaje. En este
sentido, se recomienda ofrecer tareas graduadas en dificultad, permitir la repeticion de
actividades para mejorar el desempefio, y reconocer publicamente los logros

individuales, incluso si son pequefios. La retroalimentacién debe enfocarse en el
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progreso y no en la comparacion con otros, para evitar que el estudiante se sienta
incompetente frente a sus pares.

Finalmente, las relaciones interpersonales también muestran una correlacion
significativa con la motivacion intrinseca (Rho = .744; p = .000), lo que indica que el
vinculo con los compafieros y docentes influye en la disposicién emocional del
estudiante. Por ello, se recomienda fomentar dindmicas grupales que promuevan la
cooperacion, el respeto mutuo y la construccion de confianza. Actividades como
entrevistas cruzadas, proyectos colaborativos y circulos de dialogo pueden fortalecer
los lazos afectivos y reducir la ansiedad social.

A pesar de la solidez estadistica de los resultados, es importante reconocer
ciertas limitaciones metodoldgicas. La muestra estuvo compuesta por estudiantes de
una sola institucion educativa, lo que restringe la generalizacion de los hallazgos a otros
contextos. Ademas, factores como el estilo docente, el acceso a recursos tecnologicos,
el entorno familiar y las condiciones socioemocionales individuales no fueron
controlados directamente, aunque podrian haber influido en la relacién observada entre
las variables. Asimismo, el disefio transversal de la investigacion impide establecer
relaciones causales, por lo que se recomienda cautela al interpretar los resultados como
determinantes.

En funcidn de lo anterior, se propone que futuras investigaciones amplien el
alcance de este estudio mediante disefios longitudinales que permitan observar la
evolucion de la motivacién y la ansiedad a lo largo del tiempo. También seria pertinente
incorporar variables mediadoras como el estilo de liderazgo docente, el uso de
tecnologias educativas, el clima institucional y la inteligencia emocional del estudiante.
Ademas, se sugiere replicar el estudio en instituciones publicas, rurales y con diversidad

linguistica, para explorar como el contexto sociocultural influye en la relacion entre
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motivacion y ansiedad. Finalmente, se recomienda desarrollar estudios cualitativos
complementarios que profundicen en las vivencias subjetivas de los estudiantes,
permitiendo comprender con mayor riqueza los mecanismos emocionales que subyacen

a la ansiedad comunicativa y a la motivacion intrinseca en el aprendizaje del inglés.
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CONCLUSIONES

Primero, se concluye que existe una relacion significativa entre la motivacion
intrinseca y la ansiedad al hablar en inglés en los estudiantes de la IEP “Pitagoras”,
Yanacancha, Pasco — 2025. El coeficiente de correlacion de Spearman fue de Rho =.753 con
una significancia bilateral de p =.000, lo que indica una correlacién positiva alta. Este resultado
confirma la hipétesis general y evidencia que la motivacion interna influye directamente en la
experiencia emocional del estudiante frente a la produccién oral en inglés, siendo un factor
clave para reducir la ansiedad comunicativa.

Segundo, se confirma que existe una relacion significativa entre la motivacion
intrinseca y la dimension de comunicacion oral de la ansiedad al hablar en inglés. El coeficiente
de correlacion fue de Rho = .747 (p = .000), lo que indica que los estudiantes con mayor
motivacion intrinseca tienden a experimentar menor tension al expresarse verbalmente. Este
resultado valida la hipdtesis especifica 1 y sugiere que el fortalecimiento de la motivacion
interna puede mejorar la disposicion comunicativa y la participacion oral en el aula.

Tercero, se concluye que existe una relacion significativa entre la motivacion
intrinseca y el miedo a la evaluacion. El coeficiente de Spearman fue de Rho = .758 (p = .000),
lo que representa una correlacion positiva alta. Este resultado confirma la hipotesis especifica
2 y demuestra que los estudiantes motivados internamente enfrentan con mayor resiliencia el
juicio académico, reduciendo el temor a equivocarse o ser corregidos publicamente.

Cuarto, se confirma que existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca
y la ansiedad en clase. El coeficiente de correlacion fue de Rho =.770 (p = .000), el mas alto
entre todas las dimensiones evaluadas. Este resultado valida la hipotesis especifica 3 y
evidencia gue el clima emocional del aula esta estrechamente vinculado con la motivacion del
estudiante, siendo fundamental para reducir la tensién general durante las sesiones de

aprendizaje del inglés.



Quinto, se concluye que existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca
y la percepcién de competencia linguistica. El coeficiente de Spearman fue de Rho =.748 (p =
.000), lo que indica que los estudiantes motivados tienden a sentirse mas capaces de
comunicarse en inglés. Este resultado confirma la hipotesis especifica 4 y sugiere que la
autoeficacia comunicativa es un componente esencial para el desarrollo de la motivacion
interna y la reduccion de la ansiedad.

Sexto, se confirma que existe una relacion significativa entre la motivacion intrinseca
y las relaciones interpersonales en el aula de inglés. El coeficiente de correlacion fue de Rho =
.744 (p = .000), lo que indica que los vinculos afectivos con comparfieros y docentes influyen
en la experiencia emocional del estudiante. Este resultado valida la hipotesis especifica 5 y
demuestra que el fortalecimiento de la motivacion intrinseca puede contribuir a mejorar la
interaccion social y reducir la ansiedad interpersonal en contextos de aprendizaje de lenguas

extranjeras.



RECOMENDACIONES

1. Paralos docentes de inglés

Disefar estrategias pedagdgicas integrales que fortalezcan la motivacion intrinseca
como via para reducir la ansiedad comunicativa. Se sugiere incorporar metodologias
activas centradas en el estudiante, como aprendizaje basado en proyectos, tareas
auténticas y actividades que promuevan disfrute y autonomia en el uso del idioma.

Implementar espacios de practica oral emocionalmente seguros, con juegos de rol,
simulaciones y debates informales, priorizando la participacion sobre la correccion

inmediata. Evitar exposiciones obligatorias sin preparacién previa.

2. Para el equipo directivo de la IEP “Pitagoras”

Institucionalizar politicas pedagdgicas que incluyan la evaluacion formativa y la
promocion de la motivacion intrinseca en el Plan Curricular Institucional.

Capacitar a los docentes en metodologias activas y gestion emocional del aula,
asegurando que las préacticas se alineen con la reduccion de la ansiedad comunicativa.
Asignar recursos y tiempos especificos para actividades de practica oral y proyectos

colaborativos, garantizando condiciones adecuadas para la participacion estudiantil.

3. Paracel area de tutoria y psicologia educativa

Adoptar enfoques de evaluacibn formativa y empatica, ofreciendo
retroalimentacion constructiva antes de la calificacion, diversificando formatos
evaluativos y promoviendo la autoevaluacion y coevaluacion.

Fortalecer el clima emocional del aula, mediante practicas que promuevan empatia,
respeto y contencién afectiva, como el uso de lenguaje positivo, validacion de
emociones y rutinas predecibles.

Implementar talleres socioemocionales orientados a la regulacién de la ansiedad en

clase, ensefiando técnicas de afrontamiento y autoeficacia comunicativa.



4. Para los estudiantes

o Aplicar estrategias de autoeficacia comunicativa, como tareas graduadas en
dificultad, oportunidades de éxito progresivo y retroalimentacion positiva centrada en
el esfuerzo.

o Fomentar la cooperacion y las relaciones interpersonales, mediante proyectos
colaborativos, entrevistas cruzadas y circulos de dialogo que fortalezcan vinculos
afectivos y reduzcan la ansiedad social.

o Evitar comparaciones entre pares, promoviendo el progreso personal y el
reconocimiento de logros individuales.

5. Para las familias

o Brindar apoyo motivacional en casa, reconociendo el esfuerzo y la practica mas alla
de los resultados.

o Facilitar espacios de préactica oral en un entorno seguro, promoviendo
conversaciones cotidianas simples en inglés y evitando presiones excesivas.

o Participar en actividades institucionales, comprendiendo los criterios de evaluacion

formativa y reforzando mensajes de disfrute y autonomia.
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ANEXOS



INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
OForeign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS)

Nombre del Instrumento: Foreign Language Classroom Anxiety Scale (FLCAS) -
Escala de Ansiedad en el Aula de Lengua Extranjera Autores Originales: Horwitz,
E. K., Horwitz, M. B., & Cope, J. (1986). Adaptacion: Adaptado al espafiol para

estudiantes de [Nivel educativo, Ej: secundaria] en Pera.

Instrucciones: Lee cada enunciado cuidadosamente y marca con una "X" el nimero
gue mejor represente tu grado de acuerdo o desacuerdo con la afirmacion. No hay
respuestas correctas o incorrectas; por favor, responde honestamente segun lo que

sientas.

Escala de Respuesta: 1 = Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 = Ni de
acuerdo ni en desacuerdo 4 = De acuerdo 5 = Totalmente de acuerdo

(Nota de Codificacion para el Investigador: Los items marcados con "(I)" son de
puntuacién inversa. Para el calculo del puntaje total de ansiedad, sus valores
deberén ser invertidos: 1=5, 2=4, 3=3, 4=2, 5=1.)

Escala tipo Likert 1-5: 1 = Totalmente en desacuerdo 5 = Totalmente de acuerdo

NO

item B EEE

1 |Me pongo nervioso al hablar inglés en clase. Oigligioilo
Z Siento que mi corazén late rapido al hablar inglés. Ologioig
z Me paralizo al responder preguntas en inglés. Ologioig
Z Evito participar oralmente en clase de inglés. Ologioig
E Tiendo a temblar cuando debo hablar inglés. O0|g|o|g
E Me preocupa que se burlen si cometo errores en inglés. O0|g|o|g
Z No participo por miedo a equivocarme en ingles. Ol0gioig
E Me incomoda ser observado cuando hablo inglés. O1g|gig|o
E Siento vergiienza al equivocarme en publico. O1g|gig|o
E Me estresa hablar inglés frente a la clase. O1g|gig|o
E Creo que mis comparieros hablan mejor que yo. Ol0gioig
E Siento que no tengo buen nivel en inglés. Ol0gioig
E Me cuesta encontrar palabras al hablar inglés. Oloigigino




&%)
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|

JHE
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35|

0
1
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|
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|

N

Bl

item

| 1) 2)3)4]s5]

No me siento seguro con mi pronunciacion.

Me frustro si no logro expresarme bien en inglés.

Me incomoda asistir a clases de inglés.

Me siento incoémodo cuando se usa solo inglés en clase.

Me cuesta concentrarme por el nerviosismo.

Me siento tenso durante evaluaciones orales.

Las clases de inglés me generan estrés.

Me cuesta iniciar conversaciones en inglés.

Evito hablar inglés con compafieros.

Me pongo nervioso en trabajos grupales en inglés.

Prefiero comunicarme por escrito en ingleés.

Me preocupa interactuar en inglés con nativos.

(O o o o o o o R O
0000|000 0)0ao|0o)ua
0010|0000 000|010
0000|000 o)0o|o)u
0000|000 o)ao|o)u




Inventario de Motivacién Intrinseca (IMI)

Lea las preguntas y marque la casilla que mejor represente su opinién

1 = Totalmente en desacuerdo; 3 = Algo de acuerdo; 5 = Totalmente de acuerdo

N Item L12]3]4]5)
1 ||/Aprender inglés es divertido para mi. 0|0 (00 |0
2 ||Disfruto trabajar en tareas en inglés. O |0 |0 |0 |0
3 |/Aprender inglés me parece interesante. O ||O |0 |3 |0
4 |El aprendizaje del inglés es placentero. O |0 (|O |0 | O
5 ||[Me gusta estudiar inglés por iniciativa propia. OO0 (|0 10
6 (Me esfuerzo por mejorar en inglés. O |0 |00 (0
7 ||Dedico tiempo adicional a aprender inglés. O |0 |0 |0 |0
8 ||Es importante para mi aprender inglés. O |0 (|0 |0 |0
9 |[El aprendizaje del inglés requiere mi dedicacion. OO0 (|0 10
10 (|Me interesa obtener buenos resultados en inglés. OO0 (|0 10
11 |[Me siento competente para aprender inglés. OO0 (|0 10
12 ||Soy capaz de comunicarme en inglés. O (00 |0 (0
13 |[Tengo habilidades para mejorar mi inglés. OO0 (|0 |0
14 ||Estoy satisfecho con mi aprendizaje en inglés. OIgoioiloig
15 |[Me considero bueno al realizar tareas en inglés. OO0 (|00
16 ||Aprender inglés es Gtil para mi futuro. O |0 (|0 (0|0
17 |[El inglés me ayuda en mis estudios. O |0 (|0 (0|0
18 ||Aprender inglés tiene valor para mi. O |0 )00 (0
19 |El idioma inglés me abrira oportunidades. O (00 |0 (0
20 (Saber inglés sera Gtil para mi trabajo. O (|0 |0 |0 (0
21 ||Aprendo inglés porque quiero hacerlo. O ||O (| |3 |3
22 ||[Decido por mi mismo estudiar inglés. O |0 (|0 (0|0
23 |Nadie me obliga a aprender inglés. O |0 (00 |0
24 | Tengo libertad sobre como aprendo inglés. O (010 (0 |0
25 ||[Me siento en control de mi aprendizaje del inglés. O 1010 i1o g




FIABILIDAD DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

Motivacion Intrinseca

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 218 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 218 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,995 25

Estadisticas de elemento

Media Desviacion estandar N
Me pongo nervioso al hablar inglés 3,00 1,421 218
en clase.
Siento que mi corazoén late rapido 3,00 1,421 218
al hablar inglés.
Me paralizo al responder preguntas 3,00 1,421 218
en inglés.
Evito participar oralmente en clase 3,00 1,421 218
de inglés.
Tiendo a temblar cuando debo 3,00 1,421 218
hablar inglés.
Me preocupa que se burlen si 3,00 1,421 218
cometo errores en inglés.
No participo por miedo a 3,00 1,421 218
equivocarme en inglés.
Me incomoda ser observado 3,00 1,421 218

cuando hablo inglés.



Siento vergiienza al equivocarme 3,00 1,421 218
en publico.
Me estresa hablar inglés frente a la 3,00 1,421 218
clase.
Creo que mis comparieros hablan 3,00 1,421 218
mejor que yo.
Siento que no tengo buen nivel en 3,00 1,421 218
inglés.
Me cuesta encontrar palabras al 3,00 1,421 218
hablar inglés.
No me siento seguro con mi 3,00 1,421 218
pronunciacion.
Me frustro si no logro expresarme 3,00 1,421 218
bien en inglés.
Me incomoda asistir a clases de 3,00 1,421 218
inglés.
Me siento incbmodo cuando se usa 3,00 1,421 218
solo inglés en clase.
Me cuesta concentrarme por el 3,00 1,421 218
nerviosismo.
Me siento tenso durante 3,00 1,421 218
evaluaciones orales.
Las clases de inglés me generan 3,00 1,421 218
estrés.
Me cuesta iniciar conversaciones 3,00 1,421 218
en inglés.
Evito hablar inglés con 3,00 1,421 218
comparieros.
Me pongo nervioso en trabajos 3,00 1,421 218
grupales en inglés.
Prefiero comunicarme por escrito 3,00 1,421 218
en inglés.
Me preocupa interactuar en inglés 3,00 1,421 218
con nativos.
Estadisticas de escala

Media Varianza Desviacion estandar N de elementos

75,00 1128,249 33,589 25




ANOVA con prueba para no aditividad de Tukey

Suma de Media
cuadrados gl cuadratica F Sig
Inter sujetos 9793,200 217 45,130
Intra Entre elementos ,000 24 ,000 ,000 1,000
sujetos  Residuo No ,0002 1 ,000 ,000 1,000
aditividad
Equilibrar ~ 1156,800 5207 222
Total 1156,800 5208 222
Total 1156,800 5232 221
Total 10950,000 5449 2,010

Media global = 3,00

a. La estimacion de Tukey de potencia en la que se deben realizar observaciones para

conseguir una aditividad = 1,421.



Ansiedad al Hablar en inglés

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 218 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 218 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N de elementos
,995 25

Estadisticas de elemento

Media Desviacion estandar N
Aprender inglés es divertido para 3,00 1,421 218
mi.
Disfruto trabajar en tareas en 3,00 1,421 218
inglés.
Aprender inglés me parece 3,00 1,421 218
interesante.
El aprendizaje del inglés es 3,00 1,421 218
placentero.
Me gusta estudiar inglés por 3,00 1,421 218
iniciativa propia.
Me esfuerzo por mejorar en inglés. 3,00 1,421 218
Dedico tiempo adicional a aprender 3,00 1,421 218
inglés.
Es importante para mi aprender 3,00 1,421 218
inglés.
El aprendizaje del inglés requiere 3,00 1,421 218
mi dedicacion.
Me interesa obtener buenos 3,00 1,421 218

resultados en inglés.



Me siento competente para 3,00 1,421 218
aprender ingles.
Soy capaz de comunicarme en 3,00 1,421 218
inglés.
Tengo habilidades para mejorar mi 3,00 1,421 218
inglés.
Estoy satisfecho con mi aprendizaje 3,00 1,421 218
en inglés.
Me considero bueno al realizar 3,00 1,421 218
tareas en inglés.
Aprender inglés es util para mi 3,00 1,421 218
futuro.
El inglés me ayuda en mis estudios. 3,00 1,421 218
Aprender inglés tiene valor para 3,00 1,421 218
mi.
El idioma inglés me abrira 3,00 1,421 218
oportunidades.
Saber inglés sera util para mi 3,00 1,421 218
trabajo.
Aprendo inglés porque quiero 3,00 1,421 218
hacerlo.
Decido por mi mismo estudiar 3,00 1,421 218
inglés.
Nadie me obliga a aprender inglés. 3,00 1,421 218
Tengo libertad sobre cdémo aprendo 3,00 1,421 218
inglés.
Me siento en control de mi 3,00 1,421 218
aprendizaje del inglés.
Estadisticas de escala

Media Varianza  Desviacion estandar N de elementos

75,00 1127,226 33,574 25




ANOVA con prueba para no aditividad de Tukey

Media
gl cuadratica F Sig

Inter sujetos 217 45,089
Intra Entre elementos 24 ,000 ,000 1,000
sujetos  Residuo No 1 ,000 ,000 1,000

5207 224

5208 224

Total 5232 223

Total 10950,000 5449 2,010

Media global = 3,00

a. La estimacion de Tukey de potencia en la que se deben realizar observaciones para
conseguir una aditividad = 1,421.
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Esta expresado en conductas observables. *
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la clencia y X
la tecnologia.
4 ORGANIZACION X
Existe una orpamrzacion lozca
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en cantidad
v calidad X
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar aspectes de X
las estrategias.
7. CONSISTENCIA
Basado en aspectos tednco cientificos. X
8 COHERENCIA Entre los indices, indicadores y X
las dimensiones.
9 METODOLOGIA La estrategia responde al propésite X
del diagnostico.
10. OFORTUNIDAD Elinstrumento ha sido aplicado en X
el momento oportuno o mas
adecuado.
Fromedio de Valoracion Porcentual
M OPINION DE APLICACION: : Procede su aplicacion es aplicable (51) ...
IV. PROMEDIO DE VALIDACION: 100
CERRO DE PASCO 43715162
= p 949913012
|-
i
L
Lugar y fecha Mo. DMI Firma del Experto Teléfono




-+ UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I, RPATOI INFORMATIVOS

Autor del Nambire del Instramenta do Evaluacién i IN!':TI"-I"CI":?H
listrumente ) e [ —
| Bhweilin Estish Fonwige Languags Clataenom Anxioty Scale (FLOAS).
MURNDS Intiinasic: Khativatine bvoslony (%1 PITAGORAS
CONDUR

Tk, Lo Malwacan nlinsoca v 13 Ansmdad al Hatlar en ngies on Estudinoles oo la [P Piligoras,
Yanacorcha, Posco - 2025

Il. INSTRUCCIONES
Lea cada enunciado cuidxdosaments ¥ marca gon una "X" ol ndmearo que major reprasenta iy grado d
acucndo o desacuerdo con la afirmachin, Nohay respunstas sorectas o Incorracias: por favor, responde
honosmmene segim le guse 2iontas,

. ESCALA
L 1 2 3 4 5
Totaimeanle en En desacuerdo Ni de acuerda i gn Ue acuerdo Totalmente de
|__desacuerdo | deeacuards _Bcusrde |

MOTIVACION INTRINSECA
« FOREIGN LANGUAGE CLASSROOM ANXIETY SGALE (FLGAS).

L " ltem ] ] 1 LI_' [ 4_"1'
1_|[Me pangs nerviosa al hablar Ingles ¢n close, . . |"__=D
"_|[S' iento quo mi £oraZan [ats répido al hatlar ingls, L ]
IMe paratza al respondar Lgunlaa an |ngll*'t | }(:_ |j
I_||Ew1u participar n-rarrrenta-an clage de inglés. Il | T
"TlE nda @ temhfar cusndo debo hablar inglds. [ ] E] |

'E |IMe preocupa qué s burlen si comelo &1oras an Inglas. |
_| (Mo parlizipn por mmdu a equwu-r,arme En_gl.es.
B |Me incomoda ser observadn cuando hatlo Inglés.
!E'i_S'nemn vergienza al equivacarme an piblica. |
]'E!M_c:lresa habtar ingés franle a lo clase.
i‘J_1‘En=¢ frue mis compaienos hiablan mejor gus yo, |_|
12 |[Bienta aue no tengo buen nivel en inglés. ~ <]
-
-
i

(]
—
[

.! Zi_

X

13]|M|: Euesta encanirar palabras al hatdar Irgplis,
;14 |IMg e 5.en1u sagmz con mi pranunciscian.
| Ma frustro 5i no logra grpresarme hien en inglés.

X
| X |

1 |'Me meomoda asistir a o ases de ingléa
1? r.-'a siento incemoda Suands S8 Usa eclo inglés en clase.

;1

| X

'["‘IE M cuesla conce ntramme por o nervinsisma,

(19 |We siento tensa durante evaluaciones oralas,

iEI']l |La-i clases da inghés me genaran aslds.

i Mer ceata wqm@uﬂn!‘&ﬂ:ﬂnﬁt &n inglés,

122 [Evio hatlar Ingis con com paheras.

23 bt genga e mhm ©n rabajos ng;I'ﬂi.‘ﬁ o Inglds.

.:4 [Prafinre comimicarmn pot @ serta an Inﬂlél

— e =T e e e

.:‘5 him preacuna inledochear an ihgp‘.-&u. r:un nnll'.ll:ra
F"L.'N I'A..IE TOTAL

A

X
| i—l

d

I'l

OO0

]

]
|
|

—

| |
X
et
I ||

e
]

=
kn
L
g
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UNIVERSIDAD NACIONAL DAKIEL ALCIDES CARRION

ANSIEDAD AL HABLAR EN INGLES
- INTRINSIC MOTIVATION INVENTORY [INT)}

||:I| B ltem IENEY NN
Ehprander ingléz es divertido para mil, it St N

Dlsh‘uh: Irabaiar en tareas en inglas. i _l == L |
[_I&nrender ingles me parece Interesante, =]
|_||E| aprendizaie del |ng|aa g5 placarterno. | | ]:‘—;’-'T_ .
|5_ hia gqusta estudiat inglés por Inlclativa propia. . [ ] i

|E_ Ma asfusrzn por majorar en inglés,

|?__ fp_edim liempo adicioral a aprendar h\:,iﬁs

E!! |Ex imporiants para mf aprendar ingiss,

i 1B aprendizaje del inalés requiare mi deds
e
| M Intetess oblenar buenos resyUltdos

11 "h"'E Slenty mlnl:lclcrfa para aprarder Inghs.

12 |80y capaz de comunicarme en inglas.

13 |L|'Engﬂ habildadas para mejorar mi inglés.

_| Esqu! E-EI[IEfEGhE‘A con mi aprend izaje on Inglés,

|

[15 | M:, l;,l'.lr'..'aruuu I:l.)sns:- al realizar laress en ingls.

16 |\ Azrender inglas =5 Gkl para mi I'ul:l.'ro.

1

mETn-_gJ;_-E_F-e ayuda en mis eshodios,

[18 |[prender Inglés tiene valor para mi.

EHEI ddioma ingléda ma abrirg oportunidades,

i F‘S aber inglés cerd ali para mi drabaio.

AN

|H:|r|::nd|:| inglés pargue quwm hacet|n.

e
1
I..

22 ||D-e:r}::|n per mi mlsr'nn estudiar imgléa.

:I!Nadle ma obliga & sprender inghds.

L

|
|

(124 {Tengo libertad sobic cime aprenda inglés.

LD

Eiil‘u‘lr: slenio en control de mi aprendizaje del inglas,

FLUNTAJE TOTAL

L -

Cerfo de Pascn, 2025



INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS INFORMATNOS

Eﬁ UNIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRION

Yanagancha, Pasco - 2025

Autor del Mombre dol Insfrumento de Evaluacion INSTITUC IR

Insn_umer_u_m ] EDLUCATIVA,
sheila Edith L Fargign Language Classroom Ansiety Scals (FLCAE). ;
C’g'-:fé%-’—ﬂ Lintrinsic Motivation nventory (I1] FITAGORAS

Titulo: La Malwacian Inlrinseca y la Ansiedad al Hablar en inghés en Estudiantias de (a IEP “Pitagoras.,

. INSTRUCCIONES

Laa caca enunciado cuidadozaments ¥ mAarca con una " Bl ndmara qua mejor represents s grado de
#clerdn o desacuerda conla afmmacidn, Mo hay respucetas correctas o incomectas; por favor, responds

henestamente segln le ue sizntae, .
Il. ESCALA
1 | 2 I 3 4 5 i
Tetalments en Endezacuerds | Mide acuardo nien | Die acuerdo Tolalmante da
desaruardo dosacucrdo Ariaida

MOTIMAGIHOH INTRINSECA

- FOREIGN LANGUAGE CLASSRDOM ANXIETY SCALE {FLEAS).

N | Ttam

1 Jma pongo nervicso &l hablar inglés on dase.

J-
-
|~

2 |Eento qua Fnﬁq_ra:v.:?n lzte rEpide al hablar inglds.

_3_| Me paralize al responder preguntas enirglés,

=

4_|[Evitn participar orafivente en dase dr inglés.

J[TIE ndo & temblar cuando debo haslar inglés,

nJ|ME pranswpa qua 58 buren si cameto errores BN ing |‘“|.

7 |[No participe per miedy a equivocarme en inglss,

"F.-'Ia incomoda ser abservado cuands hablo ingiés,

||E ieno vorgilenza al couivocarme en piblico.

10 |[Me esiresa nabtar inglés frenle a 1 dase.

i
Y]

MEEENSEEE

Y
|FF

—
=

:Icreu que Mis companeies hablan melr que yo,

|12 |[Sienlo que ne tengo buen nivel en inglés,
l? Me cuesta encontrar palabras al hablar inglés.

il

|

14 |‘4u- mea siento saguro Con mi pronunciaciin.

1]
{

| -
=

Ll 1] ]

15 | [%0e frustro &l no Ingre expresarmea bien en |ng!vés

G | [Me incomoda asistir a clases de inglés,

K

ML T

[Ma sianta incomodo cuando se wsa solo nolés en clase.

-
||-

13 \Me cuesla mnDcnirarma por el nenviosismao,

nEN

AT
H

,_.

9 [|Me sionia kenso dur'.‘J afe cvaluaclones uéalcs

E-II Las ¢lases da inglés me ganaran estres,

x|

#)
1] W puesta iniciar l:umerssnmn-es En mglas

=z ] |Etn halar |rg|es oon D::-_mpansru:rs.

r‘E_"MH pongo nendioso en 'trabap;s grupales cn |r'.g|'1-55

24 |[PreFore comunicarme por eserils en inglés.

IAS_JIME preacund interachuar en inglés com nativos.

._r
d

SEERAN

[FUNTAJE TOTAL
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H UKIVERSIDAD NACIONAL DANIEL ALCIDES CARRIGN

ANSIEDAD AL HABLAR EN INGLES
; - INTRIMSIC MOTIVATION INVERTORY [IMD

|ﬂ . lem
g render inglés o= divertido para rr.[

I EJljfl'uiﬂ Irahajat en taroas on nglis,

! _".E B-nu:liar |ng_|E_=_:. me pareds |n1ar&5a-|lc

E [EI aprehdizaip del |ng|é-5 E.s plav:.amem

, M= qu:'a P':td[lmr ihplés por iniciatva pr’:pla

i ha EEﬁJEITD por mejoear en ing ég,

| — m——— = = =
i l_cdlun tiempo adicional a aprender mghgs =

B [Es Imp il‘-‘[:mldrll.., = para mi aprender inglés,
_:||_| aprerm‘hza e oz lng"cs qulIIBI'E i gedicaeidn, _ | 0

‘I_| Ig intereca abtaner husnos rrgulladug a;_|r|_[|-||3-;s- D

J11 |M= sierte competerte para a;:nrandm inglis. [ ]
';12 ]lﬁw cipas da comunicarme an inglés.

"13 h’engn habiltades para mearar mi ing 6s. L
14 ||I:st1:-y' salisfecho con mi aprendizaje gq_u_'lgl_es. B |

{15 |Me considora bueha al reallzar tarcas e ingks. - |
i1 ||.H;|-ran-:iet ngles es wll para mi fukuro.

Ei“El ingléa me H':,':;.I:!_EI en mis estudios, [
fa | pﬁ-ﬁﬁr ingliss Hene valor para mi, _ |
h_| El idierna Inglés me abrra Dr.u:lﬂ:ummdrﬁ: |
20 .Iliaﬁgml_éa Sera Gl para mi frabajo._ |
{21 |pprendn inglds potque quiero hacerdo. [
12—"_“5::1!:! par ml misma esbudlar Ingits.

.__||Na|;||c pr nhl:ga 8 aprendsr |ngl|:-s.

.EITcnqa libertad sobu eima aprehdo inglés.
|_| Iz siento cn n control de mi aprandizajs del inglés.
L'UNTAJE T'DTAL
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: *"La Motivacion Intrinseca y la Ansiedad al Hablar en inglés en Estudiantes de la IEP
“Pitagoras”, Yanacancha, Pasco - 2025”

Autores: Bach. Sheila Edith MUNOZ CONDOR

PROBLEMA | OBJETIVO | HIPOTESIS V'AI‘_FIQEISAB DIMENSION METgiDAOLO
Objetivo Hipotesis 1. Interes Enfoque de
Problema General : tigacion:
General General inves _|gap|on.
Existe una 2. Importanci Cuantitativo

sQué relcion | DTN 1| rlcin I
existe entre la | significativa : tigacion:
Motivacion entre. 11 entre la | Variable I |3. Competen prrestigacion:
Intrinseca vy la Motivacion Motivacion G Basica -

: Y8 | Intrinseca y la - o cla Correlacional
Ansiedad al | , o047 o | Intrinseca y la | Motivacio Percibida
:—Aallaézr 22 Hablar en ﬁg;llgcriad ear: ?ntrl’nseca 4. Utilidad Nivel de
Es%udiantes de inglés en inglés en 5. Presion investigacion:
la IEP Estudiantes de Estudiantes de 6. Experimen | Descriptivo
“Pitagoras” la IEP la IEP tar .

’ “Pitagoras”, €D » Eleccién —!\/IetO(j_O d(?
Yanacancha, Pitagoras”, n -
Pasco - 2025? Yanacancha, Yanacancha INVestigacion.

| Pasco - 2025. ! Hipotetico
Pasco - 2025. deductivo
1. Comunica
Problemas Obijetivos Hipotesis cién Oral Disefio de
especificos especificos especificas investiaacion:
- a :
a1 , , 2. Miedo a.I,a Correlacional —
1. (Qué 1. Determina | 1. Existe una Evaluacio bivariado -
relacion rola relacion n transaccional
existe relacién significati 3 Ansiedad
entre _I,a entre _I,a va e_ntre_lg en Clase Técnicas e
Motivacio Motivacio Motivacio Wtos
n n n 4. PercepCid | de recoleccion
Intrinseca Intrinseca Intrinseca n de de datos:
y la y la y la | Variable Competen Wicas:
dimensién dimensién dimension | 11 . EE— .
. . . cla - Cuestio
Comunica Comunica Comunica nario
cién Oral cién Oral cién Oral | Ansiedad '
de la de la de la | al Hablar .
Ansiedad Ansiedad Ansiedad | eninglés |5. Relaciones mstr_u—m?:rg?éi N
al Hablar al Hablar al Hablar Interperso Lan Sa
en inglés en inglés en inglés nales ge g
e en- en Classro
estudiante estudiante estudiante om
sdelalEP sde la IEP sdelalEP Anxiet
“Pitagoras “Pitagoras “Pitagoras Scale y
Yanacanc Yanacanc Yanacanc (SI;LCA
ha, Pasco ha, Pasco ha, Pasco ) Infrinsic
—2025? — 2025. —2025.

Motivat




¢Qué
relacién
existe
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Miedo a la
Evaluacio
n de |la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
s de la IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025?
¢Qué
relacién
existe
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Ansiedad
en Clase
de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sde la IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025?
¢Qué
relacién
existe
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension

Determina
r la
relacion
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimensién
Miedo a la
Evaluacio
n de |la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sde lalEP
“Pitdgoras
Yanacanc
ha, Pasco
— 2025.
Determina
r la
relacion
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimensién
Ansiedad
en Clase
de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sde lalEP
“Pitdgoras
Yanacanc
ha, Pasco
— 2025.
Determina
r la
relacion
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimensién

Existe una
relacién
significati
va entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Miedo a la
Evaluacio
n de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
s de la IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025.
Existe una
relacién
significati
va entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Ansiedad
en Clase
de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
s de la IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025.
Existe una
relacién
significati
va entre la
Motivaci6
n
Intrinseca
y la
dimension

ion
Invento
ry (IMI)

Procesamiento
de datos:

Estadistico




Percepcid
n de
Competen
cia de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdela lEP
“Pitdgoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025?
¢Qué
relacion
existe
entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Relacione
S
Interperso
nales de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdela IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025?

Percepcio
n de
Competen
cia de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdelalEP
“Pitdgoras
Yanacanc
ha, Pasco
— 2025.
Determina
r la
relacion
entre la
Motivacid
n
Intrinseca
y la
dimensién
Relacione
S
Interperso
nales de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdela IEP
“Pitdgoras
Yanacanc
ha, Pasco
— 2025.

Percepcid
n de
Competen
cia de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdelalEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025.
Existe una
relacion
significati
va entre la
Motivacio
n
Intrinseca
y la
dimension
Relacione
S
Interperso
nales de la
Ansiedad
al Hablar
en inglés
en
estudiante
sdela IEP
“Pitagoras
Yanacanc
ha, Pasco
—2025.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable: Motivacion Intrinseca

Autores: Bach. Sheila Edith MUNOZ CONDOR

Definicion e . Items
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores representativos
(autor) P (escala Likert 1-5)
1. Aprender inglés
es divertido para mi.
2. Realmente
disfruto trabajar en
tareas en inglés.
. Agrado por 3 Me parece
Interés / interesante aprender
: aprender o
disfrute inqlés inglés.

g 4. Aprender inglés
es una actividad
placentera.

i 5. Me gusta estudiar
Eselimpulso .o 4o inglés durante mi
:Internol A€ motivacion tiempo libre.
e;\a?j;nte 3 interna en el 6. Me esfuerzo
aorender oor aprendizaje mucho por aprender
dri)sfrute POT el inglés, inglés.
curiosidad medido 7. Dedico tiempo
L . %Y mediante el adicional a mejorar
Motivacion satisfaccion Intrinsic mi nivel
Intrinseca persof‘a" SN Motivation Compromiso 8. Hacer bien en
necesidad de Esfuerzo / o )
Inventory . . con el inglés es importante
recompensas importancia o .
externas (IM1), aprendizaje  para mi.
(Deci &' adaptado para 9. Aprender inglés
Rvan 1985: estudiantes de requiere mi
Ryan’& Def:i secundaria dedicacion.
y ' peruanos. 10. Intento hacerlo
2000)

Competencia
percibida

Percepcion
de dominio y
habilidad

lo mejor posible en
inglés.

11. Me considero
competente para
aprender inglés.

12. Me siento capaz
de comunicarme en
inglés.

13. Creo que tengo
habilidades
suficientes para
mejorar.



Variable

Definicion
conceptual
(autor)

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

Items
representativos
(escala Likert 1-5)

Valor /
utilidad

Autonomia /
eleccién

Utilidad
académicay
personal
percibida

Grado de
decision
personal y
libertad
percibida

14. Estoy satisfecho
con mi desempefio
en inglés.

15. Soy bueno al
realizar tareas en
inglés.

16. Saber inglés me
ayudaré en el futuro.
17. El inglés es util
para mis estudios.
18. Aprender inglés
tiene valor para mi.
19. El idioma inglés
abrira més
oportunidades.

20. El inglés me sera
atil en el trabajo.

21. Aprendo inglés
porque quiero
hacerlo.

22. Decido por mi
mismo estudiar
inglés.

23. Nadie me obliga
a aprender inglés.
24. Tengo libertad
para como y cuando
estudiar.

25. Me siento en
control de mi
proceso de
aprendizaje.




Autores: Bach. Sheila Edith MUNOZ CONDOR

Ansiedad al Hablar en inglés

Variable

Definicion
conceptual
(autor)

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

Items
representativos
(escala Likert 1—
5)

Ansiedad
al hablar
en inglés

Comunicacién

oral

_ espontanea
Conjunto de
emociones
negativas
(tension,
temor, Nivel de
inseguridad) ansiedad
que surgen  comunicativa
al oral en inglés,
comunicarse medido por el
oralmente en Foreign
inglés, Language
afectando el Classroom
desempefio  Anxiety Scale
del (FLCAS),
estudiante. adaptado para
(Horwitz,  adolescentes.
Horwitz & .
Cope, 1986: Miedo a la

evaluacion

Maclntyre,
2002)

Percepcion de
competencia

Reaccion
emocional ante
situaciones de
habla

Temor a
equivocarse o ser
juzgado

Autoevaluacion
negativa del
desempefio oral

1. Me siento
nervioso cuando
tengo que hablar
inglés en clase.

2. Mi corazén late
mas rapido cuando
el profesor me
pide hablar inglés.
3. Me paralizo al
tratar de contestar
preguntas orales
en inglés.

4. Evito
voluntariamente
responder en
inglés.

5. Tiemblo cuando
sé que debo hablar
inglés.

6. Me preocupa
que los demas se
burlen si cometo
errores.

7. Evito participar
para no
equivocarme.

8. Me incomoda
ser observado
mientras hablo
inglés.

9. Siento
verglenza al
equivocarme en
publico.

10. Me estreso si
sé que hablaré
frente a la clase.
11. Creo que mis
comparieros
hablan mejor que
yo.



Definicion
Variable conceptual
(autor)

Definicion
operacional

Dimensiones

Indicadores

Items
representativos
(escala Likert 1—
5)

Ansiedad en
clase

Interaccion
social en
inglés

Tension general
durante la sesion
de inglés

Dificultades para
relacionarse

comunicativamente

12. Siento que mi
nivel es inferior al
esperado.

13. Me cuesta
encontrar palabras
al hablar inglés.
14. No me siento
seguro sobre mi
pronunciacion.
15. Me frustro
cuando no logro
expresarme bien.

16. Me incomoda
asistir a clases de
inglés.

17. Me siento
incomodo cuando
el profesor usa
solo inglés.

18. Me cuesta
concentrarme por
el nerviosismo.
19. Me siento
tenso durante las
evaluaciones
orales.

20. Las clases de
inglés me generan
estrés constante.

21. Me cuesta
iniciar
conversaciones en
inglés.

22. Evito hablar
inglés con
comparieros.

23. Me pongo
nervioso en
actividades
grupales en inglés.
24. Prefiero
comunicarme por
escrito en inglés.
25. Me preocupa
interactuar en




items

Definicion s .
. Definicion . . . representativos
Variable conceptual . Dimensiones Indicadores :
operacional (escala Likert 1
(autor)
5)
inglés con

hablantes nativos.




EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

Frontis de la IEP Pitagoras.
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HISTORIA

Investigadora en el aula aplicando el instrumento de investigacion.



Investigadora en el aula aplicando el instrumento de investigacion.



Investigadora en el aula aplicando el instrumento de investigacion.



